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Oikeusministeridn osastojen ja erillisyksikdiden vuosien 2017-2020 tulostavoitteista ja voimavaroista on
sovittu kansliapallikdn, osastojen ja erillisyksikdiden vilisissd neuvotteluissa seuraavaa.

1 Strateginen kehys

Yhteiskunnallisen perustehtdvansa tayttamisessa oikeusministerid noudattaa korkeaa eettists tasoa ja val-
tionhallinnon arvoja, jotka rakentuvat demokraattisen oikeusvaltion ja pohjoismaisen hyvinvointiyhteis-
kunnan arvopohjalle. Valtionhallinnon yhteiset arvot ovat toiminnan tu/oksellisuus avoimuus, laatu ja vah-
va asiantuntemus, luottamus, palveluperiaate, puolueettomuus ja r//ppumattomuus tasa-arvo sekd vas-
tuullisuus.

| |
Oikeusministeri® luo toiminta-ajatuksensa mukaisesti osana valtioneuvostoa oikeuspolitiikan linjoja, kehit-
143 saadospolitiikkaa ja ohjaa hallinnonalaansa. Ministerion pysyva perustehtdvd on maaritelty lainsdadan-
ndssd. Oikeusministerién tavoitteena on avoin, aktiivinen ja turvallinen yhteiskunta, jossa jokainen voi luot-
taa oikeuksiensa toteutumiseen.

1.1 Toimintaympdriston muutokset
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Oikeusjdrjestelmdn vakaa ja luotettava toiminta on yhteiskunnan ja kansfantalouden suotuisan kehityksen
perusedellytys. Oikeudenmukainen yhteiskunta perustuu luottamukseen j;a yhteistoimintaan.:

Yhteiskunnan monimuotoistuminen ja moniarvoistuminen, syveneva kahtiajakautuminen sekd toiminnan
siirtyminen tietoverkkoihin luovat haasteita myds hyviksi ja tarkoituksenfnukaisiksi koetuille lainsdadanto-
ratkaisuille. Kasvavat erot voivat myds olla haaste kansanvallan ja perusoii(euksien toteutumiselle. Muutok-
sessa on entistdkin tdrkedmpaa huolehtia oikeusjarjestelman seIkeydesté; oikeusturvasta, tarvittavien lain-
saddantoratkaisujen johdonmukaisuudesta sekd kansalaisten osallistumismuotojen monipuolisuudesta ja
heikommassa asemassa olevien suojasta. Yritystoiminnassa kansainvalistyminen koskee enenevassd madrin
myds pienid ja keskisuuria yrityksid. Lainsdadantoratkaisuilta edellytetdankin nyt monella sektorilla ennak-
koluulotonta ja innovatiivista uutta ajattelua.
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Korkealaatuinen ja tehokas oikeuslaitos lisda hyvinvointia sekd yhteiskunfnan kilpailukykya ja hallinnon toi-
mivuutta. Se my6s sddstda kustannuksia muilla hallinnonaloilla ja edistéé%yhteiskunnan taloudellista toimi-
vuutta ja voi myods osaltaan estdd syrjdytymiskehitystd. Oikeuslaitoksen toimintakyvystd huolehditaan. Luo-
daan edellytyksia sille, ettd oikeudenhoidon resursseja voidaan kohdenfaa tarkoituksenmukaisesti muun
muassa siten, ettd tuomioistuinten kasiteltdvadksi paatyvat vain ne asiat,:joissa on todellista oikeussuojan
tarvetta. Voimavarojen kdytén kannalta merkitystd on my®s silld, miten Joustavastl tuomioistuin voi valita
tarkoituksenmukaisimman ratkaisukokoonpanon. |

‘ |
Valtion talous kérsii hitaan kasvun, tuotantorakenteen muutoksen sekd vé;estt')n ikddntymisen epasuotuisis-
ta vaikutuksista. Tyottémien madran arvioidaan pysyvan korkealla tasollaf. Kotitalouksien velkaantumisaste
ja tulottomien kotitalouksien méird ovat jatkaneet kasvuaan eikd merkittdvds muutosta ole nahtavissa.
Tama yleinen heikko taloudellinen tilanne heijastuu koko oikeuslaitoksen toimintaan. Asia- ja velallismaarat
kasvavat, mika vaikuttaa tydmaariin ja toiminnan kustannuksiin. Uusien rhaksuhéiiriémerkintt')jen ja luotto-
tietorekisteriin merkittyjen henkildiden maara on pitkaan ollut kasvussa. ;

Euroopan turvapaikanhakijakriisin vuoksi kansainvilistd suojelua hakevien mddrd on my&s Suomessa kas-
vanut merkittdvasti. Kansainvilistd suojelua Suomesta saavien perheenjdsenten odotetaan hakevan oleske-



lulupaa Suomeen, joten oleskelulupahakemukset perheenyhdistamisen perusteella tulevat myds lisdanty-
maan merkittavasti. |

Tuomioistuinlaitoksen toimintaympariston ulkoiset muutokset, kuten kansainvilistyminen ja monikulttuu-
ristuminen, turvapaikka-asiamaarien lisddntyminen, yhd monimutkaistuvampi oikeudellinen sdantely, EU-
oikeuden merkityksen lisddntyminen tuomioistuinten toiminnassa ja erityisalojen syvallista asiantuntemus-
ta vaativien asioiden lisddntyminen asettavat tuomioistuinten toiminnalle suuria haasteita.

Oikeusavun ja yleisen edunvalvonnan toimintaympariston ulkoiset muutokset, kuten kansainvélistd suoje-
lua hakevien turvapaikanhakijoiden mé&arédn kasvu, vdeston ikddntyminen, heikentyneesta taloustilanteesta
aiheutuva syrjdytyminen ja asiakaskunnan kansainvalistyminen lisddvat ?ikeudellisen palvelun tarvetta ja
edellyttavat oikeusavulta ja yleiseltd edunvalvonnalta aiempaa laajempaa asiantuntemusta.

Ulosoton asia- ja velallismaardt ovat edelleen korkealla tasolia. Yhteiskunnan heikon taloudellisen tilanteen
arvioidaan heijastuvan ulosottolaitoksen toimintaan kasvattamalla asia- ja velallismaaria sekd toiminnan
kustannuksia.

Suomen rikollisuustilanne on pysynyt viime vuosina vakaana ja kaikkien rikosten vakilukuun suhteutettu
mddrd on kansainvilisesti vertaillen alhainen. Poliisin, Tullin ja Rajavartiolaitoksen tietoon tulleiden rikosten
maddrissa ei tapahtunut v. 2015 suuria muutoksia edellisvuoteen verrattuna. Rikosten maara vaheni 1,1 %.
Petosten ja erityisesti maksuvilinepetosten miird on 2000-luvulia kasvanut huomattavasti. Vuosituhannen
alkuun verrattuna petosten méiérid on kaksinkertaistunut ja maksuvilinepetosten maird miltei nelinkertais-
tunut. Suuri osa maksuvalinepetoksista tapahtuu ulkomailla. Vuonna 2015 tietoon tuli kaikkiaan 33 900
pahoinpitelyrikosta, miki oli 2,9 % enemmin kuin v. 2014. Torkeft pahoinpitelyt vihenivit 5 %. Henkiri-
kollisuus on viimeisten kahdenkymmenen vuoden aikana selvisti vahentynyt, vaikkakin vuotuiset vaihtelut
ovat olleet suuria. Raiskausrikoksia tuli tietoon 1 052, miki on 4,3 % edellisti vuotta enemmin. Lapsen
seksuaaliset hyviksikidytot vihenivit 13,1 %. :

Poliisille ilmoitettujen seksuaalisten ahdistelujen maara on selvasti lisdantynyt. Suurelta osin tdma johtuu
v. 2014 voimaan tulleesta lainmuutoksesta, jonka mysti ahdisteluja on voitu tutkia omalla rikosnimikkeel-
4.

Ministeridn ja hallinnonalan henkilostén riittdvyyden ja ammattitaidon yllapitamisen kannalta on |dhivuosi-
na varauduttava henkiloston ikddntymiseen ja vaihtuvuuteen. Toimintaymparistén muutokset, taloudelliset
haasteet, digitalisaatio ja palvelutarpeiden muutokset edellyttavat linjausten tekemista myos tyoymparisto-
jen ja toimitilojen osalta. Kumppanuuksien ja yhteistydn muodot kehittyvdt; yhteisty6td tehddan entista
enemman yli sektori- ja hallinnonalarajojen. Ministeridn ja hallinnonalan kannaita kysymys on uuden joh-
tamis- ja organisaatiokulttuurin omaksumisesta. Onnistuakseen muutokset edellyttavat henkiléstéon osallis-
tumista ja uusien toimintatapojen opettelua.

Suomen EU-puheenjohtajuuskauden toteuttaminen on vuonna 2019 koko valtioneuvoston keskeinen haas-
te. Oikeusministerion rooli korostuu erityisesti yhteistydssa oikeus- ja sisdasioiden sektorilla.




1.2 Suunnittelukauden prioriteetit

Vahvistaakseen oikeusministeridn yhteisten tavoitteiden toteutumista ministerié on maaritellyt tarkeimmat
hankkeet vuosille 2017-2020. Ndma hankkeet koskevat horisontaalisesti koko ministerién hallinnonalaa ja
toteuttavat hallinnonalan strategiakartan tavoitteita. Ne my®os [iittyvat kiir%]teésti hallitusohjelman toiminta-
suunnitelman kivijalkaan. Valinnassa on kiinnitetty huomiota hallinnonalan toimintaympariston muutoste-
kijoihin. Hankkeet nostetaan seka tulostavoiteasiakirjaan ettd hallinnonalan toiminta- ja taloussuunnitel-
maan, mink3 lisdksi niiden toimeenpano aikataulutetaan ja vastuutetaan. Toimeenpanoa myds seurataan
ministerién osastopaillikkopalaverissa saannoéllisesti kolmesti vuodessa ja tarvittaessa ministerion johto-
ryhmdssa.

1. Ministeri Lindstromin 0|keudenh0|don kehlttamlsohjelman toimeenpano (LAVO, OHO, KPO, THY),
erityisesti
- Rakenneuudistukset ml. tuomioistuinhallinnon kehittaminen (OHO, LAVO)
- Uudistetaan saantelya oikeudenkdyntimenettelystd ja muutoksenhausta hallintoasioissa, ja ke-
hitetdan korkeinta hallinto-oikeutta ennakkopaatostuomlmstmmen suuntaan. (LAVO)
- Oikeusavun kokonaissuunnitelma (OHO)

2. Turvapaikka-asioiden kasittelyn tehostaminen hallinnonalalla. Vafmistetaan, ettd turvapaikkajuttu-
jen kasittelykustannukset eivat kasva masrarahapditdsten tasosta. (OHO, LAVO, KPO, THY)

3. Oikeusministeridn hallinnonalan toimintaa kehittivat ja tuottavuutta parantavat tietojarjestelma-
hankkeet ja niitd tukévat yhteiset kehittdmiskohteet. Varmistetaan, ettd ICT-hankkéiden kustan-
nukset eivat ylity suunnitellusta, aikataulut eivat pitene, ja ettd ne tuottavat tavoitellut hyddyt.

- Syyttédjien ja yleisten tuomioistuinten aineistopankkihanke (AIPA) (OHO, THY)

- Rikosseuraamuslaitoksen toiminnan kehittdmis- ja asiakastietojirjestelmihanke (Roti) (KPO,
THY)

- Hallinto- ja erityistuomioistuinten toiminnanohjaus- ja dokumentaationhallintajdrjestelmdhan-
ke (HAIPA) (OHO, THY)

- Ulosottotoimen rakenneuudistuksen ICT-hanke (URA-ICT) (OHO, THY)

- Toimisto- ja viestintajarjestelmien valtavirtaistamishanke (THY)

- Yleisissd vaaleissa kaytettdvd nettiddnestysjarjestelma, etenemlnen esiselvityksen pohjalta
(DKY, THY) |

- Oikeusrekisterikeskuksen viranomaistoiminnan tletOJarJesteImlen kehittdminen (eORK) (THY,
OHO)

- Hankkeiden yhteentoimivuuden ja kustannustehokkuuden varmlstammen arkkitehtuurity6lla
sekd yhteisten tietojarjestelmapalveluiden kadytolla; hankkeldgn tietohallinnollinen tukeminen;
hankkeiden sdaannollinen arviointi riskienhallinnan nékdkulmas{ta (THY, STY)




1.3

Poikkihallinnollisuuden edistiminen

Tulosohjausuudistuksen yhtena keskeisend tavoitteena on lisdtd toiminnan poikkihallinnollisuutia ja yhteis-
ty6td. Ministerion sisdistd, hallinnonalan eri toimialoja koskevaa sekd muiden viranomaisten ja sidosryhmi-
en kanssa toteutettavaa tietojenvaihtoa ja yhteistydtd pyritdan lisddmaan ja parantamaan eri hankkeiden
valmistelun yhteydessd. Ministerié maéarittelee hallinnonalan poikkihallinnollisen yhteistydn teemat ja toi-
met niiden edistdmiseksi.

Erityisesti tdllaisia hankkeita ovat

Asetetaan ministeridn sisdisen johtamisen, organisaation ja t0|m|ntakulttuur|n kehittdmishan-
ke. §

Parannetaan ministerion tutkimustoiminnan suunnittelua ja koordlnomtla pdivitetddn ministe-
rién tutkimusstrategia.

Rikosprosessin tehostaminen ja nopeuttaminen (poliisi- syyttaja -tuomioistuimet -ketju) (LAVO,
KPO)

Muiden ministerididen avustaminen perus- ja ihmisoikeuksista johtuvien vaatimusten huomi-
oon ottamisessa ndiden lainvalmisteluhankkeissa (LAVO, DKY)

Vankien sosiaali- ja terveydenhuolto sote-uudistuksessa (KPO)

Vankien koulutusjdrjestelman kehittdaminen (KPO)

Osallistutaan Suomi 100 -hankkeeseen

Ajankohtaisten saamelaisasioiden muodostama kokonaisuus pyritddn ratkaisemaan
Hallinnonalan tulosohjausverkosto tekee ehdotukset hallinnonalan strategiakartan vaikutta-
vuustavoitteiden mittareiden kehittdmiseksi sekd yhteisiksi henkildsto-, talous-, ICT- ja toimiti-
lajohtamisen tavoitteiksi ja -mittareiksi. (TALY, osastot ja erillisyksikot)

Tarkemmin poikkihallinnollisia toimenpiteitd on esitetty jdljempéand toimi‘:nnallisten tuloksellisuustavoitteir
den yhteydess3 kohdassa 2.2.6 “Hallinnonalan sisdinen ja poikkihallinnollinen yhteistyd lisasvit toiminnan

vaikuttavuutta’.




2 Oikeusministerion hallinnonalan strategiakartta

Seuraavilla viidelld sivulla olevassa oikeusministerion hallinnonalan strategiakartassa on kuvattu hallinnonalan visio vuodelle 2025 seka hallinnonalan yhteis-
kunnalliset vaikuttavuustavoitteet, toiminnalliset tulostavoitteet, henkilGsttavoitteet ja talouteen liittyvat tavoitteet seka hallinnonalan keskeiset toimenpi-
teet ndiden tavoitteiden ja vision saavuttamiseksi.

Strategiakartassa valkoisella pohjavarilld olevat tavoitteet ja toimenpiteet on johdettu hallitusohjelmasta, hallituksen toimintasuunnitelmasta tai muusta
valtioneuvostotason asiakirjasta. Strategiakartassa violetilla pohjavarilla olevat tavoitteet ja toimenpiteet ovat oikeusministerion hallinnonalan omista Ih-
tékohdista muodostettuja tavoitteita ja toimenpiteita.




VISIO 2025: Avoin, aktiivinen jo turvallinen yhteiskunta, fosso jo-

kainen voi luottaa oikeuksiensa toteutumiseen

Dikeusministerién hallinnonala

Perus- ja ihmisoikeu- Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet (ASIAKAS, KANSALAINEN)
det toteutuvat. Kansa-
laiset osallistuvat ja
vaikuttavat valmiste-
luun ja paatdksente-
koon .

Julkinen hallinto on

Rikosvastuu toteu-
tuu tehokkaasti.
Rikollisuus ja sen
haitat vihenevat,
turvallisuus ja sen

Lainsdadantd mahdal-
ilstaa kansalaisten
toiminnan ja valinnan
vapaudan ja siten lisda
toimeliaisuutta ja hy-

Qikeusjarjestelma muo-
dostaa johdon-mukaisen
kokonaisuuden, joka tu-
kee ennakoitavuutta ja
yhden-vertaisuutta. Lain-

Heikomman
osapuolen
suojasta huo-

Sahkdinen asi-
ointi ja palvelut
ovat asiakasldh-

Qikeusturva
toteutuu kiy-
tannossé

avoin ja herdttédd luot-

Valtioneuvostossa
noudatetaan hyvan
lainvalmistetun
menettelytapoja

Johtaminen
an innostavaa
ja esimiestyd
tukee tulok-
sellista toi-
mintaa

sdAdantd an selkedi

vinvaintia

lehditaan

tGisid

tunne lisadntyvat

Taiminnalliset tuloksellisuustavoitteet (PROSESSIT, ORGANISAATIO, JOHTAMINEN, INFRA)

QOrganisaatiorakenne ja toi-
mitilaverkosto ovat tarkoi-
tuksenmukaiset ja samalla
tukevat henkiloston osaami-

sen vahvistamista

Henkildstot

Qsaamisen
kehittaminen
Ja uudistumi-
nen ovat osa
normaalia
toimintaa

avoitteet

Henkiléstd-
politiikka on
cikeuden-
mukaista ja
mahdollistaa
henkildston jous-

Tietojérjestelmat
ovat kdyttdja-
ystdvillisid Ja tuke-
vat toimintaa

Henkilostalla
on hyya henki-
nen, fyysinen,
eettinen ja
sosiaalinen
toimintakyky

Kokonaisarkki-
tehtuuria noudate-
taan ja yhteisid
alustoja hyddynne-
t3in

Toiminnan
strategisuus
vahvistuu
uudistunesn
tulosohjaus-
mallin myéita

Kasittelyketjut ja -

menettelyt maarayty-

vat asian laadun ja
vaativuuden mukaan

Toiminta ja talous
ovat tasapainossa ja
vhteensovitettu stra-
tegisien linjausten
pohjalta

Hallinnonalan sisdinen ja
poikkihallinnollinen yhteistyd
ja kehittaminen lisaavat toi-
minnan vaikuttavuutta

Toiminta
on kus-
tannus-
tehokasta

Talouteen liittyvat tavoitteet

Taloudellinen
liikkumavara
{puskuri)
mahdollistaa
kehittamisen




Perus- ja ihmiscikeudet
toteutuvat. Kansalaiset
osallistuvat ja vaikuttavat
valmisteluun ja pastok-
sentekoan.

lulkinen hailinte on avoin
@ herattds luottamusta

Huolehditaan siita, etta
lait vaimistellaan perus-
tuslain mukaisiksi

Laaditaan perus- ja lh-
risoikeustoiminta-
ohjelma

Laaditaan demokratia-
poliittinen toimintagh-
felma

Toteutetaan Ahvenan-
maan itsehallintolain
kokonaisuudistus

Osallistutaan kansalais-
hteiskunnan ja vapaa-
ehtolstydn teiminta-

edellytysten kehittami-

Jatketaan kansalliskie-
listrateglan toimeen-
panoa

Oikeusministerion hallinnonala

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet (ASIAKAS, KANSALAINEN)

Oikeusjarjestelmad muo-
dostaa johdonmukaisen
kokonaisuuden, joka tu-
kee ennakeitavuutta ja

yhdenvertaisuutta. Lain-

saddanto on selkeds

Hallinnonalan (ml. OM) toimenpiteet

Valtioneuvostossa
taaditut s34dos-
ehdotukset tarkaste-
taan lakitekniselta
kannalta

Osallistutaan lain-
valmistelutydn asaami-
sen parantamiseen ja
lakien vaikutusarvioin-
tien arviointilautakun-
nan perustamiseen

Lainsdadantd mahdollis-
taa kansalaisten toimin-

nan ja valinnan vapauden

ja siten lisaa toimeliai-
suutta ja hyvinvointia

Heikomman
osapuolen
suojasta huo-
lehditaan

Sdhkdinen asiointi Dikeusturva to-
ja palvelut ovat teutuu kaytan-
asiakasl3htsisia nissa

Keskitetisn
tummaaristen

Osallistutaan sadddsten
sujuvoittamistydhdn ja
perataan sdadokset,
jotka eniten haittaavat
kansalaisten arkea ja
yritystoimintaa

Sujuvoitetaan asunto-
osakeyhtiin pagtdk-
sentekoa peruskorjaus,
esteettdmyys- ja tay-
dennysrakentamisessa.

Arvioidaan lunastus-
korvauksen masras-
mistd koskevan lain-
sdaddnnon kattavuus ja
yhtendistamistarve

Tehdaan lapsen
huolto- ja tapaa-
misoikeus-
lainsdadanndn
uudistus

Parannetaan
rikoksen uhrin
asemaa rikos-
Drosessissa

Lundaan koko-
naisarkki-
tehtuuri, jolle
asiointipzivelut
perustuvat

Kehitetadn sih-
kdisid demokra-
tia-palveluita ja
seurataan niiden
taimivuutta

Laajennetaan
atépalvelua oike-
usavussa ja
#dunvalvonnassa

Valmistellaan ja
otetaan kdyitéon
AlPA ja HAIPA

rlita-asioiden
kasittely

Rikosvastuu toteu-
tuu tehokkaasti.
Rikollisuus ja sen
haitat véhenevit,
turvallisuus ja sen
tunne fisddantyvat

Laaditaan rikoksen-
torjuntaohjeima ja
korruption vastai-
nen strategia

Kehitet3an prosessioikeudellista sédntelys
Oikeudenhoidon vudistamisohjelman mukai-

sesti

Laajennetaan hallinnollisten sanktioiden kayt-
tdalaa ja selkiytetddn sadntelys

Oikeusavun
kokonais-
suunnitelmaa
toteutetaan
laadittavan
toimenpide-
ohjelman mu-
kaisesti

Ryhdytdan toi-
menpliteisiin tur-
vapaikka-asioiden
kasittelyn tehos-
tamiseksi

Harmaan talouden
toiminta tunnistetaan
ja sitd torjutaan yh-
dessd muiden viran-
omaisten kanssa

Valmistellaan tut-
kintavankeutta ja
sen valhtoehtoja
koskeva lainsdsidan-
t6




Oikeusministeriion hallinnonala

Toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet (PROSESSIT, ORGANISAATIO, JOHTAMINEN, INFRA)

Hallinnonalan sisdinen ja
poikkihallinnoflinen yhteistyd
ja kehittaminen fisaavat toj-
minnan vaikuttavuutta

kokonaisarkki-
tehtouria noudatetaan
|# yhteisid alustoja

Valtioneuvostossa
noudatetaan hyvan
fainvalmistelun

Drganisaatiorakenne ja toimiti-
laverkosto ovat tarkoituksen-
mukaiset ja samalla twkevat

Kasittelyketjut ja
-menettelyt maarayty-
vét asian laadun ja

Tietojarjestelmit ovat
kayttajaystavallisia ja
tukevat toimintaa

menettelytapoja

Uudistetaan kuu-
lemischjeet,
HELO-ohjest ja
vaikutusarviointi-
ohieet

nenkildstén osaamisen vahvis-
Tamista

Hallinnonalan (ml. OM) toimenpiteet

Suunnitellaan 2020-luvun tuo-
mioistuinhallinto ja
-organisaatio ja jatketaan ra-
kenneuudistuksia

Uudistetaan syyttdjalaitoksen
organisaatiorakenne

Uudistetaan pikeusaputoimisto-
jen arganisaatiorakenne

Toteutetazn ulosoton rakenne-
vudistus (LURA}

Uudisteizan Rikosseuraamuslai-
toksen laitoskanta

Valmistellazn ja ote-
taan kayttdon AIPA,
HAIPA jz ROTI. Kehite-
tian Uljasta ja Kostia

hybdynnet&in

Dtetaan kdyttéon
valtion yhteiset alus-
tat ja palvelut, esim.
palvelundkymit

vaativuuden mukaan

Lisitaan videokuulemi-
sen kayttda kardja-
aikeuksissa ja selvite-
tidn video-tallenteiden
kayttdd hovioikevdessa

Laajennetaan sakko-
mairdysmenetielyn
kiyttGalaa

Kehitet3in vaihtoehtoi-
sia riidanratkaisukeinoja
Ja kdytetddn nind moni-
puolisesti

Tietojenvaihtoa ja
yhteistyétd muiden
viranornaisten ja
sidosryhmien kanssa
parannetaan

Kehitetdidn vankien
koulutusta ja kuntout-
tavia toimintoja osana
yhteiskunnan normaa-
lipalveluita




Oikeusministerion hallinnonala

Henkilostotavoitteet

Johtaminen on innps- Osaamisen kehittami-
tavaa ja esimiestyd nen ja uudisturninen
tukes tuloksellista ovat osa hormaalia
toimintaa toimintaa

Henkilostépolitiikka en
oikeudenmukaista ja
mahdollistaa henkilGs-
t6n joustavan kidytén

Hallinnonalan (ml. OM) toimenpiteet

Edistetadn ja tuetaan strategisten henki-
Iéstétavoitteiden toteutumista ja vahvis-
tetaan henkildstosuunnittelua erityisesti
jo paatettyjen ja tulevien rakenneuudis-
tusten toteuttamiseksi

Kehitetdan henkildstén
tehtavankuvia huomioi-
den erityisesti monipuoli-
suus ja vaativuus

Lisatddn johtamisen
arvigintia

Selvitetadn mahdollisuudet
liséta aikeusiaitoksen eri toi-
mijoiden yhteistd koulutusta

WYahvistetaan yhteisollisyytta ja
keskindistd arvonantoa erityi-
sesti ict-, toimitila- ja raken-
nemuutoksissa

Henkilgstélld on hyva
henkinen, fyysinen,
eettinen ja sosiaali-
nen toimintakyky

Lisatdan henkiléston ko-
kemusta, osaamista ja kes-
kindista arvonantoa tehts-
vikiertoa edistamalld

Uudistetaan yhdenvertai-
suussuunhitelmat




Oikensministerion hallinnonala

Talouteen liittyvat tavoitteet

Taloudellinen likkku-
mavara {puskuri}
mahdollistaa kehitta-
misen

Toiminnan strategi- Toiminta ja talous ovat

tasapaingssa ja yhteen-
sovitettu strategisten
{injausten pohjalta

Toiminta on kus-
tannustehokasta

suus vahvistuu uudis-
tuneen tulosohjaus-
mallin mydta

Hallinnonalan toimenpiteet

Toteutetaan nefivuo-
tinen tulosohjausmalli
attaen huemioon
lainkayttdelinten
rippurnattomiius

Suunnittelukauden
alussa laaditaan neli-
vuotinen riskienhal-
linnan kehittamisoh-

Noudatetaan
vupsikelloa ja
parannetaan en-

Toimitilajohtaminen

palvelee toiminnallis-

ta kehittamista ja
tuottaa taloudellisia
hydtyja

Niukkojen voimavaro-
jen kohdentamisessa
otetaan huomioon
vikeusturva ja rikosvas-
tuun toteutuminen
sekd asioiden kasittely-
katjut

Kirjanpitoyksikks-
uudistuksen yhteydes-
sé keskitetaan talous-
hallintotehtavia

Kieku-jariestelmé&é
hyddynnetadn laajasti
ja tuottavuus paranee

Hankinnoissa selkiyte-
taan rooleja ja saadaan
aikaan resurssihyotyja

Hyodynnetddn suunni-
telmallisesti ulkopuolis-
ta {erit. EU] rahoitusta

Huolehditaan siirtyvi-
en mairdrahojen
riittivyydesta

Korotetaan tuomigis-

tuinten perimid maksuja
ja laajennetaan maksul-
lisuuden soveitamisalaa




3 Tulostavoitteet kaudelle 2017-2020

Oikeusministeridn tulostavoiteasiakirja koostuu oikeusministerion hallinnonalan strategiakartan mukaisista yhteiskunnallisista vaikuttavuustavoitteista, toi-
minnallista tuloksellisuustavoitteista, henkiléstétavoitteista ja talouteen liittyvistd tavoitteista sekd niitd koskevista tarkeimmistd toimenpiteista. Lisaksi asia-
kirjaan on kirjattu vuoden 2017 talousarvioehdotuksen mukaiset tavoitteet sekd erdat muut keskeiset toimenpiteet.




Oikeusministerién tulostavoitteet ja toimenpiteet 2017-2020

Tulostavoiteasiakirjan tavoite tai toimenpide

Osasto/yksikké

2017

2018

2018

2020

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet (asiakas, kansalainen)

2.1.1 Perus- ja ihmisoikeudet toteutuvat. Kansalaiset osallistuvat ja vaikuttavat valmisteluun ja paatoksentekoon. Julkinen hal-
linto on avoin ja herattaa luottamusta

1.

2.

3.

Jatketaan valmistelua EU:n tietosuojalainsdadinnén taytantddnpanemiseksi. Annetaan HE vuonna 2018.

roksella. Asiaa kdsitelldan parlamentaarisessa seurantaryhmaéssé. Annetaan HE vuonna 2017.

7.

9.

5.

6.

4. Valmistellaan seamelaisia koskevia sddddsmuutoksia ja parannetaan luottamusta ja dialogia saamelaiskd-

rdiien kanssa.
Toimeenpannaan kansalliskielistrategiaz. Edistetdin kielellisid oikeuksia sote-uudistuksen yhteydessa.

Laaditaan nettiddnestystd koskeva esiselvitys vuenna 2017, ja jatketaan jarjestelman kehittdmista vuosina
2018-2020.

- Kdynnistetddn vuden kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunnan toiminta,

Edistetddn yhdenvertaisuutta ja hyvid etnisid suhteita. Ehkdistdin syrjintds ja vihapuhetta.

Valmistellaan tiedustelutoiminnan valvontajérjestelmastd ehdotus virkamiestydryhmaissd. Valmistelua oh-
jaa parlamentaarinen seurantaryhma. Annetaan HE viimeistdan vuonna 2018 {yhteensovitettuna PLM:n ja
Sh:n hankkeiden kanssa).

Jatketaan tyota Ahvenanmaan itsehallintojéi::jestelmén nykyaikaistamis-elisi_. Asiaa valmistelemaan asetetun
komitean tulee saada hallituksen esityksen muotoon laadittu loppumietintd valmiiksi 30.4.2017 mennessa.

Luottamuksellisen viestin salaisuuden suojaa koskevan tydryhmin mietinté on valmistunut ja lausuntokier- |

|LAVO X X
LAVO X

| LAVO hd
DKY, LAVO X X
DKY X X
DKY X X
DKY X X
DKY X X
JLAVO X




2.1.2 Oikeusjarjestelma muodostaa johdonmukaisen kokonaisuuden, joka tukee ennakoitavuutta ja yhdenver-
taisuutta. Lainsdddanto on selkeda

] ‘f i ?

2.1.3 Lainsddddnto mahdollistaa kansalaisten toiminnan ja valinnan vapauden ja siten lisda toimeliaisuutta ja
hyvinvointia

1. latketaan osakeyhtidlain muutostarpeiden selvittdmistd. Annetaan HE vuonna 2017, lavo X

2. Arvioidaan erityisesti purkavana lisdrakentamisena toteutettavan tdydennysrakentamisen osalta mahdolli- :'-

suuksia lievent&d asunto-osakeyhtidn yhtidkokouksen padatdiksenteon yksimielisyysvaatimusta 2/3:n maa- ?LAVO : X { .
raenemmistdvaatimukseksi. Annetaan HE vuonna 2017, : ]

3. Arvioidaan lunastuslain mukaisen lunastuskorvauksen maardamistd koskevan lains3adanndn kattavuus ja liave

yhtendistamistarve sekd paatetddn hankkeen jatkovalmistelusta. _ X _ .
4. Jatketaan nimilainsdgddnnon uudistamista. Annetaan HE vuonna 2017, LAVO _
5. Arvioidaan konkurssilain toimivuutta taveitteena yksinkertaistaa konkurssimenettelya. Annetaan HE vuon- i |
LAVO X
na 2017.
2.1.4 Heikomman osapuolen suojasta huolehditaan
1. Tehdddn Iapsen huclto- ja tapaamisoikeuslainsdddinndn vudistus. Annetaan HE syksylld 2017. LA X
2. 'Turvapaikka-asioiden kasittelyn tehostamiseksi parannetaan oikeusavun resursseja. Tuetaan oikeusavun :
lisdrekrytointeja. ! OHO X X X
Valmistellaan ehdotukset uhrin tarpeet huomioon ottavista hyvistd kdytdnndisti rikosprosessissa. | KPO, QHO, LAVO X |

4. Rikoksen uhreille tarjottavat tukipalvelut jirjestetddn uvhridirektiivin edellyttimilla tavalla yhteistydssé r _ !
sosiaali- ja terveyshallinnon ja palveluita tuottavien jirjestdjen kanssa. Otetaan kiyttdén rikosuhrimaksu ja | KPO, TALY X i X l X
kehitetddn sithen liittyvaad valtionavustusjirjestelmds, | f E

! |

1 E— )

>




2.1.5 Oikeusturva toteutuu kiaytannossa

1. Jatketaan valmistelua oikeudenkédyntimenettelyd hallintoasioissa koskevan sddntelyn uudistamiseksi tas-
mallisemmdksi ja informatiivisemmaksi. Tavoitteena on kervata nykyinen hallintolaink3yitélaki uudella
lailla oikeudenkdynnisté hallintoasioissa. Annetaan HE syksyli3 2017. LAVO

2, latketaan rikosprosessin keventdmistd koskevan sdéntelyn kehittdmistd arviomuistiosta saadun palautteen

pohjalta. Annetaan HE vuonna 2017, . A

3. Selvitetddn hallinnollisten sanktioiden kdyttdalan laajentamista kehyskaudella, .LAVO

4. Oikeusavun kokonaissuunnitelman toteuttaminen aloitetaan monibuolistamalla oikeudellisen neuvonnan
muotoja (chat-pilotointia laajennetaan) ja ryhtymallad kehittdmian oikeusaputoimistojen asiakirjapohjiaja  QHO
toimintatapoja kehyskauden aikana.

5. Yleisen edunvalvonnan prosesseja_l{é}{itetéén parhaiden kdvtantdien mukéisiksi {yleisen edunvalvonnan |
taadun arvioinnin aloittaminen). -_ OHO

6. Turvapaikka-asioiden kisittelyn tehostamiseksi tuomioistuimissa hajautetaan ndiden asiciden kdsittely
Helsingin hallinto-oikeuden lisdksi kolmeen muuhun hallinto-oikeuteen. Hajauttaminen on tarkoitus to- OHO. LAVO
teuttaa vuoden 2017 aikana. '

7. _Rii_da_ffar_ﬁi_en_;élgomusasioiden']aﬂ erdiden muiden siviillioikeudellisten asioiden ns. summaaristen asioiden | )
Kasittely keskitetasn erdisiin kirajsoikeuksiin. OHO, LAV

2.1.6 Sahkoinen asiointi ja palvelut ovat asiakaslahtoisia

1. laaditaan menetelmadt ja tekniset edellytykset yhtendisten sdhkblisten asicintipalveluiden kehittdmiseksi iy X
kehyskaudella; edistetdian KaPa-palveluiden kdyttddnottoa hallinnenalalla.

2. Valmistellaan HE internetissa julkaistavasta maksukyvyttdmyysmenettelyrekisterista siten, etti laki voi-
daan saattea voimaan vuonna 2018, i LAVQ, QHO

3. Toteutetazn oikeusaputoinii_stojen etdpalveluprojektin {2014-2015) jatkotoimengiteet cikeusapu- ja_ ano

edunvalvontapiirien etdpalveluhankkeessa.

4. Valmistellaan ja otetaan kdyttddn kokonaisuudessaan vuonna 2018 syyttijilaitoksen ja yleisten tuomiois-
tuinten asian- ja dokumentinhallintajdrjestelma {AIPA).

‘OHO, THY, KPO



5,

6

7.

——
)
10.
11.
12.

valmistellaan ja otetaan kokonaisuudessaan kiytid6n vuonna 2018 hallintotuomioistuinten asiakirjahallin- |

nan, raportoinnin ja sdhkoisen asioinnin hanke {HAIPA) tavoitteena ottaa jarjestelmi kdyitddn vuonna 50H0r THY U X e

2020. i f |

Hilda-hankkeen osalta OM:ss3 on tehty 11.10.2016 pdatds siitd, etts Hilda kilpailutetaan osana Valtorin N

Vahva-hanketta. Tavoitteena on ottaa Hilda kdytiGén viimeistddn 1.1.2018. Hankkeen toimikausi on pi- OHO, KPO, THY X X

dennetty 30.6.2018 saakka.

Jarjestetdan AlPANn O-vaiheen kayttddnottoen liittyva toiminnanmuutoksen ja jérjestelman kdyttdodnottoon =

liittyvéd kouluttajavalmennus ja valtakunnaliinen koulutus hankkeen kayttéonottoaikatautun mukalsessa OHO X X

tahdissa vuosien 2016-2017 aikana.

Edistetddn digitalisaatiosuunnitelmassa esitettyjd toimenpiteita ja paivitetddn suunnitelm aa_tarpeen mu- . '

Kaisesti THY X X X
aisesti.

Edistetddn ulosoton rakenneuudistushankkeeseen liittyvdn URA ICT —hankkeen toteuttamista. QHO X X

Arvioidaan hankkeita sdannollisesti riskienhallinnan nikékulmasta. ) STY, THY ')( X ¥

Toteutetaan Oikeusrekisterikeskuksen eORK-hanke vuosien 2017-2018 aikana. THY, OHO _x_ X

Kehitetadsn yleisen edunvalvonnan paivelupro_s_essia antamalla palvé_lljl_ﬁpaus uuden asiakkaan J'_a_yle?sen oo X X X

edunvalvojan ensitapaamiseen kuluvasta ajasta.

2.1.7 Rikosvastuu toteutuu tehokkaasti. Rikollisuus ja sen haitat vihenevat, turvallisuus ja sen tunne lisddntyvat

1.

2.

Kehitetddn paikallista rikoksentorjuntaa vuonna 2016 valmistellun rikoksentorjuntachjelman mukaisesti. ]

|

kPO bOX

Kerruption vastaisia toimenpiteitd toteutetaan v, 2016 laaditun strategian mukaisesti. | - ‘ X -

- [
Rangaistusten annalta estdvyyden vaikutuksen tehostamiseksi ja lisddmiseksi ryhdytdan korvaaviin toi- !
menpiteisiin erityisesti toistuviin rikoksiin syyllistyvien osalta {rithip&ytikirja 2015). Vuonna 2017 valmistel- gpg X
laan toimenpiteitd vuonna 2016 valmistuneen arviomuistion perusteella.
Tarkistetaan ensikertalaisuussadnniksid. Annetaan mahdollinen HE vuonna 2017. KI% i X f "
Selvitetddn ehdollisen vankeusrangaistuksen tehostamismahdollisuudet laajentamalla oheisseuraamusten | _ i _
kdyttdalaa. Anpetaan HE vuonna 2018. | KPO X ‘




6. Teetetddn tutkimus, jonka tarkoituksena on selvittas yleista cikeustajua ja ndkemyksia erilaisista seuraa-

piteet.

7. Huotehditaan vankien tatoudellisia etuuksia koskevan uudistuksen vaimaan saattamisests.

8. Laaditaan arvio rikollisuuden ehkdisyn kustannustehokkuudesta ja kehitetdan arviocintimenetelmia.

musvaihtoehdoista. Tutkimus valmistuu kesalld 2017. Arvioidaan tutkimuksen pohjalta tarvittavat toimen- _gpg

KPO

' KPO

2.2 Toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet ja tarkeimmat toimenpiteet

2.2.1 Valtioneuvostossa noudatetaan hyvan lainvalmistelun menettelytapoja

suntopalvelu.fi:sta.

1. Uudistetazn hallituksen esitysten laatimischjeet. Jdrjestetddn koulutusta uudesta kuulemischjeesta ja lau-

LAVO, DKY

‘misen vahvistamista

2.2.2 Organisaatiorakenne ja toimitilaverkosto ovat tarkoituksenmukaiset ja samalla tukevat henkiloston osaa-

1. Kardjdoikeusverkoston jatkokehittimistd ja summaaristen asioiden keskittamistd valmistellaan tulevien
linjausten mukaisesti tavoitteena saattaa uudistus voimaan vuoden 2018 aikana.

Toimikunnan mietinndsta jarjestetddn lausuntokierros vuoden 2017 aikana pdatdksenteon pohjaksi.

4, Kaynnistetddn vusi tuomarikoulutusjérjestélmé vuoden 2017 aikana.

5. Toteutetzan AIPANn kdyttéonottoon liittyvd muutosjehtamisen /-valmennuksen toteuttamiseen liittyvat
teimenpiteet hankkeen kaytttdnottoaikataulun mukaisessa tahdissa.

6. Edistetddn tarkoituksenmukaisten kokoonpanojen kdyttdd tuomioistuimissa mahdollisesti lainsaddantdd
kehittamalld sekd tuloschjauksen keinoin kehyskaudella.

7. Vuoden 2017 aikana selvitetisn yhden oikeus:-;pu- ja edunvalvontaviraston perustamista,

8. Lezaditaan tarvittavat sddnndkset ulosottolaitoksen organisoimiseksi yhdeksi valtakunnalliseksi virastoksi.
Annetaan HE vuonna 2017,

CHO

2. Tuomigistuinvirasten perustamista valmisteleva toimikunnan maadraaika paattyy helmikuun lopussa 2017.

3. Vuosien 2017-2018 aikana selvitetddn tarve hovi- ja hallinto-oikeuksien rakenneuudistuksen jatkamisetle,

OHO

OHO

' OHO

OHO

'OHO, LAVO

OHO

OHO, LAVO




9. Tarkistetaan ulosottolaitoksen henkildstdn virkaehtosopimukset osana ulosottotoimen rakenneuudistusta |
vuoden 2018 aikana. .‘

10. Uudistetaan s_yyttéjﬁlaitoksen organisaatiorakenne siten, ettd tavoitteena on uuden lain voimaantulo

vuonna 2018, KPO

11. Uudistetaan Rikosseuraamuslaitoksen toimitilaverkostoa syksylld 2015 tehdyn péatdksen mukaisesti vuo- |
sien 2016-2019 aikana. Valmistellaan Rikosseuraamuslaitoksen toimitilejen kehittdmiseen littyvat oike- KPO
usministerién padtdkset. i

12. Talous- ja velkaneuvonnan siirto valmistellaan tulevien linjausten mukaisest). ; OHD, LAVO
ol

13. Toteutetaan ministeritn sisdisen viestinndn tehtdvien ja resurssien uudelleenjdrjestelyt. HALY, VY

2.2.3 Tietojarjestelmat ovat kdyttdjaystavallisid ja tukevat toimintaa

1. Otetaan kdytt6dén sdhkdinen asiointi ja uusi asianhallintajirjesteimd kuluttajariitalautakunnassa kokonai-

mioistuimissa ja vuoden 2018 aikana ulosottolaitoksessa,

;
suudessaan kevalla 2016 2017 [ e | |
2. Parannetaan oikeusavun sihkéisten jarjesteimien (EDVARD Ja ROMEO) kiytettivyyttd tukemaan nykyistd vy
paremmin parhaita kiytantoja.
3. Suunnitellazn ja valmistellaan AIPAn vaatima istuntosalitekniikka. Tarvittavat laitehankinnat ja salien va-
rustus jaksotetaan useille vuosille kehyskaudella ane X X
4. Julkaistaan tietojarjestelmia koskevan koulutuskonseptin ensimmainen versio vuoden 2017 alussa, jonka '
jalkeen koulutuskonsepti jalkautetaan OM:n hallinnonalan virastoille ja teiminnankehittdmishankkeille.
Koulutuskonseptista kerdtddn palautetta ja sitd jatkokehitetddn vuosien 2017 - 2018 aikana. :OHO X
5.  Valmistellaan ja otetaan k#yttd6n ROTI-jarjestelmd. Valmistellaan kdyttédnoton edellyttdmat sadddsmuu- —
tokset tavoitieena antaa hallituksen esitys vuonna 2018. bt X
6. Osallistutaan EU:n rajat ylittdvien elatusapujen periﬁia::i_ﬁ_tarkoitetun iSupport —sihkaisen asianhallintajar-
jestelmin jatkohankkeeseen (2.0). Valmistaudutaan jérjestelman kiyttdon ottoon syksylla 2017, OHO X
2.2.4 Kokonaisarkkitehtuuria noudatetaan ja yhteisia alustoja hyddynnetaan
1. Valtavirtaistamishankkeessa otetaan vuoden 2017 aikana kiyttddn yhteiset tydkaluohjelmat yleisissa tuo- T X



2. Vakiinnutetaan kehyskaudella kokonaisarkkitehtuurin hallintamalli; jalkautetaan arkkitehtuuriprosessit

|'

vuoden 2017 aikana.  THY ,_ X X
3. Kehitetddn ja otetaan kehyskaudeila k3yttéon hallinnonalan yhteisia tietojarjestelmapalveluita kuten loki- 1 ! i
tus ja pitkaaikaissailytysratkaisu; vuoden 2017 tavoitteena on yhteisen portaaliratkaisun toteuttaminen, | tHY | i X | X ’
4. Totetutetaan tietoturva-asetuksen mukaisen asiakirjojen luokittelupdatdksen toimeenpano. _HALY, STY, THY i
5. Huolehditaan, ettd hallinnonalan asianhallinnan ja sdhkdisen asioinnin palvelut tiyttavat EU:n tietosuoja- | '
T , IT oy . osastot, THY X
asetuksen ja direktiivin vaatimukset annettavassa masriajassa.
6. Siirrytadn valticneuvoston yhteiseen julkaisujdrjestelmain (YJA) ministerion verkkosivujen osalta vuonna - X
2017 ja tehdadn pdatds hallinnonalan julkaisujirjestelmastd vuoden 2018 aikana.
7. Valmistaudutaan Valtorin tarjoamien yhteisten palveluiden kayttddnottoon uudistamalla perustietotek- . X
nlikkaa kuten tietolitkenne, mobillipdéteiaite- ja tybasemapalvelut. THY X
8. Toteutetaan valtioneuvoston vhteisen asiankisittelyjarjestelman kdyttédnotto ministeridssa. HALY, osastot ja X X
erillisyksikot
9. Otetaan kiyttéon valtioneuvoston yhteinen virtuaalitydpdyté (uusi intranet) ministeridssa . HALY, osastot ja X
erillisyksikdt _ B
10. Otetaan kdyttdon valtioneuveston uusi hankerekisteri (hankeikkuna) ministeritssa ja toteutetaan hanke- | HALY, osastot ja
tiedon siirto ministeridn asianhallinnasta hankeikkunaan. erillisyksikat B
2.2.5 Kasittelyketjut ja -menettelyt maaraytyvit asian laadun ja vaativuuden mukaan
1. Selvitetddn videokuulemisen kdyton laajentamista kardjdoikeuksissa asana rikosprosessin keventamista i | |
koskevaa valmistelua. Annetaan HE vuonna 2017. Kdyttddnoton lisddmistd tuetaan jarjestdmélla yhteistd LAV, OHO ! |
koulutusta tuomioistuimille ja ocikeusavustajille. | i |
2. Laajennetaan sakkomaardysmenettelyn kiyttéalaa vuonna 2018. =k
LAVO X
3. Videotallenteiden kdyttéd muutoksenhaussa selvitetdén aikaisintaan vuonna 2017, { OHO, LAVO B
4. Valmisteilaan lains3ddantd4, jolla yksinkertaistetaan saken muuntorangaistusmenettelya.
KPO, LAVQ X
5. Valmisteflaan lainsdddéntd, jolla sakon muuntorangaistuksen tdytantdédénpanon aloittamistehtdviat siirre- .-II<PO OHO _X

tddn ulosottolaitokselta Rikosseuraamuslaitokselle.




2.2.6 Hallinnonalan sisdinen ja poikkihallinnollinen yhteistyo ja kehittaminen lisaddvat toiminnan vaikuttavuutta

1. Paatdksentekoa tukevaa oikeuspoliittista tietopohjaa vahvistetaan erityisesti tukemalla Kriminologian ja

| KPO, LAVD, OHQ,

oikeuspalitiikan instituuttia. DKY X X X
2. Parannetaan ministeriéin tutkimustoiminnan suunnittelua ja koordinointia, EU-rahoitusinstrumenttien

hyddyntamistd seka paivitetdan ministerion tutkimusstrategia. LT X X
3. Poikkihallinnollista yhteistydtd lisdtdan rangaistusta suorittavien normaalipalveluihin pdisyn tehostamisek-

si. Osallistutaan opetus- ja kulttuuriministeridn ammatillisen koulutuksen rahoitus- ja ohjausjirjestelmi-

uudistuksiin vankifaopetuksen jatkuvuuden turvaamiseksi sekd pitkdaikaisasunnottomuuden vihentdmis- | KPO X X

ohjelmaan rangaistuksista vapautuvien asunnottomuuden vihentamiseksi vuosina 2016-2019.
4. Osallistutaan poikkihallinnclliseen lapsi- ja perhepalveluiden muutoschjelmaan rikoksiin syyllistyneiden

nuorten palveluiden kehittdamiseksi. Ko X X X
5. Arvioidaan vuosina 2016-2017 ministeridn ja hallinnonalan kansainvélisen toiminnan laajuus ja kohden- osastot ja erillisyk- 1

tuminen. sikét X
6. Kehitetddn oikeusministeridn ja Rikosseuraamuslaitoksen yhteisid valmisteluprosesseja. | KPO , X
7. Koulutusyksikdiden yh_teistyén lisddminen ja kehittdminen toteutetéan_kehyskaudella vuonna 2016 laadi- oA - X X X

tun suunnitelman mukaisesti. OHO, KPO
2.3 Henkil6stotavoitteet ja tarkeimmat toimenpiteet
1. Edistetdidn ja tuetaan strategisten henkildstdtavoitteiden toteutumista hallinnonalaila. HALY, tulosohjaa- |

vat osastot ja yksi- | X
kot . F _ 1

2. Edistetddn johtamisen arviointia hallinnonalalla tavoitteena systemaattinen johtamisen arviointi viimeis- HALY, osastot ja ' |

tdan vuoden 2018 alusta lukien {360-arvicinti osana Kiekua), erillisyksikot X
3. Viimeistadn vucden 2018 alkupuolelta kartoitetaan henkildkierron kayttdkokemuksia hallinnonalan viras- ] HALY, osastot ja

toissa henkiitkiertojen jérjestdmistd koskevan chjeen pohjalta. | erillisyksik&t X
4. Vaikutetaan hyvaan henkildstopolitiikkaan VNHY:n toiminnassa osatlistumalla aktiivisesti yhteisten asioi-

den valmisteluun. HALY X X X
5. Kehitetddn koko henkildstdn viestintdosaamista; tehdddn suunnitelma uuden henkildstdn viestintakoulu- ]

tuksesta sekd viestinnan tiydennyskoulutuksesta. VY X
6. Yhdenvertaisuus- ia tasa-arvosuunnitelman pohjalta edistetdin monimuotoisuusjohtamista. DKy ; ¥ ' X : X




2.4 Talouteen liittyvat tavoitteet ja tarkeimmat toimenpiteet

2.4.1 Toiminnan strategisuus vahvistuu uudistuneen tulosohjausmallin myo6ta

1. Vakiinnutetaan vuonna 2015 oikeusministerid&n siirtyneiden valtuutettujen tulosohjausmenettelyt ja edis-

telmien toimenpidesuositukset suunnittelukaudelle.

|

tetddn synerglaa valtuutettujen toimistojen kesken, DKY X X ;

2. Hallinnonalan tulosohjausverkosto tekee ehdotukset mm. hallinnonalan strateglakartan vaikuttavuusta- | | | 1
voitteiden mittareiden kehittimiseksi seka yhieisiksi henkildstd-, talous-, ICT- ja toimitilajohtamisen tavoit- | TALY, osastot ja X ] [ ! ‘
teiksi ja -mittareiksi. ;erllllsykmkot ; _1 5 ;'

L_ e TR R - ] S | j o -

3. Toteutetaan nelivuotisen riskienhallinnan kehittdmisohjelman 2016-2019 toimenpiteet.

STY X X X

4. Terdvditetasn Oikeusrekisterikeskuksen tuioqsoaazr;_té varmistaen_;frt_ywen maararaho;er;_k;s;\;z;ﬁ_amunen

jariittdvan tason muodostaminen kehyskauden loppuun mennessd. Aikataulutetaan laadittujen suunni-  -THy, TALY, osastot X X X X

2.4.2 Toiminta ja talous ovat tasapainossa ja yhteensowtettu strategisten linjausten pohjalta

1. Niukkojen voimavarojen kohdentamisessa ctetaan huomiooen 0|keusturva ja rlknsvastuun toteutuminen

sekd asioiden kdsittelyketjut, RO, BYD X { X ‘ X J
2. Toimeenpannaan vucnna 2016 paivitetyn hallinnonalan tybdympéristo- ja toimitilastrategian toimenpiteet | _I ! ‘
strategian liitteend olevan kehityshankekartan mukaisesti. Laaditaan sektorikohtaiset tarkennetut saisto- ETALY’ OHO, KPO X X | X 1 X
potentiaaliarviot kevadlla 2017, . i
- - 1 b
2.4.3 Toiminta on kustannustehokasta
1. Taloushallinnon tehtdvid keskitetddn hyddyntamall3d organisaatiomuutosten tilanne, Perustetaan hallin- - TALY, OHO, KPO, X
nonalan taloushallintoverkosto. THY . X X X
2. Kirjanpito- ja tilinpaatostehtavia siirretdan ja keskitetddn Palkelsiin (10/2017). Yhteistybssa Palkeiden kans- | -
! .
sa hyddynnetédan hallinnonalan taloushallintoverkostoa. raLy | X | |
3. Kiekun sekd henkildstd- ja taloushallinnontoimintatapamuutosten toiminnailiset ja tuottavuushyddyt arvi- - '
oidaan vuosina 2018-2019, - TALY, HALY X X



4. Vuosien 2016-2017 aikana otetaan Kirjanpitoyksikdissd kayttddn Hankinnasta maksuun -hankkeen parhaat
kdytannot kehyssaastdn toteuttamiseksi. Automaation piirisséd ofevien ostolaskujen asuus on vanintdén 50 TALY; ALY, OHE), X X
% vucden 2017 loppuun mennessa (nykydén 2,5 %). KPO, THY

5. Lisatasn hankintatoimen suunnitelmallisuutta ja kehitetdan hankintatoimen prosesseja; otetaan kdyttdon - |-iA|_y, TALY, OHO,

sihkdiset hankintamenettelyt. THY, KPO X X X
6. Toteutetaan Kiekun tydpancksen kohdentamisen arviginti ja hyGdynnetdan tietoja johtamisessa ja tulosoh-
: STY, TALY X
jauksessa.
2.4.4 Taloudellinen lilkkumavara mahdollistaa kehittamisen
1. Hallinnonalan kaikilla toimintamenomomenteilla siirtyvien maérarahojen taso on vihintaan 8 % vuoden
2019 lopussa. Kasvaneita siirtyvid madrarahoja kdytetddn suunnitellusti kohdentamalla niiden kéytt$a osastot ja erillisyk-
tuottavuuden lisédmiseen kehyssadstéihin sopeutumista varten. ORK:n taloudellinen tilanne vakautetaan  gjkat X X X
v. 2017,
2. Ministeridn tutkimuskoordinaattorin tehtévaan vhdistetdan EU-rahoitusinstrumenttien hyGdyntdminen jé b X
toimien koordinointi. - A ;
3. Tehostetaan tuottavuusrahoitusta saaneiden ICT-hankkeiden taloussuunnittelua ja —seurantaa. TALY, THY, osastot X X X

| i :

2.5 Muut tavoitteet: Muut vuosina 2017-2020 hoidettavat keskeiset hankkeet ja toimenpidekokonaisuudet

1. Euroopan syyttajdnvirastoa (EPPD) ja Eurojustia koskevien neuvottelujen loppuunsaattaminen seké tarvit- . |
tavat taytintddnpanotoimet (EPPO:n osaita edellyttien, ettd Suomi osallistuu EPPO:n perustamiseen), KPO, LAVO i X ¥ | X




4 Voimavarat

4.1 Henkildstomadard ja madrdrahat kehyskaudella

Oikeusministerién toimintamenomomentin 25.01.01 ‘méiéiréirahojenja niilla palkatun henkiléstén jakautu-
minen osastoittain ja yksikéittdin vuosina 2017-2020 ‘on seuraava.

TAULUKKO. Henkiltydvuosijako 2017-2020

Osastojen ja yksikdiden henkild- Muutos
tybvuodet 2016-2019 2017 2018 2019 2020 2017-2020
Ministeridn johto 1,0 1,0 1,0 1,0 0,0
Kriminaalipoliittinen osasto 25,5 iS,S 25,5 25,5 0,0
Lainvalmisteluosasto 77,5 77,0 77,0 77,0 -0,5
Oikeushallinto-osasto 40,5 39,5 39,5 39,5 -1,0
Demokratia-, kieli- ja perusoikeus- ‘

asioiden yksikkd 24,5 24,0 24,0 24,0 -0,5
Hallintoyksikké 28,0 24,5 23,5 22,0 -6,0
Sisdisen tarkastuksen yksikkd 2,0 2,0 2,0 2,0 0,0
Talousyksikkd 9,0 9,0 9,0 9,0 0,0
Tietohallintoyksikké 4,0 4,0 4,0 4,0 0,0
Viestintayksikkod 6,5 6,0 6,0 . 6,0 -0,5
Yhteenss 2185 212,5 211,5 210,0 -8,5




TAULUKKO. Maararahajako 2017-2020

Osastojen ja yksikdiden maararahat 2017-2020 | Muutos
(1 000 euroa) 2017 2018 | 2019 | 2020 | 50979020
Ministerién johto

- palkkausmenot 170 170 170 170 0

- muut menot 120 120 120 120 0

- tutkimusmaararaha 300 300 300 300 0

- yhteensa 590 590 590 590 0
Kriminaalipoliittinen osasto ‘

- palkkausmenot 2040 2010 2010 2010 -30

- muut menot 215 215 215 215 0

- yhteensd 2 255 2220 2220 2220 -30
Lainvalmisteluosasto

- palkkausmenot 5 850 5790 5790 5790 -60

- muut menot 351 345 340 340 -11

- yhteensd 6201 6135 6130 6130 -71
Oikeushallinto-osasto

- palkkausmenot 3160 3100 3100 3100 -60

- muut menot 250 250 250 1250 0

- yhteensd 3410 3350 3350 3350 -60
Demokratia-, kieli- ja perusoikeusasioiden yksikkd i

- palkkausmenot 1640 1610 1610 1610 -30

- muut menot 355 350 550 350 -5

- yhteensa 1995 1960 2160 1960 | -35
Hallintoyksikkd

- palkkausmenot 1730 1550 1550 1470 -260

- muut menot 450 445 445 445 -5

- yhteensd . 2180 1995 1995 1915 -265
Sisdisen tarkastuksen yksikk&

- palkkausmenot 167 167 167 167 0

- muut menot 721 . 72 72 72 0

- yhteensi 239 | | 239 239 239 0
Talousyksikkd

- palkkausmenot 700 700 700 700 0

- muut menot 33 33 33 33 0

- yhteensa 733 733 733 1733 0
Tietohallintoyksikk&

- palkkausmenot 365 365 365 1365 0

- muut menot 18 18 18 £ 18 0

- yhteens3 383 383 383 1383 0
Viestintdyksikko |

- palkkausmenot 480 465 465 1465 -15

- muut menot 31 31 31 31 0

- yhteensa 511 496 496 496 -15
Hallinnonalan yhteiset tietohallintomenot 1800 1800 1500 11500 -300
Ministerién yhteiset menot 1050 950 950 950 0
Yhteensd 21347 | 20851 | 20746 | 20466 -635
Talousarviomaararaha/-arvio 20 458 j_g 910 19 852 19 841 -1004
Jaetaan yli (-) / alle (+) talousarviomaérarahan -889 -941 -894 -625 '
Siirtyvan madrdrahan %-osuus 28 % 25 % 20% 17 %

Madrdrahatilanteen tasapainottamiseksi asetetuista h‘tv-ja méiéiréirahapuitfeista on pidettdva kiinni. Saasto-
tavoitteiden toteuttaminen vaatii osastoilta ja erillisyksikdilti aktiivisia toimenpiteits. Henkilstén lomara-

hojen vaihtamiseen vapaapaiviksi ja palkattomiin virkavapaisiin suhtaudutaan mydnteisesti.

Ministeridssa on edelleen voimassa rekrytointilupamenettely. ToimenpiteijSiin avoimeksi tulevan viran tayt-
tdmiseksi ei saa ryhtyd ilman kansliapaallikn kirjallista lupaa. Sama koske_e madrdaikaiseen virkasuhtee-




seen ottamista ja mddrdyksen jatkamista sekd sijaisten palkkaamista. Rekrytointilupaa koskeva esitys osoi-
tetaan kansliapailiikélle ja toimitetaan hallintoyksikélie, joka antaa asiasta kansliapaliikalle lausunnon.

5 Seuranta ja arviointi

Ministeridn osastot ja erillisyksik6t varmistavat sisdisessd tulosjohtamisprosessissaan tdssd tulostavoite-
asiakirjassa sovittujen tavoitteiden toieuttamisen osasto-, yksikkd- ja virkamieskahtaisesti.

Ministeridn toiminnalle asetettujen tavoitteiden toteutumista arvioidaan cikeusministerién vueden 2017
tilinpdatéksen toimintakertomuksessa, joka laaditaan ja hyvaksytdan viimeistddn 28.2.2018. Alustava rapor-
tointi tapahtuu elokuussa 2017 (aadittavassa puolivuosikatsauksessa, joka sisdltda arvion nakdpiirissd ole-
vista toimintaympdéristdn muutoksista ja riskeistd seka keinoista niiden hallitsemiseksi.

Osastot ja erillisyksikdt saattavat viipymattd ministerién ylimmén johdon tietoon, jos tavoitteiden toteutu-
misessa iimenee toiminnan kannalta merkittdvid ongelmia.

13.12.2015 \/
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LITE 1

Liitteessd 1 on vuosina 2017-2020 annettaviksi suunnitellut hallituksen esfitykset seka osallistuminen EU- ja

kansainvilisten lainsdddantdhankkeiden valmisteluu
alkaen kiinnitetdan huomiota siihen, etta

hallituksen esitykset, U-kirjelmat ja muut v
kuitenkin niin, ettd esimerkiksi esityksen
johdonmukaisesti ja selkeasti kuvattu,
kullakin eduskunnan istuntokaudella annet
todenndkéisyydelld saadaan annetuiksi,
noudatetaan Sujuvampaan lainvalmisteluun
menettelytapoja.

(LAVO, OHO, KPO, DKY)

n. Osastot huolehtivat siitd, ettd valmistelun alusta

almisteluasiakirjat Iaiaditaan mahdollisimman tiiviiksi
olennaiset taloudélliset ja muut vaikutukset on

i
i

taviksi ilmoitetaan vain ne esitykset, jotka suurella

-hankkeen viitoittamia hyvén lainvalmisteluprosessin

1. Vuosina 2017-2020 annettavat keskeiset hallituksen esitykset

annetun lain muuttémisesta (LAVO 2017)
tiivin taytantéénpano) (LAVO 2017)

tyjen muutostarpeiden toteuttaminen) (LAVO 2017)

ksukyvyttdmyysasetuksen edellyttdmat muutokset ja

osalta sekd erdiden erityisten
|
aanndésten uudistamiseksi (OHO 2017)

2017)

Laajat

HE tutkintamadaraysdirektiivin voimaan saattamisesta (LAVO 20:&17)

HE lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta ‘

HE maksupalvelulain muuttamisesta (direk

HE osakeyhtidlain muuttamisesta (selvitet

HE nimilain uudistamisesta (LAVO 2017)

HE oikeudenkayntimenettelysta hallintoasioissa (LAVO 2017)

HE maksukyvyttdmyysasetuksen taytantdonpanemiseksi (LAVO 2017)

HE konkurssilain tarkistamisesta (EU:n ma
konkurssimenettelyn yksinkertaistaminen) (LAVO 2017)

HE rikosprosessin keventamisestd (LAVO 2017)

HE Ahvenanmaan itsehallintolain uudistamiseksi (LAVO 2017)

HE henkildtietojen suojaa koskevan lainsaadannén tarkistamiS(e?ksi (LAVO 2017)

HE tietosuojadirektiivin tadytantddnpanemiseksi (LAVO 2017) ‘

HE ulosottokaaren muuttamisesta (OHO 2017)

HE kardjaoikeuslain muuttamiseksi karajaoikeusrakenteen
asiaryhmien oikeuspaikkaa koskevien s

HE sakon tdytant66npanosta annetun lain muuttamisesta (KPO

HE ROTI—jérjesteIméin edellyttamiksi lainsdadanndén muutoksiks

(KPO 2019)




HE syyttajalaitoksen organisaation uudistamisesta (KPO 2018)

HE saamelaiskarajalaiksi (DKY, LAVO 2017)

HE vaali- ja puoluelainsdddannon muuttamisesta (itsehallintoalueista (SOTE) johtuvat
muutokset) (DKY)

Suppeat

HE laiksi eurooppalaisesta vahaisiin vaat‘imuksiin sovellettavasta menettelystd annetun lain
muuttamisesta (LAVO 2017) |

HE rikoksen johdosta tapahtuvasta luovuttamisesta Suomeﬁ ja muiden Euroopan unionin
jasenvaltioiden valilla annetun lain multtamisesta (LAVO 2017)

HE sakon ja rikesakon maaradmisestd annetun lain muuttamisesta
(rangaistusmaardaysmenettelyn laajentaminen) (LAVO 2017)

HE laiksi  oikeudenkdymiskaaren muuttamisesta (summaaristen asioiden késittelyn
keskittdminen erdisiin karajaoikeuksiin) (LAVO 2017)

HE valmismatkalain muuttamisesta (direktiivin taytantéonpano) (LAVO 2017)

HE asunto-osakeyhtidlain muuttamisesta (purkava lisdrakentaminen, huoneiston
kayttotarkoituksen muutos) (LAVO 2017)

HE rikoslain muuttamisesta (ehdollisen rangaistukset ja oheisseiuraamukset) (KPO 2017)

HE rikoslain muuttamisesta (ensikertaisuussdannos) (KPO 2017)

HE sakon muuntorangaistuksen taytantddnpanotehtdvien siirtéiimisestéi ulosottolaitokselta
Rikosseuraamuslaitokselle (KPO 2018)

HE Eurojustista ja (mahdollisesti) Euroopan syyttdjdnvirastosta (EPPO) annettavien asetusten
taydentamisesta kansallisella sddntelylld (KPO, LAVO 2017-2020)

HE saamen kielilaiksi (DKY 2017)

2. EU-ja kansainvalinen saddésvalmistelu

Osallistutaan EU- ja kansainvaliseen sdidodsvalmis

teluun oikeusministérién kansainvdlistd yhteisty6ta

koskevien linjausten mukaisesti erityisesti Euroopan unionissa, seka %mm. Pohjoismaisen yhteistyon,

Euroopan neuvoston, Haagin kansainvilisen yksi

tyisoikeuden konfefenssin, YK:n alajarjestdjen ja
UNIDROIT 'n puitteissa (LAVO). i
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Sisdisen tarkastuksen riskiperusteinen toimintasuunnitelma 2017 - 2020

2.11.2016

2017 suunnitelma

2018 alustava suunnitelma

2019 alustava suunnitelma

2020 aiustava suunnitelma

Strategia, ydintehtavit ja -

prosessit (ministerio ja hallin-

nonala)

Hallinnonalan merkittdvimpien ICT-
hankkeiden (AIPA, HAIPA, ROTI, URA-
ICT) lapiviennin varmistaminen (OSTO-
PALVELU) - jatkoa ed. vuodesta

Henkildstdn tydpanoksen kohdentami-
nen Kieku-jarjestelmassa talousarviolain
oikeiden ja riittdvien tietojen kannalta
(mm. tuomioistuimet seka syyttaja-,
oikeusapu- ja ulosottosektori) (OSTO-
PALVELU)

Hallinnonalan merkittdvimpien ICT-
hankkeiden (AIPA, HAIPA, ROTI, URA-
ICT) lapiviennin varmistaminen (OSTO-
PALVELU) - jatkoa ed. vuodesta

Tulosohjattavien virastojen (esim. val-
tuutetut) arviointi - ohjauksen periaat-
teet, toimintatavat, tuloksellisuus -

Oikeusavun rakenneuudistus

Hovi- ja hallinto-oikeuksien rakenne-
muutoksen vaikutukset

Hallinnonalan merkittavimpien ICT-
hankkeiden (AIPA, HAIPA, ROTI, URA-
ICT) lapiviennin varmistaminen (OSTO-
PALVELU} - jatkoa ed. vuodesta

Tulosohjattavan viraston arviointi -
ohjauksen periaatteet, toimintatavat,
tuloksellisuus

Syyttajalaitoksen rakenneuudistus

Kardjaoikeusverkoston uudistuksen
vaikutukset

ICT-hankkeiden |dpiviennin varmistami-
nen

Tulosohjattavan viraston arviointi -
ohjauksen periaatteet, toimintatavat,

tuloksellisuus

Ulosottolaitoksen rakenneuudistus

Tukitehtavit ja -palvelut (mi-
nisterid ja hallinnonala)

Rikosrekisterin tietoturvallisuus ja
hallinnolliset kdytdnteet (OSTOPALVE-
LU} - jatkoa ed. vuodesta

KIEKU —tietojdrjestelman vaikutukset

Tietojarjestelmét, -turva, ICT-palvelut

Tietojarjestelmat, -turva, ICT-palvelut

Palvelusopimuksilla ostettavat palvelut

Hallinnonalatasoisen politii-
kan/ohjeistuksen noudattamisen arvi-
ointi (ministerién konserniohjauksen

Tuomioistuimien ja/tai oikeusavun
rekrytointi- ja perehdytysmenettelyt
(tietoturva-asetus ja VAHTI -ohjeet)

Uusien kirjanpitoyksikéiden toiminnan
kdynnistyminen ja tehtavien haltuunot-
to

Hallinnonalan toimitilojen ja tyéympa-
ristdn strategianmukaisuus

ja asiakasprosessien toimivuus

Toimintamenojen kayttd

nakokulmasta)

Ministeridn riskienhallinta, tietoturvalli-
suus, tietosuoja

Toimintamenojen kaytté

Koordinointi, konsultointi ja

neuvonta (ministerio ja hallin-
nonala)

-Riskienhallinnan yhteistyéverkosto—--

Nelivuotisen riskienhallinnan kehitta-
misohjelman toimeenpano

OTKES:in laatuauditointi (tieto- ja tys-
turvallisuus)

OTKES:in laatuauditointi (viestinta ja
suositusten seuranta)

-Riskienhallinnan yhteistyéverkosto——

Nelivuotisen riskienhallinnan kehitta-
misohjelman toimeenpano

QOTKES:in laatuauditointi (tutkintapro-
sessi ml. pdivystys, alustava tutkinta ja
tutkinnan loppuunsaattaminen)

-Riskienhallinnan yhteistyéverkosto

Nelivuotisen riskienhallinnan kehitta-
misohjelman toimeenpano

OTKES:in laatuauditointi (hallintopro-
sessi ml. asiakirjahallinto)

OTKES:in laatuauditointi (kansainvali-
nen yhteisty6 ja asiantuntijoiden elin-
kaari)

~Riskienhallinnan yhteistyoverkosto
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VALTUUTETTU

(liitelisdys 7.11.2016: toimintasuunnitelma ja talousarvio vuodelle 2017)

Oikeusministeridlle

~ Asia: Lapsiasiavaltuutetun toimiston tulossopimus vuosille 2016-2019

1. Yleistd

Lapsiasiavaltuutetun toimiston tulossopimus koskee vuosia 2016—2019. Sopimus paivitetdan, mikali lap-
siasiavaltuutettu vaihtuu ennen tita. Lihtokohtaisesti jokainen lapsiasiavaltuutettu linjaa toimikautensa
alussa strategiasta toimikauttaan koskien.

Lapsiasiavaltuutetun toimiston ty6é pohjautuu YK:n lapsen oikeuksien sopimukseen {SopS 59-60/1991) seka
lakiin lapsiasiavaltuutetusta (1221/2004) ja valtioneuvoston asetukseen lapsiasiavaltuutetusta {274/2005).

Lapsiasiavaltuutetun strategiassa {liite 1, 3.9.2014) mé‘éritelléén viraston missio, visio ja arvot. Lapsiasiaval-
tuutetun vuosittaisessa toimintasuunnitelmassa ja ta!ousarviossa (liite 2, 7.12.2015), jotka on integroitu
yhdeksi asiakirjaksi, on kirjattuna strategian perusteella kunkin vuoden toimet pohjautuen lakiin lapsiasia-
valtuutetusta. Asiakirja jakautuu neljdan kokonaisuute}en: 1) Arvioi ja seuraa, 1) Edistd3 ja kehittdd, 11I) Ver-

kostoi ja viestii, IV) Toimisto. Jokaiseen toimintoon on liitetty arviointi.
Lapsiasiavaltuutetun toimistolla on prosessikuvaukset sen keskeisistd toiminnoista.
Lapsiasiavaltuutetun toimistolla on tyGsuojelun téiminfaohjelma (liite 3, 31.8.2015).

-

2. Toimintaymparistéanalyysi sopimuskaudella

Lapsiasiavaltuutettu” on Vu?)sikirjassaan 2015 analysoinut lasten hyvinvoinnin muutostekijat (SWOT-
nelikenttd). Ndiden muutostekijéiden ennakointi ja analysointi luo pohjaa lapsiasiavaltuutetun arviointi-,
seuranta-, edistimis- ja kehittimistydlle. Toimintaympéristossa vaikuttaa myds julkisen talouden sopeut-
tamistoimet, jotka kohdistuvat monilta osin heikoimmassa asemassa oleviin véestéryhmiin. Samaan aikaan
tapahtuva siintelyn viljentiminen (ns normipurku) luo korostetun tarpeen: perus- ja ihmisoikeusperustai-
selle tarkastelulle. |

Kansainvalisessa toimintaymparistéssa olevat jénnittee‘t heijastuvat lapsiin. Suomen lahialueilla ja globaalis-
sa toimintaymparistdssa olevat konfliktit liittyvat yha Yoimakkaammin siviilivdestddn ja sita kautta lapsiin.

Tiedotusvilineiden toiminta vaikuttaa osaltaan yksntta‘lsten esimerkiksi lastensuojeluun liittyvien, tapaus-
ten kisittelyyn osana bilateraalisiakin suhteita. Tama a‘settaa lapsiasiavaltuutetun wranhondossa merkitystd
tiiviille viranomaisyhteistydlle seka kansallisella ettd kansainvilisella tasolla.

Suomen lasten hyvinvointiin ja oikeuksiin liittyvat muf‘xtostekijét lapsiasiavaltuutettu ennakoi sopimuskau-
della seuraaviksi. Muun muassa ndihin-pohjautuen virastossa tehddin toimintasuunnitelmaldhtoista te-

LAPSIASIAVALTUUTETUN TOIMISTO
Vapaudenkatu 58 A, 3. krs
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maattista priorisointia valitsemalle kullekin toimintavuodelle erityinen teema, joka on toimintavuotta seu-
raavan Vuosikirjan aihe.

Vahvuudet:

1.

Heikkoudet:
1.

Uhat:

Mahdollisuudet:
1.

Korkeasti koulutetut ammattilaiset. Lapsille palvelut ovat ldhtokohtaisesti ihmisid, joihin on pystyt-
tiva luottamaan: korkeasti koulutetut ammattilaiset ovat tae muun muassa sdadésten noudattami-
seen ja osaamisen leapltoon

Tutkimustoiminnan pitkdjdnteisyys. Lasten hyvmvomtltutklmuksessa Suomen vahvuutena ovat pit-
kakestoiset, [uotettavat ja lasten osallisuuden huomioon ottavat seurantatutkimukset. Suomen
homogeeninen ja hyvin tavoitettavissa oleva vaestépohja mahdollistaa pitkékestoiset kysely-, rekis-
teri-, tilasto- ja seurantatutkimukset.
Lailla on maata rakennettava. Suomen malli lasten hyvinvointipolitiikassa perustuu vahvaan saa-
ddsohjaukseen, joka sisdltdd normiohjauksen| muun muassa perusopetuksen opetussuunnitelman
perusteista sekd varhaiskasvatussuunnitelman perusteista.

Oppimis- ja terveyserot repeytyneet. Suomegsa varakkaimpien ja korkeimmin koulutettujen van-
hempien jalkeldiset etenevat koulutuksessa muita pidemmalle. Esimerkiksi sijoittuminen painotet-
tuun opetukseen on vihdisempaa heikommista sosiaalisista taustoista tulevilla lapsiila, vaikka op-
pimistuloksissa ei olisi lasten kesken eroa. Joka kahdeksas (1/8) 15-vuotias poika on toiminnallisesti
lukutaidoton, mik3 tarkoittaa, ettei edellytyksia toisen asteen opintoihin endi ole. Moniongelmai-
suuden kasautumista havaitaan erityisesti maahanmuuttajataustaisilla lapsilla; 1. polven maahan-
muuttajapojista (8.-9.-luokkalaiset) noin joka kolmas on kokenut seksuaalista vikivaltaa.

Lapsia syntyy liian véihén. Vdestén uusiutuminen vaatii, ettd kokonaishedelmallisyysluku on noin
2,1. Suomessa syntyvyys on ollut vuodesta 1969 alkaen alle vdestén uusiutumistason. Vuonna 2013
kokonaishedelmallisyysluku oli 1,75. Suunta on ollut syntyvyydessa viime vuosina heikko, jopa huo-
lestuttava. Perhehaaveet ovat yhteydessd aikuisen tydmarkkina- ja koulutusasemaan.

Suomi on monta Suomea. Lapsen oikeuksien ltoteutumlsessa kotipaikkakunnan merkitys on suuri.
Kuntien véliset erot lakisddteisten palvelujen Iaadussa ovat kasvussa. Esimerkiksi 9-vuotisen perus-
koulun aikana saadun opetuksen maaravalhte‘lee kuntien valilld yli lukukauden.

Ontuva valmistelu, ylléttévét vaikutukset. Valtion ja kuntien lapsipolititkan valmistelussa paatdsten
vaikutuksia lapsiin arvioidaan vihaisesti. Monien p3atdsten osalta vaikutusarviointi puuttuu koko-
naan. Heikko valmistelu kytkeytyy virkakunnan osaamiseen, johtamisen laatuun sek virkavalmiste-
lun ja poliittisen paatéksenteon tyénjakoon.
Universaali palveluajattelu katoamassa, tarveharkintaisuus korostuu. Vahvoilla universaaleilla pe-
ruspalveluilla on saatu tehokkaasti pienen kansankunnan viestépohja hyvinvointiin ja tuottavaan
tydhon. Kuitenkin julkisen talouden tasapainottamisessa ja yhteiskunnan rakenneuudistuksissa ka-
sitellddn sddnnénmukaisesti toimia, joilla heikennetdan universaalien palveluiden toimivuutta.
Sukupolvisen syrjdytymisen kierre voimistumassa. Pahoinvointi ja huono-osaisuus siirtyvat sukupol-
velta toiselle. Vuonna 1987 Suomessa syntyneista tehty tutkimus osoittaa sukupolvisen syrjdytymi-
sen tapahtuvan monin mittarein. Esimerkiksi lapsista, joiden vanhemmat ovat saaneet yli viisi vuot-
ta toimeentulotukea, 70 prosenttia sai mydhemmin itse toimeentulotukea. Toimeentulotuen saan-
nin kesto korreloi suoraan lasten kédyttdmiin mielenterveyspalveluihin, lastensuojelutarpeeseen ja
lasten tekemiin rikoksiin. Kouluttamattomuus, mielenterveys- ja toimeentulo-ongelmat kasautuvat
lapsille, joiden vanhemmilla on ollut vastaavia ongelmia.

Varhaiskasvatuksen ja neuvoloiden IGpimurto. Pusimman tutkimustiedon mukaan laadukkaasta
varhaiskasvatuksesta hyotyvat erityisesti heikoimmassa asemassa olevat lapset. Osallistuminen
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varhaiskasvatukseen jo alle 3-vuotiaana parantaa lapsen ilyllistd kehityst4 ja sosiaalisuutta. Oppi-
misvaikeudet voidaan tunnistaa yha kattavam‘min noin 2-vuotiaasta alkaen. Syrjaytymisen ehkéi-
syssé neurologisten arviointien tekeminen neuvoloissa ja ongelmiin tuen saaminen varhaiskasva-
tuksessa ovat avain muun muassa koulupudokkuuden ja kriminaalihuollon asiakkuuksien vihenti-
miseen. \‘ ‘

2. Lapsen osallisuus tuo laatua ja voimaannuttaa. YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen yksi keskeisistd
periaatteista on lapsen edun huomioon ottam‘inen kaikessa lainsdddantd-, hallinto- ja tuomioistuin-
toiminnassa, miki edellyttdd lapsen n'ékemyst}en selvittamistd ja niiden huomioon ottamista paa-
téksenteossa. Tdssd Suomella on vield suuresti mahdollisuuksia oppia. Kyse on yht&élta arkisesta
lasten kohtaamisesta kodeissa, paiviahoidossa, kou!ussa ja harrastuksissa kuin lapsen nakdkulman
selvittdmista, kuulemista ja kuuntelemista. 1

3. Miesten arvojen muutos. Lasten hyvinvoinnin ja Suomen lapsipolitiikan kannalta miesten arvojen
muutos perhekeskeisyyteen on suuri mahdollisuus. Miestén vapaa-ajan toiveiden kolmen karki
1980-luvun kalastuksesta, metséstyksesta ja remontoinnista on muuttunut 2000-luvun miehen kar-
kikolmikkoon lapset, perhe, puoliso. Mikali palvelu- Ja perhevapaajarjestelma osaavat ottaa tdman
potentiaalin kdyttéon, ndhdddn myonteisid vaikutuksia tasaisempana hoivavastuun jakautumisena,

tyéllisyysasteen nousuna ja huoltosuhteen korjaantumisena.
3. Tulostavoitteet

3.1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus
|

|

Lapsiasiavaltuutetun toimiston yhteiskunnaliista vaikuttavuutta arvioidaan suhteessa sen lakisdateisten
tehtévien hoitoon. Téssd perustan luo vuosittainen toimintasuunnitelma ja talousarvio sekd ndiden pe-
rusteella tapahtuva viraston itsearviointi, jota tef‘udéén toimintavuoden aikana vuosineljanneksettain.
Keskeisind toimintoina ovat lapsiasiavaltuutetun antamat lakisdateiset arviot lasten hyvinvoinnin ja oi-
keuksien tilasta (valtioneuvosto, eduskunta, YK:I’}I lapsen oikeuksien komitea); lapsiasiavaltuutetulta
pyydetyt lausunnot saadodsvalmisteluun (sisdltden’ talousarviovalmistelun) seka aloitteet; lapsille suun-
nattu informaatio lapsen oikeuksista ja Ia’stén hyvinvointia tukevista palveluista; viraston oma tiedon-
tuotanto seki hallinnon ja tutkimusyhteiséjen tukeminen lapsitiedon tuotannossa; viraston kyky nostaa
esille yhteiskunnalliseen keskusteluun ja paatoksentekoon lapsia koskevia asioita.

Tulossopimuksen seurantamittarit:

Lakisddteisten arviointi- ja seurantaraporttien laatu (itsearviointi suhteessa vastaaviin muihin perus- ja
ihmisoikeustoimijoiden kertomuksiin) ja nditd koskevien mddrdaikojen noudattaminen, annetut lausun-
not keskeisistd sddddshankkeista, Lastensivut-verkkopalvelun kehittdminen ja kdyttdjdvolyymi, Lapsiba-
rometrin kehittyminen, Lapsiasiavaltuutetun viran tilastoitu mediandkyvyys ja sen laatu.

3.2 Toiminnan taloudellisuus ja madrdrahat ‘

Lapsiasiavaltuutetun toimisto toimii taloudellisesti ja seuraa itsenaisesti taloudenpitoa kuukausittaisille
kumulatiivisilla talousraporteilla. Talouden suunnittelu on. integroitu toiminnan suunnitteluun eli toi-
mintasuunnitelma ja talousarvio muodostavat yhden asiakirjan. Taloudellisuutta lisitdan edelleen ke-
hittdmalld toimintaprosessien tehokkuutta ja arvioimalla kriittisesti ulkoistettujen palveluiden kustan-
nustehokkuutta. Virasto jatkaa vuosina 2014—201§ tehtyjen hallinnollisten ja toiminnallisten uudistus-
ten vakiinnuttamista. Tavoitteena on, ettd toimistolla on tilikauden 2017 jédlkeen noin 40.000 euron

toimintamaararahapuskuri (siirtyvat madrarahat).

Seurantamittarit: Tilinpddtokset, kuukausittainen talousraportointi.
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3.3 Palvelukyky ja palvelulupaus

Lapsiasiavaltuutetun toimistolle vuosittain noin 500-700 kansalaisyhteydenottoa. Lapsiasiavaltuutetun
toimisto tilastoi yhteydenotot ja raportoi niistd Vuosikirjan yhteydessé. Kansalaisille vastataan yhtey-
denottoon noin 1-2 viikon kuluessa. Lapsiasiavaltuutetun toimistolla ei ole vastaanottoa kansalaisille.

Seurantamittarit: Kansalaisyhteydenottojen médrd

ja vastausaika.

3.4 Henkil&ston hyvinvointi ja osaamisen kehittaminen

Lapsiasiavaltuutetun toimisto seuraa ja kehittda aktiivisest\i henkildstdn hyvinvointia ja osaamista. Hen-
kiléstdn hyvinvointia seurataan saanndllisesti tyijsuojelun ‘toimintaohjelman mukaisesti. Henkiléston

osaamista tuetaan toimintasuunnitelmaan kirjatu
hallinnon yhteinen talous- ja henkilostohallinnon
simman pian.

Seurantamittarit: Henkiléstokyselyn tulokset, koulu

3.5 Synergia vertaisviranomaisten kanssa

Ja henkildkohtaisella koujutusmaararahalla. Valtion-
tietojdrjesteima (Kieku) otetaan kdytt66n mahdolli-

tusmddrdrahojen kdyttStaso.

Lapsiasiavaltuutettu arvioi laheisimmiksi vertaisviranomaisikseen tasa-arvovaltuutetun ja yhdenvertai-
suusvaltuutetun toimistot. Toimistot ovat kdynnistineet vuosittaiset kehittdmispaivat, joihin koko hen-
kilokunta osallistuu. Lapsiasiavaltuutetun arvion mukaan néilld kolmella viranomaisella on mahdollisuus
[oytda merkittavid synergioita toiminnallisessa suunnittelussa ja substanssiprosesseissa.

Seurantamittarit: Lapsiasiavaltuutetun arvio yhteistydn tuloksista vertaisviranomaisten kanssa.
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Tasa-arvovaltuutetun ja oikeusministerion viilinen

1. Tasa-arvovaltuutetun toimiston tehtiviit

Itsendinen lainvalvontaviranomainen

tulossopimus vuodelle 2017

Tasa-arvovaltuutettu on itsendinen ja tiippumaton lainvalvontaviranomainen, joka sijaitsee oikeusministeritn

hallinnonalalla. Tasa-arvovaltuutetun toiminta perustuu

arvovaltuutettu toimii my6s Euroopan unionin tasa-arv

arvoelimend.

Tasa-arvovaltuutettu toteuttaa lakisisteisid tehtividin 1‘

0

lakiin tasa-arvovaltuutetusta (1328/2014). Tasa-
direktiiveissé edellytettyni kansallisena tasa-

tsendisesti toimivaltuuksiensa puitteissa.

Tasa-arvovaltuutettu pit44 kuitenkin tirkesni kehittia toimintastrategiansa tuloksellisuutta yhdessa
oikeusministerion kanssa niin, etti valtuutettu kay vuosittain keskustelun toiminnastaan ja sen tavoitteista
tulossopimuksen yhteydessd. Valtuutettu sopii vuosittaisista resursseista oikeusministerién kanssa

tulossopimuksessa.

Tasa-arvovaltuutetun lakiséiteiset tehtavit
1) valvoa tasa-arvolain, ensisi_iajsesti syrjinnin kiel
2) aloittein, neuvoin ja ohjein edistdi tasa-arvolain
3) antaa tietoja tasa-arvolainsisdannosta ja sen sov
4) seurata tasa-arvon toteutumista yhteiskuntael%im

5) ryhtyé toimenpiteisiin sovinnon aikaansaamisek:
asiassa.

tojen noudattamista;
tarkoituksen toteuttamista;
eltamiskiytinndsti;

an eri aloilla.

si tasa-arvolaissa tarkoitettua syrjintdd koskevassa

' Tasa-arvovaltuutetun tehtdvi on valtakunnallinen. Valtuutetun toimivalta ulottuu niin tydeldméin kuin
muillekin yhteiskuntaeldmén alueille. Tasa-arvovaltuutetun tehtdvéini on sekd tasa-arvolain syrjintikieltojen
(yleiskielto ja efityiskiellot) valvominen etti tasa-arvon aktiivinen edistiminen, muun muassa valvomalla
tasa-arvosuunnitteluvelvoitteiden toteutumista. Tasa-arvosuunnitteluvelvoitteen piiriin kuuluu noin 5 500
tydnantajaa ja vuoden 2017 alussa noin 3 000 oppilaitosta.

Tasa-arvovaltuutetun visio:

Sukupuo]ten tasa-arvoa kunnioitetaan osana perus- ja il
Jokainen voi toteuttaa itseddn sukupuolestaan sukupuo

riippumatta;

Tasa-arvo toteutuu kaikilla eldménalueilla ja kaikissa el

Tasa-arvovaltuutetun arvot ovat oikeudenmukaisuus,

vastuullisuus.

‘lmlSOIkeukSIa,

li-identiteetistddn ja sukupuolen ilmaisustaan
améinvaiheissa.

sukupuolten tasa-arvo, ihmisldheisyys, avoimuus ja

Tasa-arvovaltuutetun tavoiteprofiili on olla tasa-arvolakia mahdollisimman vaikuttavalla tavalla valvova

itsendinen viranomainen, aktiivinen tasa-arvon edistiji
2. Toimintaympiiristd ja sen muutokset

2a. Yhteiskunnallinen toimintaymparist

‘Ja luotettava tasa-arvolain asiantuntija. -




|
Tasa-arvovaltuutetun tydssi keskeinen eliménalue ojn tydeldmai. Tydeldmissd on erditd hyvin tunnistettuja
pitkékestoisia tasa-arvo-ongelmia kuten naisten ja miesten vilinen palkkaero. Kesto-ongelmaksi on
muodostunut myd&s syrjintd raskauden ja vanhemmuuden perusteella, joka on jadnyt tasa-arvopolitiikassakin
melko vihille huomiolle. Lisdantynyt riski kohdata téllaista syrjinti4 ndyttiisi liittyvin erityisesti tilapdisiin
ja epityypillisiin tySsuhteisiin (m#ériaikaiset, vuokratyd, ns. nollasopimukset) sekd perhevapaalta paluuseen.
Suomen taloudellinen tilanne heijastuu tydpaikoille epdvarmuutena oman tydpaikan ja -aseman séilymisesta.
Tami lisdnnee tyontekijdiden kynnysti vedota tasa-arvolainsdidintdon ja kisintyd tasa-arvoviranomaisten

puoleen syrjintdd epdillesséén.

Valmisteilla oleva maakunta- ja soteuudistus merkitsee mittavia muutoksia erityisesti kuntien ja
kuntayhtymien sosiaali- ja terveyspalveluiden henkil&stolle, joista valtaosa on naisia. Siihen liittyy tulevina
vuosina henkil6stén kannalta myds isoja tasa-arvohaasteita (mm. tydehtojen harmonisointi).

Tyoeldmad koskevia tasa-arvolain edistimisvelvoitteita (tasa-arvosuunnittelu ja palkkakartoitus) on
tdsmennetty vuoden 2015 alusta lukien. Tasa-arvovaltuutetun tehtdvini on antaa tasa-arvosuunnittelua

koskevia ohjeita ja neuvoja seki valvoa velvoitteen noudattamista. Haasteena on valvonnan kohteiden suuri

lukumiird verrattuna kiytettdvissd oleviin resursseihin.

Koulumaailmassa ja oppllaltoskentassa sukupuolten tasa-arvon toteutumisen kannalta ongelmia ovat
muun muassa laajamittainen seksuaalinen hairints seki stereotyypplset kisitykset tytténéd/poikana
olemisesta, joka johtaa sukupuolen perusteella tehta\}un aine- ja koulutusvalintoihin. Positiivista on, ettd
opetussuunnitelman perusteet tukevat tasa-arvon edistamiseen tdhtddvid toimia ja vuoden 2017 alusta my&s
peruskouluissa (noin 2 500 koulua) tulee olla toteutettuna tasa-arvosuunnittelun mukaiset toimet. Tasa-
arvotydn edistiminen koko oppilaitoskentéssd edellyttéd voimavaroja myds tasa-arvovaltuutetulle sekd

viranomaisyhteisty6ta.

Poikien tyttdjd huonompi koulumenestys on monisyinen yhtelskunnallmen ongelma, joka lisdd poikien
syrjaytymisriskia.

Suomalaisessa yhteiskunnassa, joka on ollut varsin homogeenmen monimuotoisuus ja monikulttuurisuus
ovat lisddntyneet ja lisddntyvit edelleen. Toisaalta v1hapuhe eri muodoissaan on lisddntynyt. Mys naisvihaa
ilmentévi ja sukupuollvahemmlstmhm kohdistunut v‘1hapuhe on yleistd, mika heikent44 tasa-arvon
toteutumista ja uhkaa sananvapautta. Tarvitaan vastapuheen tuottamista vihapuheelle.

Yhteiskunnan monimuotoistuminen korostaa siti, ettd sukupuolen lisiksi ihmistd médrittia moni muu seikka.

Moniperusteiseen tai ristedvain syrjintidn puuttumin‘en ja sen ehkéiseminen saattaa olla vaarassa jaada

puutteellisesti huomioon otetuksi viranomaisten toiminnassa.

|
SukupuollvahemlmstOJen asema ja ongelmat ovat olleet viime vuosina alempaa enemmén esilla. Sukupuolen
moninaisuus on tunnistettu poliittisesti ja lamsaadannossa alempaa paremmin. Yleinen tietoisuus ja
yminérrys on kuitenkin vield melko véhéist. Tarv1taan toimia transihmisten syrjintdsuojan toteuttamiseksi ja
syrjinnin ennaltachkdisemiseksi. Transihmisten perus- ja ihmisoikeuksien kannalta ongelmallista translakia
ei ole edelleenkéin uudistettu.

Tasa-arvo miesten nikokulmasta ja ns. mieskysymykset ovat osa tasa-arvopoliittista keskustelua ja
keskustelua epétasa-arvosta suomalaisessa yhteiskunnassa. Keskeisid teemoja ovat muun muassa lasten

huoltajuus- ja tapaamisoikeuskysymykset eroﬁlmteiﬁsa sekd miesten asevelvollisuus, terveyserot,
sukupuoleen perustuvat erot eliniin odotteessa sekd ;‘)oikien tyttdjd heikompi koulumenestys. Tasa-arvolain
soveltamista koskevassa oikeus- ja valvontakﬁytéinnéi‘ss'al asiakkaina on aina ollut seki naisia ettd miehia.

Mieskysymyksind esiin nousseissa aiheissa on erotettava ne, joissa voi olla kysymys syrjinnésti ja ne, jotka
koskevat miesten syrjdytymisté.

Yhteiskunnassa tunnistetaan syrjintériitoja koskevan Pikeusturvan saavutettavuuteen liittyvin ongelmia.
Voidakseen toimia tehtdviensd mukaisesti syrjlntasuOJan edistdmiseksi tasa-arvovaltuutetun tulee olla

viranomaisena riittavén tunnettu. Tasa-arvovaltuutetun tulee myds kyetd tarjoamaan eri tahoille tasa-



arvolakia koskevaa luotettavaa asiantuntemusta. Tama edellytté4 sellaisia resursseja, jotka mahdollistavat
_ asiantuntemuksen ylldpidon.

2b. TAS:n hallinnollinen toimintaympdristo

Oikeusministerion hallinnonalalla on otettu kiyttoon KIEKU-jarjestelmé lokakuussa 2016. Tamaé tuo
muutoksia hallinnollisten tehtdvien hoitoon.

Tasa-arvovaltuutetun lakisééiteisten tehtdvien hoitami§essa asianhallintajirjestelmi on keskeinen tyGvéline.

ToimintaympéristSssi suunnitteilla olevat asianhallin‘tajﬁrjestelmﬁn uudistushankkeet vaikuttavat myos tasa-
arvovaltuutetun tyohon. Jatkossakin on ehdotioman vilttdmétdnta turvata véhintééin nykyisen tasoinen
asianhallintajirjestelmi ja nykyisen jérjestelmin sisdltimien tietoaineistojen kiytettdvissd olo my®s jatkossa.

Uuden jirjestelmin valmistelu edellyttdd asiantuntem:usta ja lisdd tyomadrad. Tamé on haaste pienelle

toimistolle, jossa ei ole kehittimistydn edellyttdmaa qntyisasiantuntemusta. Tidma4 tulisi ottaa huomioon
-asianhallintajirjestelmid koskevissa hankesuunnitelmissa.

2c¢. Riskienhallinta

Tasa-arvovaltuutetun toimistossa on toteutettu tyympéristdn ja tydn vaaratilanteiden kartoitus ja laadittu
tydsuojelun toimintaohjelma. Tydjarjestyksen uusiminen ja tietoturvaohjeistuksen laadinta ovat vireilla.
Sahkoiseen asianhallintajirjestelméiin tullaan lisddmadn sdilytysaikatieto asiakirjoille.
Kriisiviestintdsuunnitelma tullaan paivittimésn. Toteutetaan arkistoinnin edellyttimis toimenpiteitd.

3. Tasa-arvovaltuutetun toiminnan tavoitteet vaosille 2017 - 2020

\
\
Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet (2017 - 2020)

A. Sukupuolten tasa-arvo toteutuu osana perus- ja ihmisoikeuksien toteutumista

B. Tasa-arvolaissa turvatut oikeudet ja o_ikgustuqva toteutuvat kiytdnnossi

v - 1
C. Sukupuolten tasa-arvoa edistetizn aktiivisesti tasa-arvolaissa edellytetylld tavalla
D. Tasa-arvolain toteutumisen edellyttima luoté‘jctava asiantuntemus on saatavilla

Tasa-arvon toteutumista suomalaisessa yhteiskunnassa seurataan sdinnéllisesti muun muassa tasa-
arvobarometrin ja tilastokeskuksen muiden selvitysten ja tutkimusten avulla seki hallituksen tasa-arvo-

~ ohjelman ja samapalkkaisuusohjelman toteutumisen arvioinnin yhteydessi. Tasa-arvovaltuutettu vaikuttaa

lainvalvontaviranomaisen roolissa omalta osaltaan toimivaltuuksiensa puitteissa sukupuolten vilisen tasa-
arvon toteutumiseen suomalaisessa yhteiskunnassa. ‘

Toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet (2017 - 2026)

A. Seurataan kehitystd yhteiskuntaelimin eri alqeilla ja arvioidaan valvontatydssd esiin tulleita
syrjintdongelmia sukupuolten tasa-arvoon liittyvien perus- ja ihmisoikeusongelmien esiin
nostamiseksi. Toimitaan yhteistydssd muiden| perus- ja ihmisoikeustoimijoiden kanssa kansallisesti

Jja kansainvilisesti.
|

; \
B. Turvataan tasa-arvolakia koskevien neuvontapalveluiden hyvi saatavuus ja valvotaan
syrjintdkieltojen noudattamista tarkoituksenm:ukaisella ja vaikuttavalla tavalla. Toimitaan
tietoisuuden lisddmiseksi syrjintdén liittyvistd oikeuksista ja velvollisuuksista.



C. Edistetddn ja valvotaan tasa-arvosuunnittelua koskevien velvoitteiden toteutumista kaytettdvissa
olevien resurssien puitteissa. Edistetdsin myds muiden tasa-arvolain edistdmisvelvoitteiden
toteutumista (mm. kiintidsdsinndksen valvonta).

D. Huolehditaan siiti, ettd eri asiakastahoilla (syfjinnﬁn kohteeksi joutuneet, tybnantajat, oppilaitokset,
tavaroiden ja palveluiden tarjoajat, viranomaiset ym.) on kiytettédvissi tasa-arvolakia koskevaa
luotettavaa asiantuntemusta.

E. Toteutetaan ne velvoitteet, joita hallinnonalasiirto ja tasa-arvovaltuutetun rooli itseniiseni virastona
ja tyOnantajana edellyttivit.

Henkilostorakennetta ja henkildstod koskevat tavoitteet (2017 - 2020)

Esimiestyd tukee tuloksellista toimintaa. Henkilﬁ‘stt'j'lléi on hyva henkinen, fyysinen, eettinen ja
sosiaalinen toimintakyky. Osaamisen kehittéiminen ja uudistuminen on osa normaalia toimintaa.

Toiminta ja talous ovat tasapainossa ja sovitettu yhteen toimiston toimintaa koskev1en linjausten
pohjalta. Toiminta on kustannustehokasta.

Toimistolla on tehtévien edellyttimi tarkoituksenmukainen henkilSstorakenne.

Tasa-arvovaltuutetun toimiston méirirahatarve vuosiile 2017 - 2020

Midrdraha | . TPE Jiljelld vuo- TAE 2017 TAE 2018 — 2020
_ 2016 | marraskuu den lopussa
Palkkamenot 775 000 690 000 85 000 740 000 740 000
Toimitilamenot 100 000 92 000 § 000 100 000 100 000
Muut menot 155 000 125 000 *) 35000 %) . 155000 155 000
Yhteensi 1030 000 907 000 *) 128 000 *) 995 000 995 000

Sirtyva magrdr. 51 000 (* TAS)/ 71 000 (OM) | Ennuste: 199 000 (*TAS)/ 219 000 (OM)

4. Toimenpiteet tavoitteiden toteuttamiseksi

Tasa-arvovaltuutettu toteuttaa ylld kuvattuja yhteiskunnallisia vaikuttavuustavoitteitaan, toiminnallisia

tuloksellisuustavoitteitaan sekd henkil6stod ja taloutta koskevia tavoitteitaan osittain koko nelivuotiskaudelle

ulottuvien, jatkuvaluonteisten toimenpiteiden avulla _]2‘1 osittain suunnittelukauden kutakin toimintavuotta
koskevien toimenpiteiden avulla. \

Tasa-arvovaltuutetun toimintasuunnitelma vuodelle 201 7 sisdltid useita Jatkuvaluontelsm toimenpiteitd.
Toiminnan painopisteet vuonna 2017 (vuoden 2017‘ toimintasuunnitelma liitteend)
1. Tasa-arvolain valvontatehtavit

Tasa-arvolain noudattamisen valvonta on tasa-arvovaltuutetun paitehtdva ja keskeistd valtuutetun

toiminnassa my®&s vuonna 2017. Syrjintiasioiden kéisit‘:telysséi noudatetaan sovittuja menettelytapoja ja
kéytetin toimivaltuuksia monipuolisesti vaikuttavuuden aikaansaamiseksi. Huolehditaan riittdvén

asiantuntemuksen ylldpidosta.

Tasa-arvovaltuutettu valvoo kiytettivissdén olevien r?smssien puitteissa tasa-arvon edistdmisvelvoitteiden
noudattamista, varsinkin antamalla neuvoja ja ohjeita tyopaikkojen ja oppilaitosten tasa-
arvosuunnitteluvelvoitteiden toteutumiseksi. Vuonna 2017 arvioidaan valvottavana olleiden tasa-
arvosuunnitelmien pohjalta tydeléimén tasa-arvosuunnittelua koskevien uudistettujen sdinndsten toimivuutta

ja niiden vaikutusta suunnittelukdytéintdihin.




[£3

2. "Tasa-arvolaki ja tasa-arvovaltuutettu 30-vuotta” -juhlavuosi

Vuonna 2017 on kulunut 30-vuotta tasa-arvolain voimaantulosta ja tasa-arvovaltuutetun tyon aloittamisesta.
Juhlavuoden aikana levitetdiin tietoa tasa-arvolaista ja sen merkityksesti téssd ajassa, tehddin tunnetuksi
tasa-arvovaltuutettua instituutiona ja uutta tasa-arvovaltuutettua myos henkilona.

Vuoden aikana kampanjoidaan erityisesti raskaussyrjipn'zin vihentimiseksi, toimitaan samapalkkaisuuden
edistamiseksi sekd naisvihaa ja vihapuhetta vastaan. I\‘Iama toimet liittyvit osaltaan myds Suomen
itsendisyyden satavuotisjuhlavuoden ohjelmaan kuuluvaan 100 tasa-arvotekoa -kampanjaan.

3. Toimiston viranomaisvelvoitteisiin liittyvat kehittdmistehtdvit

Toimitaan tasa-arvovaltuutetulle viranomaisena kuuluvien velvoitteiden tiyttamiseksi (tydjdrjestyksen

uusiminen, yhdenvertaisuussuunnitelman laatiminen ja hyviksyminen, arkistoinnin kuntoon saattaminen).
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TULOS- JA TALOUSSOPIMUS 2017

Yhdenvertaisuusvaltuutetun itsendinen asema ja yhteistyo oikeusministerion
kanssa

Yhdenvertaisuusvaltuutetusta annetun lain 1 §:n mukaan yhdenvertaisuusvaltuutettu on toiminnassaan
itsendinen ja riippumaton. |

Kansainvilisissa standardeissa ja suosituksissa korPstetaan valtuutetun tyyppisten viranomaisten itse-

ndista padtantdvaltaa siitd, mihin tarkoituksiin ne kdyttdvat niille osoitetut resurssit. Esimerkiksi Euroo-
pan Neuvoston ECRIn General Policy Recommende}ztion N°2: Specialised bodies to combat racism, xe-
nophobia, antisemitism and intolerance at natiomlzl level nostaa esiin itsendisen kannanilmaisun lisdksi
mahdollisuuden nimittdd oma henkildkunta ja paattaa itse resurssien suuntaamisesta (Principle 5, 2).
Myds YK:n yleiskokouksen paatéslauselma ihmisoikeuksien turvaamiseen ja edistdmiseen asetettujen
valtuutettujen asemasta (A/RES/67/163) korostaa ndiden toimijoiden itsemaardamisoikeuden ja itse-

ndisyyden merkitysta.

Suomessa oikeusministerion hallinnonalalla toimivat valtuutetut pitdvat kuitenkin tarkedna kehittaa
toimintansa tuloksellisuutta yhdessa oikeusministerién kanssa maarittelemalld vuosittain toimintansa
tavoitteet ja sopimalla resursseista oikeusministeqién kanssa tulossopimuksessa.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun tehtévi, visio ja strategia

Yhdenvertaisuusvaltuutetun tehtdvana on valvoa yhdenvertaisuuslain (YVL) noudattamista, edistda yh-
denvertaisuutta sekd ehkaista syrjintda (L yhdenvértaisuusvaltuutetusta 38).

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on laatinut strategian‘vuosille 2016-2020. Strategian yhteiskunnallinen vi-

sio vuodelle 2020 on, ettd syrjintddn puuttuminen on itsestddnselvyys yhdenvertaisemmassa Suomes-

sa. Yhdenvertaisuusvaltuutetun strategiaa kuvataén tarkemmin oheisessa liitteessa. Tavoitteet ovat tii-
vistettyna seuraavat.

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet

*  Yhdenvertaisuus toteutuu Suomessa paremmin.

»  Syrjityt saavat oikeutta. ‘

* lainsddadanto turvaa yhdenvertaiset oikeudet Faikille.

* |hmiskaupan uhrien oikeudet toteutuvat ja tekijit saatetaan vastuuseen.

* Maastapoistaminen tapahtuu ihmisoikeuksia I:<unnioittaen.

Toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet ‘
* Keskittyminen yhdenvertaisuuslain mukaiseen‘ toimivaltaan.
* Kiintea yhteisty ja verkostot muiden toimijoiden kanssa.

* Tehokas ja joustava asioiden kisittely. |



Henkildstotavoitteet
»  Resurssien ja tehtivienjako on tarkoituksenmukainen.
«  Henkildstolld on hyvé henkinen, fyysinen, eettinen ja sosiaalinen toimintakyky.

Taloustavoitteet

+ Toiminta ja talous ovat tasapainossa ja yhteen sovitettu strategisten linjausten kanssa.
»  Arkipdivan tiukka kulukuri antaa mahdollisuuden suunnata resursseja tarkeisiin asioihin.

Toimintaymparistén kuvaus

Uusi yhdenvertaisuuslaki ja laki yhdenvertaisuusvaltuutetusta astuivat voimaan 1.1.2015. Muuttunut
lainsdadanto ja valtuutetun tehtévi eri perusteisiin liittyvaan syrjintddn puuttumisessa on vield varsin
huonosti tunnettu sekd vahemmistéjen ettéd suuren yleison keskuudessa. Yhdenvertaista kohtelua pi-
detdan yleisesti ottaen keskeiseni yhteiskunnallisena ja esimerkiksi yritysten arvona, mutta suunnitel-
mallinen ldhestyminen yhdenvertaisuuden edistamiseen on kdyt6ssé vasta vain osassa organisaatioita.
Valtuutetun saamat kantelumaarat ovat kasvaneet edelleen kasvussa. Joulukuun 21 paivadan 2016
mennessd syrjintikanteluita oli tullut yhteensd 873. Vuonna 2015 syrjintiikanteluita oli tehty 496. Kasvu
on molempina vuosina ollut yli 70 prosenttia. Suuri kantelumaara vaikuttaa merkittavasti valtuutetun
toimintaan ja edellyttda entistd parempaa priorisointia ja kdsiteltavien tapausten rajaamista.

Valtuutetun tydssd nikyy se, ettd vuonna 2016 Suomessakin yhteiskunnallinen polarisoituminen on
vahvistunut. Vihapuhe ja viharikokset erityisesti ulkomaalaistaustaisia henkil6ita kohtaan ovat lisdanty-
neet.

Keskeiset tavoitteet ja toimet tavoitteiden saavuttamiseksi vuonna 2017

Vuosille 2016-2020 on strategiassa vahvistettu ylefseksi toimintaperiaatteeksi: TyOskentelemme aktii-
visesti ja asiantuntevasti yhdenvertaisuuden edistamiseksi syrjittyjen oikeusturvaa vahvistaen.

Tdman sopimuksen liitteend on yhdenvertaisuusvaltuutetun vuoden 2017 toimintasuunnitelma. Sen tii-
vistetyt tavoitteet ja toimenpiteet ovat: ' '

Vihapuheeseen puuttuminen
® Yhteistydn kehittdminen poliisin kanssajesim. uusnatsien toimintaan puuttumisessa
e Kuntavaalien monitorointi vhteistydssa ihmisoikeusliiton ja ETNON kanssa
e Kiinted yhteistyd sosiaalisen median toimijoiden kanssa

Vammaisten henkildiden yhdenvertaisuuden edistiminen
e Tehostettua syrjintaan puuttumistyéts yhdenvertaisuusvaltuutetun vammaisselvityksen poh-
jalta
* Aktiivista vaikuttamista tydelaman, yksityisten palveluiden ja digitalisaation osalta.




 Tiedottaminen YK:n vamomaisten henkildiden sopimuksen asettamista velvoitteista yhteis-
tytissd Ihmisolkeuskeskuksen kanssa

Yhdenvertaisuusvaltuutetun rapertointl eduskunnalle
» Yhdenvertaisuuslain mukaisen eduskunnalle vuonna 2018 luovutettavan raportin valmistelu

Ulkomaalaisten oikeuksien edistdminen
* Paperittomien otkeuksien ja aseman edistdminen

& Oleskeluluvan saaneiden oikeuksien toteutuminen puuttumalla korostetusti esim. asuntosyr-
jintadn

e Yksintulleiden alaikdisten turvapaikanhakijoiden aseman arvicinti ja vaikuttamistyd

* Maastapoistamisen tiytintGdnpanan valvonnan kehittdminen ja raportointi

5. Resurssit

Yhdenvertaisuusvaltuutetulle on oseitettu vucden 2017 talousarvioesityksessad yhteensd 1 390 000 eu-
ron madrarafa, Lisdksi virastolla on kiytettavissddn vuodelta 2016 sadstyvat madrarahat. Valtuutettu on
kiinnittanyt huomiota sithen, ettd kaytettivissd olevat toimintamenomddrdrahat ovat tasoltaan saman-
suurviset kuin ennen yhdenvertaisuusvaltuutetun toimialan ja henkildstén olennaista kasvua, miks ra-
Jjoittaa erityisesti yhdenvertaisuuden edistdmistoimintaa. Asiaan on kiinnittanyt huomiota myés edus-
kunnan hallintovaliokunta kidsitellessddn vuoden 2016 talousarvioesitystd {Havi 14 /2015 vp).

Samassa yhteydessi valiokunta kiinnitt3a huomiota myds ns. palauttamisdirektiivin perusteella valtuu-

tetun tehtéviin lisdttyyn maastapoistamisen valvontatehtivin resursointiin. Valickunta toteaa, ettd val-
vontatehtdvdn rahoitus tulee lisdta menokehyksiin vuosilie 2016-20189. Hailintovalickunnan ja lzkivalio-
kunnan yhdenvertaisuusvaltuutetun rahoitusta koskevat huomiot eivit kuitenkaan ole johtaneet muu-

toksiin vuoden 2017 talousarvioesityksessd,

Maastapoistamisen taytintddnpanc tulee vuonna 2017 kasvamaan merkittavisti. Valtuutetun valvon-
taroolia ei kuitenkaan ole huomioitu valtioneuvoston palauttamisiin Xohdistetussa rahoituksessa. Fron-
tex-asetuksen muutos aiheuttas lisdvelvoitteen valvonnalle, jota ei myGskiin ole resursoitu. Nykyisilla
resursseilla vaituutettu ei pysty takaamaan osallistumista kaikille Frontex-palautuslennoille.

Yhdenvertzisuusvaltuutettyu toteaa, ettd esiin nostettuiftin rahoitusongelmiin tulee I6ytda ratkaisuja tu-
levien vuosien rahoituksen osalta. Tdssa yhteydesss tulee huomiocida, ettd osa aikaisemmin sisiministe-
ridn maksamista ICT ja henkildstékuluista on siirretty valtuutetun toimintamenoista maksettavakst.

6. Allekirjoitukset
22.12.2016
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Tietosuojavaltuutetun toimiston tulostavoitteet kaudelle 2017-2020

1. Strateginen kehys

1.1 Viraston perustehtava

Tietosuojavaltuutetun toimisto yll3pitaad ja edistdad kansalaisten perusoikeutta yksityisyyteen:

- toteuttamalla tietosuojavaltuutetulle lain mukaan kuuluvat tehtdvat,

- toimimalla yhteistydssa rekisteréityjen ja rekisterinpitdjien sekd néitd edustavien jarjesto-
jen ja muiden tahojen kautta pyrkimyksena ennaltaehkaista yksityisyyttd koskevat oikeu-
denloukkaukset,

- edistamilld hyvin tietojenkisittelytavan kehittamista ja noudattamista ja

- avustamalla ja tukemalla yksityisyyttd tukevien ja turvaavien jirjestelmien kehittdmists ja
kayttoa.

- Tietosuojavaltuutettua, sen tehtdvii ja organisaatibta koskeva lainsddadianté on EU-
tietosuoja-asetuksen johdosta uudelleen arvioitavana oikeusministerién asettamassa tyo-
ryhmassa. Toimiston tulevaisuus selviaa tydryhmian ehdotuksen valmistuttua 31.5.2017
mennessa.

1.2 Toimintaympdriston kuvaus (analyysi) ja muutostekijat

Tietosuojan asema kaikkia jasenvaltioita sitovana perusoikeutena korostuu entuudestaan.
EU:n tietosuojauudistus, joka sisiltda yleisen tietosuoja-asetuksen ja direktiivin, on hyvik-
sytty ja tullut voimaan. Uutta tietosuoja—ésetusta ja direktiivia ryhdytdan soveltamaan
25.5.2018 alkaen. Tama tarkoittaa seuraavia tietosuojavaltuutetun toimiston toimintaan vai-
kuttavia keskeisid muutoksia: 1) lainsdddantékehikon muuttumista, 2) viranomaistoiminnan
perusteellista uudelleen arviointia ja mahdollisesti sen uudelleen jarjestelya 3) uusia viran-
omaistehtavid, 4) uusia tietojarjestelmid, 5) osaamisen hallintaa, 6) kouluttamista ja 7) tie-
dottamisen tehostamista.

Oikeusministerié on 17.2.2016 asettanut tyéryhman (TATTI), jonka tehtavana on mm. selvit-
taa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen edellyttimien kansallisten lainsdidintétoimenpiteiden
tarve seka selvittda, onko kansallista tietosuojaviranomaista koskevaa kansallista lainsaa-
dantda tarpeen tarkistaa ja valmistella ehdotus tarvittavaksi lainsdddannoksi kansallisesta
tietosuojaviranomaisesta, sen organisaatiosta, tehtivisti ja toimivaltuuksista. Ty6ryhman
tulee laatia ehdotuksensa lainsaadinnén muutoksiksi hallituksen esityksen muotoon

\
31.5.2017 mennessd. Samanaikaisesti sisaministeriossd on kdynnissa tietosuojadirektiivin
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implementoimiseksi hanke poliisin hen‘kilﬁtietojen kasittelya koskevan lainsaadannoén uu-
distamiseksi, jonka toimikausi paéttyy :‘?.0.9.2017.

Tietosuojavaltuutetun toimiston toiminnan kannalta keskeisin avoinna oleva kysymys on talla
hetkelld se, miten asetuksen ja muun lainsddddnnon edellyttdma viranomaistoiminta tul-
laan kansallisesti jdrjestimain. Uudistus edellyttaa nykyisten valvontaviranomaisten (tie-
tosuojavaltuutettu, tietosuojalautakunta, Viestintavirasto, tyGsuojelupiirit, Valvira) vélisten
suhteiden, tehtdvien ja toimivaltojen uudelleen tarkastelua ja mahdollista uudelleen jarjeste-
lyd. Myds kysymys siitd, tarvitaanko maahan julkisuuslakia ohjaava viranomainen, on tdssa
vaiheessa selvitettdva. Samaan aikaan kdynnissé on sdhkdisen viestinnin tietosuojadirektii-
vin, digitaalisen sis:illon toimittamista koskevan direktiivin ja kansallisen verkkovalvonnan
lainsdddantotyd, joilla voi myos olla vaikutusta tietosuojavaltuutetun toimiston toimin-
taympadristoon. Viranomaistoimintanaan liittyvassa arvioinnissa ja pdatéksenteossa on otet-

tava huomioon se, ett3 tietosuoja—asetu‘ksen tavoitteiden toteutuminen edellytt3a itsenais-

td, vahvaa ja asiantuntevaa kansallista ‘viranomaista, jolla on asetuksen edellyttamat riitta-

vat resurssit hoitaa tehtavadnsa.

EU on keskeinen vaikutusfoorumi yhd useammin kansalliset rajat ylittivissa tietosuojaky-
symyksissa. Tietosuoja-asetuksen yhteni keskeisend tavoitteena on harmonisoida lains3a-
dantdd. Taman tavoitteen varmistamiseksi Eurooppaan perustetaan asetuksessa sdddetty Eu-
roopan tietosuojaneuvosto {EDPB), jonka jasenind ovat kaikki jdsenmaiden tietosuojaviran-
omaisten edustajat. Tietosuojaneuvosto-on itsendinen oikeushenkild, joka kdyttdd monessa
asiassa korkeinta p&datosvaltaa. Neuvoston perustamisty6 on parhaillaan kdynnissa. Seuraavi-
en vuosien aikana tietosuojaviranomaisten kansainvilinen yhteistyo tulee olennaisesti li-
sadantymaan ja muuttumaan. Sen myiitéi toimiston tulee omaksua uudet tehtédvit, tyotavat
ja tyoalusta. |

Tietosuojavaltuutetun toimiston toimint“aympéiristé on jo pitkadn ollut jatkuvassa muutok-
sessa digitalisaation ja teknologian kehityksen johdasta. Toimintaymparist6n muutosvauhti,
kasvavat asiamddrat ja uusien ilmiGiden hallitseminen ovat pidemmaén aikaa olleet haaste
niukasti resursoidulle toimistolle mutta myds hajanaiselle ja osittain kehityksestd perdssa
laahaavalle lainsaadanndoile. Erityissadntelyn paljous ja erindisten toimivaltakysymyksien
(esim. salassapitosddntely) epaselvyys 0{/at aiheuttaneet lisdhaasteita tietosuojavaltuutetun
toimiston toiminnalle ja henkilostdn osaamiselle. Nyt osana tietosuojauudistusta oikeusmi-
nisterion asettaman tydryhman tehtivini on koordinoida ja avustaa henkildtietojen kisitte-
lysta annetun erityslainsdadddnnon tarkistamiseksi tehtdvad lainsdadantotyotd. Erityislainsada-
dannén lapikdyminen ja hallitusohjelman mukainen lainsdaddannén perkaaminen (norminpur-
kutalkoot) eri ministeritissa lisddvit myds tietosuojavaltuutetun toimiston asiantuntijoiden
kysyntda seuraavien vuosien aikana.

1.2.1 Riskienhallinta

Tietosuojavaltuutetun toimisto on tehnyt oikeusministerion ohjeen mukaisesti sisdisen vai-

vonnan ja riskienhallinnan asianmukaisuhdesta tehdyn arvion. Edelld esitetyt toimintaympa-

ristdn muutoksesta aiheutuvat uhat on o‘tettu riskienhallinnassa ja seuraavassa esitetyissd

toiminnan tavoitteissa huomioon.




1.3 Visio ja strategiset tavoitteet

VISiO 2020
"Tietosuoja on menestystekiji”

Tietosuojavai’tuute}tun toimiston strategiakartta 2017-2020

RGANISAATIO, JOHTAMINEN, INFRA)

Henkildston herkiseer,
sostasiseenja fysiseen
toimintakykyyn, tyblyvinvointin
panostetasi

|
Toimiston toiminta-ajatus on "Vapaus tehd3 itsenaisesti, yhteison voimaa hyddyntéen,
ammattitaidolla, ennaltaehkdisevisti ja ‘ohjaten”.

Tietosuojavaltuutetun toimiston strategia on:

- ennakointi ja priorisointi
- 0saaminen

- informaatio-ohjaus ja

~  liittoutuminen

Tietosuojavaltuutetun toimiston arvot ovat:

- yhteisdllisyys
- oikeudenmukaisuus ja rilppumattomuus
- ajanmukaisuus

- luovuus

- avoimuus ja ymmarrettavyys
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2. Tulossopimus vuodelle 2017kaudella 2q17-2020
i
|
2.1 Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet ja tirkeimmit toimenpiteet

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet kaudella 2017-2020 ovat:

Keskeiset toimenpiteet kaudella 2017-2920 ovat:

- osallistutaan oikeusministerion yleisen tietosuoja-asetuksen ja direktiivin voimaansaat-
tamista koskevaan tyoryhmdan (TATTI),

- toteutetaan toimiston sisdinen, erillinen tietosuojauudistusta koskeva projekti (TSAU),

- tehostetaan tiedottamista viestinnan toimintasuunnitelman avulla mm. hyédyntaen sosi-
aalista mediaa,

- osallistutaan mahdollisimman aktiivisesti lainsdddant6a koskeviin tyéryhmiin tietosuoja-
asiantuntijana tai jdsenena,

- luodaan ministerididen ja muiden viranomaisten tietosuoja-asiantuntijoista ”sateenvarjo-
organisaatio” {esim. tietosuojavastaa;vat) tietosuojaosaamisen ja tietoisuuden parantami-
seksi, 3

- toiminnan painopiste ennaltaehkdisevassd toiminnassa

\
Yhteiskunnallista vaikuttavuutta mitataan toimenpidekohtaisilla tuloksilla (mita on saatu ai-
kaan). Vaikuttavuutta voidaan mitata mybs Euroopan komission teettamien Eurobarometri-
mittauksien tuloksia tarkastelemalla sekd osana kansallista lainsdddannon vaikuttavuuden ar-
viointia. |

2.2 Toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet ja tarkeirmmat toimenpiteet

Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet kaudella 2017-2020 ovat:

)
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Keskeiset toimenpiteet kaudella 2017-2020 ovat:

- varaudutaan TATTI-tydryhman 31.5 2017 esityksen mukaiseen viranomaisen toiminnan
uudelleen organisointiin, |

- arvioidaan, kuvataan ja yhdenmukalstetaan toimiston ydinprosessit ja luodaan uudet ase-
tuksen edellyttdmat prosessit,

- tehd&in suunnitelma (osa tietosuojauudistusta koskevaa TSAU-projektia), miten asianhal-
lintajirjestelmai - ja muita tietojirjestelmid tulee kehittdd toiminnan tehostamiseksi tie-
toturvavaatimukset huomioiden,

- selvitetdin mahdollinen organisaatiorakenteen uudistamistarve, arvioidaan henkilstén
toimenkuvat uudelleen ja toimeenpannaan muutokset,

- ratkaisutoimintaa tehostetaan mm. tietopalvelun avulla, sddnnénmukaisilla toiminnan
laatupalavereilla, priorisoinnilla ja riskiperusteista arviointia kehittamalla.

Toiminnallisen tuloksen vaikuttavuutta mitataan vuosittain sisdan tulleiden asioiden ja rat-
kaistujen asioiden kappalemaaralla. TeHokkuutta kuvaavat asioiden kasittelyaika ja ratkaisun
yksikkéhinta. Ratkaisutoiminnan laatua ?mitataan vhden vuoden tavoitekasittelyaikaa van-
hempien asioiden kappalemaaralla. Laatua kuvastaa osaltaan my®bs se, etta tietosuojavaltuu-
tetun toimiston paatokset pysyvit padosin muuttumattomina valitusasteissa (Toiminnan

tunnusluvut liite 1).
23 Vo.imavarat. ja tarkeimmit toimenpiteet
2.3.1 Henkilosto

Henkilostotavoitteet kaudelle 2017-2020 ovat:

;Henk; Ostor hernkiseen,
sosipatkeen]s fysiseen 1
totrrtrtalwkwn; tyBligel vointin { -

fnanostetaan

Keskeiset toimenpiteet kaudella 2017-2020 ovat:

- vahvistetaan osaamisenhallintaan ja tiedonsiirtoon liittyvid toimenpiteitd,

- huolehditaan henkil6- ja koulutussuunnitelman ajantasaisuudesta ja sen toimeenpanosta,

- madadraaikaisten virkojen vakinaistaminen,

- sitoutetaan henkil6sto tletosu01auud|stuksen my6ta tulevaan muutokseen osana toimis-
ton sisdista TSAU-projektia, i

- tehdain vuosittain WMBaro tyotyytyvalsyyskysely, jonka tulokset analysoidaan ja viedddn
kdytdntdon,

- tehdddn johtajaBaro joka kolmas vuosn jonka tulokset analysoidaan ja viedaan kaytan-
t60n, |



2.3.2

3. Seuranta ja arviointi {ml. riskienhallinta)

6(7)

huolehditaan, ett3 kaikilla on kdytGssd tydterveyshuollonpalvelut ja mahdollisimman
joustavat tyGaikajarjestelyt,
kiinnitetdan erityistd huomiota muutosjohtamiseen, mihin OM voi auttaa 16ytdmaan tuki-
resursseja.

Tietosuojavaltuutetun toimiston henkiléstdmaira vuonna 2017 on OM:n pohjalaskelman
mukaan 24 henkilotydvuotta, mikd on kaksi henkil6tyévuotta enemman kuin vuonna
2016 toimistolla oli kdytdssa. Toimiston/tietosuojaviranomaisen resursointitarvetta arvi-
oidaan my6s osana OM:n tietosuoja-asetusta koskevan TATTI-ty6ryhman tyota. Toimiston
resursointitarvetta ja suunnitelmaa kasitelldan yhdessa tulosohjaajan kanssa.

Resurssit

Talouteen liittyvdt tavoitteet kaudella 2017-2020 ovat:

Keskeiset toimenpiteet kaudella 2017-2020 ovat:

varaudutaan toiminnasta aiheutuviin lisimenoihin,

kehitetaan maksullisen koulutustoimi:nnan organisointia,

selvitetdan maksullisen toiminnan kehittéimisen mahdollisuudet huomioiden asetuksen
uudet prosessit (esim. sertifikaatit, kiytannesaannot)

selvitetdan, miten taloutta ja méiéiréirajhojen kaytt6d voidaan seurata tehokkaasti ja mah-
dollisimman reaaliaikaisesti esimerkikis_i KIEKU:n raportointimahdollisuuksien avulla.

|
Tietosuojavaltuutetun toimistolle myénnetéén OM:n pohjalaskelman mukaan toiminta-
menomddrarahaa 1 800 000 euroa vu:odelle 2017. Lisaksi virastolla on kdytettavissa vuo-
den 2016 sddstyneet madrarahat. Kehyksesséi ja budjetissa on 80 000 euron lisdys tie-
tosuojauudistuksen toimeenpanon ja lisiksi vuodelle 2017 rahoitetaan lisiresurssia mo-
mentin siirtyvista (+80 000 euroa).

Toimiston tulevien vuosien resursointitarvetta ja resursointisuunnitelmaa kasitelldan tu-

losohjaajan kanssa OM:n asetusta kos‘kevan TATTI-ty6ryhman esityksen valmistuttua.

Tietosuojavaltuutetun toimiston voimavarat (liite 2).




Liitteet

LM
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Kaynnissd olevalla EU:n tietosuojauuidistusta koskevalla valmistelutyélld saattaa olla olen-
naisia vaikutuksia tietosuojavaltuute;tun tehtéviin ja organisaatioon. Tima edellyttis tu-
lostavoitteiden aktiivista ja séiiainnéinrjnukaista seurantaa tulosohjaajan kanssa.
Tulostavoitteiden toteutumista seurataan ja raportoidaan my8s normaaliin tapaan tie-
tosuojavaltuutetun toimiston toimin?cakertomuksessa vuosittain.

Tietosuojavaltuutetun toimisto tekeé vuosittain sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ar-
vioinnin ja raportoi arvioinnin tquksi;sta vuosittain tulosohjaajalle.

Toimisto laatii tulosohjauskaudelle hjenkilésté')— ja koulutussuunnitelman ja paivittda sitd
tarvittaessa kuitenkin vdhintdan vuo$ittain. Suunnitelmat ldhetetdan tulosohjaajalle tie-
doksi. ‘ A

Oikeusministerid tilaa jatkossakin perustietotekniikkapalvelut viraston puolesta Valtorista.
Oikeusministerié huolehtii siitd, ettd tietosuojavaltuutetun toimistolla on jatkuvasti ajan-
tasaiset tiedot Valtorin tuottamista palveluista ja muista toimistoa koskevista hallin-
nonalan sopimuksista.

Tietosuojavaltuutetun toimiston tulee viipymatta ilmoittaa tulosohjaajalle, mikali tulosta-
voitteiden toteutumisessa ilmenee merkittdvia ongelmia.

Olli Muttilainen
Hallintopaallikké

1. . Toimintakertomuksen tunnusluvut (tc};imitetaan tulosneuvotteluihin)
2. Tietosuojavaltuutetun toimiston voimavarat vuonna 2017 (OM:n pohjalaskelma)
3. Toimenpidetaulukko 2017-2020
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Onnettomuustutkintakeskuksen tulostavoitteet kaudelle 2017-2020
1. Strateginen kehys — késiteltavia asioita
1.1 Viraston perustehtivi

Turvallisuustutkinnan tarkoituksena on ohnettomuuksista oppimalla edistda sitd, ettd Suo-
messa on kaikilla turvallista elda ja toimia. Onnettomuustutkintakeskuksen padamadranad on,
ettd turvallisuustutkinta on tarkea ja arvostettu osa turvallisuusty6ta.

Onnettomuustutkintakeskus on luotettava, puolueeton, kehitysta seuraava ja ammattitaitoi-
nen toimija, joka pystyy tutkinnallaan ja siihen perustuvalla monipuolisella viestinnalldan
edistdmain eri toimijoiden turvallisuusty6ta. Viraston tehtavana on tutkia kotimaisen lain-
saadanndn ja kansainvilisten velvoitteiden mukaiset onnettomuudet ja vaaratilanteet seka

pitdd ylld valmiutta tutkinnan nopeaan kidynnistidmiseen, kouluttaa onnettomuustutkijoita,
kehittaa tutkintaa ja huolehtia alan kansainvalisesta yhteisty6std.

1.2 Toimintaympariston kuvaus {analyysi) ml. riskienhallinta

Onnettomuustutkintakeskuksessa on vuonna 2011 toteutetun sadddsuudistuksen jalkeen
madritietoisesti kehitetty toimintatapojaitutkinnan laadun parantamiseksi ja tuottavuuden
kehittamiseksi. Samalla virastossa on toirﬁlinnan tehostamiseksi ja kokonaismenojen pienen-
tamiseksi hieman muutettu henkilostén painopistettd ulkopuolisista asiantuntijoista vakinais-
ten virkamiesten suuntaan. Muutoksella on tuettu uusien toimintatapojen vakiinnuttamista.
Virastoon on tdnd aikana luotu koulutusjéjrjestelméi sekd jarjestelmd uusien virkamiesten
henkildkohtaisten perehdytysohjelmien laatimiseksi. Onnettomuustutkintakeskukseen on
henkildstérakenteen kehittdmisohjelman viimeisend vaiheena perustettu kaksi tutkijan virkaa
1.1.2016 alkaen. Uudet virkamiehet on perehdytetty ja heiddn tydpanostaan hyddynnetdan
taysipainoisesti.

Onnettomuustutkintakeskus on nykyiselldan monialainen itsendinen ja riippumaton virasto,
joka pystyy kustannustehokkaasti keskittymé&an turvallisuustutkintaan. Hallitusohjelman mu-
kaan keskushallinnon virastorakenteen uudistusta jatketaan valittdomadsti tukeutuen Kehu- ja
Virsu-hankkeissa omaksuttuihin kehittéimisperiaatteisiin. Rakenneuudistuksessa tulisi huomi-
oida, etta suomalainen turvallisuuden par{antamiseen tdhtdava kolmannen osapuolen tekema
onnettomuuksien ja vaaratilanteiden tutkinta on tdlla hetkelia hajanaista ja sitd tekevit useat
pienet yksik&t, usein vield sivutoimisesti. Néin paattdjille ei synny paatdksenteon pohjaksi
kattavaa kokonaiskuvaa yhteiskunnan tur{/allisuuden kannalta keskeisimmista ongelmista.

Puheﬁn
02951 6001

Faksi
09 1606 7731

Sdhkopostiosoite
oikeusministerio@om.fi

Kdyntiosoite Postiosoite
Eteldesplanadi 10 PL25
HELSINKI 00023 VALTIONEUVOSTO
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Onnettomuustutkintakeskusta voitaisiin hyddyntai keskittidmalla entisestddn sinne eri alojen
tutkintatoimintoja sekd niin parantaa turvallisuustutkinnan vaikuttavuutta ja tehostaa tutkin-
taan kaytettavia voimavaroja.

Onnettomuustutkintakeskuksen tietoturyva pyritaan saamaan korotetulle tasolle. Tama edel-
Iyttaa toimintatapamuutoksia sek3 tiivistyvaa yhteistyota palvelujen hankkijan ja tuottajan
valilla. ‘

Turvallisuustutkintaan vaikuttavaa EU-lains&ddantoa uudistetaan parhaillaan. Suomen kan-
nalta on tarkeaa vaikuttaa siihen, ettd tulevat muutokset tukevat suomalaisen turvallisuus-
tutkinnan kehittymista ja mahdollistavat kustannustehokkaan tutkinnan myds jatkossa.
EU-lainsdadannon kanssa sopusoinnussa oleva ajantasainen lainsdddantd tukee viraston toi-
mintaa. Viraston kehittdmistoimien myéti turvallisuustutkintalaissa on havaittu joitain koh-
tia, joita muuttamalla turvallisuustutkintaa voitaisiin entisestadn sujuvoittaa. Ne edellyttaisi-
vat pienehkéja muutoksia lakiin.

1.2.1 Riskienhallinta |

Onnettomuustutkintakeskuksen toiminte‘uarjestelma sisaltda tyojarjestyksen, laatukasikirjan

ja toimintakasikirjan. Onnettomuustutkir‘ltakeskuksen toimintajarjestelmassa on kuvattu par-

haat kdytdnnot, joilla varmistetaan viraston toiminnan vaikuttavuus ja vaatimustenmukai-

suus. Toimintajirjestelmaa kehitetdan jatkuvasti ja kdytannon tybssa toimitaan niiden mukai-
sesti. Havaitut poikkeamat ja mahdollise}sti epatarkoituksenmukaiset ohjeet nostetaan esille
ja korjataan viipymatta. Onnettomuustutikintakeskuksen laatupolitiikka ja sen noudattaminen
ovat kaikkien Onnettomuustutkintakeskuksen tyontekijoiden asia. fohtajan apuna Onnetto-

muustutkintakeskuksessa toimii laatupiillikon johdolla laaturyhma.

Laatukasikirjassa on kuvattu muun muassa noudatetut menettelyt auditointeihin, johdon kat-
selmuksiin seki aloite- ja palautejérjesteiméén. Onnettomuustutkintakeskuksen sisiiset audi-
toinnit on tehty auditointikaudella 2013—-2016 yhteistydssd oikeusministerion sisdisen tarkas-
tuksen kanssa. Samaa mallia on sovittu jatkettavan auditointikaudella 2017-2019.

Virasto on osallistunut korotettu tietotur;vataso -hankkeeseen 2014-2015. Tavoitteena on
saavuttaa korotettu tietoturvataso tutkintaprosessin organisaatiota koskevin osin. ICT-osuus
on pitkélti Oikeusrekisterikeskuksen ja Véltorin kasissd. Hankkeen yhteydessi on vahvasti
noussut esille toimintamallin (omien koneiden kayttd) erityispiirteiden kielteinen vaikutus tie-

. \
toturvallisuuteen.

1.3 Visio ja strategiset tavoitteet (strategiakartta)

Onnettomuustutkintakeskuksen visiona vuoteen 2025 on "Onnettomuustutkintakeskus kuu-
luu eurooppalaisten tutkintaviranomaisten parhaimmistoon.” Vision pohjalta on alla olevassa
strategiakartassa madritetty tarkeimmat tavoitteet vuoteen 2019.



Tayoitteat
2019

Tavoittest |

2019

2o
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Onnettomuustutkintakeskuksen strategiakartta 2016-2019

VISIQ vuoiteen 2025
Onneitormuusiulicntakeshus kil eurooppalaisten
huikintaviramomaristen parhaimiriistoor.

Iulkinen halfinte oo avais js
herEtta s fusttamusts,

Iolitaminen on % HenkifGstSlE on Ciszamisen
inmestavasja hyvs henkinen, kehittSminen jx
esinHestyD tkee fyysinen, eettinen | wudistersinen ou
tiipkselista jz snsiaafinen ‘ 853 roTMzalia

Toimintzz windntakoypky ToTTRtE

Toimintajs tsivesovst

Tainsimts on 1253painmsss jz
kustannustehokastz yhteensmulieths strategisten |
finjzusten pohijzits

VA R e T A AR e L
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2. Tulossopimus vuodelle 2017 kaudella 20172020 — kdsiteltdvia asioita
2.1 Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet ja tarkeimmat toimenpiteet

\udistetasn ja yhtendistetddn |
tithintaselostuksiaa niden

rakenneits sekd tiviztelmid ja

tizdotteits ;

e TR

“hteishyb sidosnyhmienkanssa

Yiestintd on akiivista ja tukes
‘ on akiiivists

toiminnan vaikuttavuuita

Tutkintojen ja suesitusten
pohjsls waikutetaan
saddishankkeisin

. Wasltzrn viraston
| riippematiomuntia seks
itsendizts asamaz halinnossa

Agialkdrjahalinios yrdistelzan

Tutkintaprosessissanoudatetsan
kormistuntisioterestason
edeliyltimid meneitelyjg

Esiteladn tutkintojz ja-
suosituksia sunnieimalisesti ja
kohdennetusti

Turealizmstutiniaaishdasin
| ssientuntevestija
| ammatiitsicizesti

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

- larjestetaan arkisto ja luovutetaan Arkistolaitokselle sinne kuuluva aineisto.

- Koulutetaan tutkintaa tekevit korotetun tietoturvatason edellyttdmiin menettelyihin ja
otetaan menettelyt kdyttéon.

- Edistetaan turvallisuustutkinnan hajanaisen kentidn yhtendistamista.

- Kehitetdan tutkintaselostuksen rakennetta vihentéden tutkintahaarakohtaisia eroja.

Mitattavat asiat:
Tavoite: Kaikkien suositusten toteuttamistiedot on péivitetty ja julkaistu tarkasteluvuoden ai-

kana
Mittari: suositusseurannan ajantasaisuus
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2.2 Toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet ja tarkeimmadt toimenpiteet

SQuositusseuranta on

Emteviitetis - ) Kansainvalinen L
Ja"ﬁ?‘iﬂ‘?’fa?ﬁ Tutkinnat saatetaan Panss;kﬁyminen-un suunnitelmallista,
u q il sujuvastivalmiiksi * fvoitieetlista kattavaa ja
kohdentarista | ajantasaista

Suasifufiset perustslisen, Ddpteitavissa oleva Hytdynnetddn ] Lisdtasn
minotoilsanja turvalisuushyoty kotimaisten ja it
kohtennataan Ak tatkintajen ulomaisten sugsitusseuranmian
vaikuttavast]

Julkisuufia

ra

Iaajuuggn i8 rajauksen dosryhmiznosaamista N

Toimintajbriestelmad
yllapidetiin ja
kehitetddn jatkuvasti

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

- Vakiinnutetaan kansainvilisen vaikuﬁtamisen ja osallistumisen toimintatavat

- Otetaan kdyttdon suositusseurannarj tietokanta ja tehostetut suositusviestinndn menet-
telyt. |

- Madritetddn toimintajarjestelmdn muutostarpeet ja tarvittavat menettelytavat tutkinnan
sujuvaksi loppuun saattamiseksi.

- Turvallisuustutkintalain 5 §:n yksityiskohtaisten perusteiujen mukaan tutkinnan laajuus
riippuu aina yksittdisen tutkittavan tapauksen erityispiirteistd. Turvallisuustutkintalain 27
§:n mukaan turvallisuustutkinnasta laaditaan julkinen tutkintaselostus onnettomuuden
vakavuuteen nihden sopivassa [aajuudessa. Kiinnitetdan erityistd huomiota tutkintojen ja
tutkintaselostusten tarkoituksenmukaiseen laajuuteen ja rajaukseen.

Mitattavat asiat:

1. Tavoite: kaikki tutkinnat valmistuvat tavoiteajassa (12 kk)
Mittari: tavoiteajan ylittdneiden tutkintojen maira

2. Tavoite: kaikki alustavat tutkinnat va!mistuvat tavoiteajassa (2 kk)
Mittari: tavoiteajan ylittdneiden alustavien tutkintojen maara

3. Tavoite: suunnitelman mukaiset auditoinnit on jarjestetty
Mittari: auditointisuunnitelman noudattaminen
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Todettiin, ettd varsinaisten tulostavoitteiden lisiksi seurataan seuraavia tietoja:

* Taloudelliset voimavarat (€)
— toimintamenot
— arviomadrdrahan kaytto
* Henkil6tydpanos (htv)
— virka- ja ty6suhteiset
— ottopojat
*  Tutkintam3aara (kpl)
— aloitetut
— valmistuneet
* Kansainvilisen toiminnan tyépanos (htv)




2.3 Voimavarat ja tarkeimmat toimenpiteet

2.3.1 Henkilostod
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lohtaminenon innostavas ja Henkilistoifdon s : i Usaamisen kehittSminen jo
asimiestybtukestulnksallistz henkinen, fyysinen, eettinen f=: | Wi SELErmI Mt T 058 |
toimimntas soziaalinentoimintakyky : normazliz toimintsa
1 ) .
N ) L Parannstasn henkibstinjs - -
P&lvitta[nen wu»rq'_;ralkut.msm I’Guurn!rl’ta'ﬂe‘n tllgnt?lfi&l‘ﬁ asEntuntioiden seaamists | ;
&vuu_'lata:,ﬂwustawaa;& halhntgjﬂrjist?lmg ) intiursastikehieitdvin :
kannustavas sovelletaan madritistoizest koulutusiatesteiman avils }

Safnnaliset Likuninar tukeminen ja it
kehityskeskusteldt tukevat ferveystarkastukzet sekd
vunrovaikuiusts ja fybturvalisuustoimet

kel‘t_‘rttyn?lisfé edistdvit toimintakylyd

oulutetun asiantentijajoukon h
ylapite mahdoliztas
joustavanjs laadukkaan
tuthirenarn

Lunttamus {s arvostus on
kehdensutuniaizts j& ne
{ukevst sitowtumista

Henkildstille muodostetaan

yvisililiset ssaamisen
kehityspolet

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

- Toteutetaan koulutusjirjestelmaa maaratietoisesti ja kehitetdin sitd saatujen kokemus-

ten perusteella.
- Vakiinnutetaan asiantuntijoiden hallinnan menettelytavat.

Mitattavat asiat

Tavoite: suunnitelman mukaiset koulutukset on jarjestetty
Mittari: koulutussuunnitelman noudattaminen '
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2.3.2 Resurssit

Toimina ja talausovat Iampeno=a
ja yhteensovitertistrategisten
tinjausten pohfaita |

Tybmenetelmit ja-prosassit N ek .
varmistavat tutkintojen sujuvan TUI&SSUDEﬂ%U;?;?megHa
etenemisen javalmisiurrisen ) _
: ‘ . ;
Tutkintaatekevienrooleja Madrdrahofa kayletddn ) '
selkeytetdsn vastuullisesti S
o o Parannetaan turvallisustutkinnan |
~ Tybtilat ja -vilineet seka sujiva fuottavuutia ja tuloksellisustia P
hallintoprosessi edistavatiutkiniaa yhdistamaNa hajanaista ’g
tutkintakenttas J

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

- Hyddynnetain Kiekun mahdollisuuksia seki vakiinnutetaan henkilssts- ja talousasioiden
keskittdmisen mahdollistamat tutkiniasihteerien tyoskentelytapojen muutokset. '

- Tasmennetddn yhdessa oikeusministeritn kanssa suunnitelmaa turvallisuustutkintalajn
uudistamisesta.

Onnettomuustutkintakeskukselle on kehyspdatoksessd myoénnetty maardrahaa 1 530 000 eu-
roa vuosille 2017-2020. Onnettomuustutkintakeskukselle myénnetdan vuoden 2017 toimin-
tamenomadrarahaa momentilta 25.01.03 (OM:n yhteydessa toimivien viranomaisten toimin-
tamenot) 1 530 000 euroa. Lisiksi virastolla on kdytettdvissd vuodelta 2016 mahdollisesti
sadstyvat maararahat.

Onnettomuustutkintakeskuksella on kéﬁettévissé mairarahaa myés momentilla 25.01.20
(erityismenot; arviomairdraha), jota saa kidyttaa turvallisuustutkintalaista (525/2011), Euroo-
pan unionin lainsdadanndn ja Suomea velvoittavien kansainvalisten sopimusten mukaan tur-
vallisuustutkintaa varten asetetuista tutkintaryhmista seka kansainvalisena yhteisty6na toimi-
tettavasta tutkinnasta aiheutuvien palkkioiden ja muiden kulutusmenojen, mukaan lukien
koulutuskustannukset, maksamiseen. 1

Onnettomuustutkintakeskuksella on toinhinnallisista ja tietoturvasyista tarve tarjota asiantun-
tijoidensa kayttdoon tutkintaty6n ajaksi tietokoneet. Tietokoneiden rahoitusta selvitetdan oi-
keusministeritn tietohallintoyksikon ja Valtorin valilla.
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3. Seuranta ja arviointi {ml. riskienhallinta) — kdsiteltadvia asioita

Tulostavoitteiden toteutumisesta ja voirﬁavarojen kaytosta raportoidaan oikeusministeriblle
Onnettomuustutkintakeskuksen vuoden 2017 puolivuotisraportissa viimeistadn 10.8.2017 ja
toimintakertomuksessa vuodelta 2017 viimeistaan 28.2.2018.

Onnettomuustutkintakeskuksen tulee viipymitta ilmoittaa oikeusministeriélle, mikali tulosta-
voitteiden toteutumisessa on merkittdvid ongelmia. :

d_ Mo~

Olli Muttilainen
Hallintojohtaja, oikeusministerio

li-pé

Johtaja{f Or;'?;ettomuustutkintakeskus



'z' OIKEUSMINISTERIO
TULOSSOPIMUS

Kriminaalipoliittinen osasto
24.10.2016

YHDISTYNEIDEN KANSAKUNTIEN YHTEYDESSA TOIMIVAN EUROO-
PAN KRIMINAALIPOLITIIKAN INSTITUUTIN TULOSSOPIMUS VUODEL-
LE 2017

Oikeusministerion kriminaalipoliittinen josasto ja Yhdistyneiden Kansakuntien yhteydessd
toimiva Euroopan kriminaalipolititkan instituutti (HEUNI) ovat sopineet 24.10.2016 pidetys-
sé tulosneuvottelussa instituuttia koskevista tavoitteista ja resursseista vuodelle 2017.

Kriminaalipolitiikan instituutin keskeiset tulostavoitteet vuodelle 2017

HEUNI:n toiminta perustuu sille perustamisasiakirjassa asetettuihin pdamé&sriin, mutta
toiminnallisissa tavoitteissa vuodelle 2017 heijastuvat toimintaympéristdssd tunnistetut
riskit ja mahdollisuudet.

1. Toiminnalliset tavoitteet: HEUNI tunnistaa korkealaatuisen tiedonkeruun ja tutki-
muksen kautta eurooppalaisia kriminaalipoliittisia ilmiéiti ja hyvii kiytintdji

1.1. Jatketaan tutkimusta hyviksik&ytt66n johtavista lumeavioliitoista Euroopassa. HEUNI
« on mukana UNODC:n hankkeessa, jossa selvitetdén jarjestaytyneen rikollisuuden osallis-
tumista ilmi6én globaalilla tasolla.

1.2. Osallistutaan Itdmeren maiden neuvoston (CBSS) hankkeeseen, jossa HEUNI kehittéd
alustavan mallin ihmiskaupan uhrien auttamisesta koituvien kulujen arvioimiseksi. Lisdksi
HEUNI vastaa hankkeen tuloksellisuuden arvioinnista.

1.3. Osallistutaan DG Justice:n kehyssopimuksen kilpailutuksiin. Kehyssopimuksen piiris-
s# kilpailutetaan tutkimuksia liittyen kriminaalipolitiikkaan ja sisdiseen turvallisuuteen se-
ki oikeusalaan, kansalaisuuteen, tasa-arvoon ja kuluttajakysymyksiin.

1.4 HEUNI on liszksi hakemassa rahoitusta useisiin projekteihin, jotka toteutuessaan vah-
vistavat HEUNI:n mahdollisuuksia vaikuttaa kansainviliseen kriminaalipolitiikkaan. Tu-
lostavoitteena on, ettd ainakin yksi uusi hanke k&ynnistetdén vuoden 2017 aikana.

2. Vaikuttamiseen liittyviit tavoitteet:: HEUNI jakaa hankkimaansa tutkimustietoa ja
vaikuttaa kansainviliseen kriminaalipoliittiseen keskusteluun osallistumalla kan-
sainvilisiin verkostoihin, kansainviilisiin tyoryhmiin, asiantuntijaseminaareihin ja
tuottamalla julkaisuja.

3. Henkildstoon liittyvit tavoitteet: HEUNI:1la on ammattitaitoinen monitieteellinen ja
motivoitunut asiantuntijatiimi

4. Viestinniilliset tavoitteet: HEUNI vahvistaa edelleen nikyvyyttiin ja kontaktejaan

5. Taloudelliset tavoitteet: HEUNI pyrkii aktiivisemmin selvittimiin ja hyodyntimiiin



rahoitusmahdollisunksia sekd vaikuttamaan olemassa olevien rahoitusmahdolli-
suuksien painotuksiin

Voimavarat ja resurssit vuodelle 2017

HEUNI 2017
Palkat 566 312 393 054 508 560 510 000
Toimitilat 52 891 42715 57 148 57 000
Muut menct 123 167 36173 64738 65 000
Menot yhteensé 742 370 471 942 630 446 632 000
Tulot yhteensd: -91 963 1671 =102 448 -115 000
Nettomenot yhteensad 650 467 470 271 528 000 | 517 000
MAARARAHA 525 000 528 000 517 000
HTV 6 6 6
Projektirahoituksella palkatut
htv 3 2 2
Lis&ksi virastolla on ollut kaytettédvissa stirtynyt maararaha edelliseltd vuodelta.

HEUNI:1la on k&ytettiivindsin hankkeiden rahoitusta varten vuotuinen valtion talousarviossa mydnnet-
ty méardraha, tasetililld oleva rahoitus sekd ulkopuolisilta rahoittajilta haettava rahoitus.

ol /b,

atti Jontsen
osastopdiallikks johtagf
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TULOSTAVOITEASIAKIRIA
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Oikeusrekisterikeskuksen tulostavoiteasiakirja kaudelle 2017 - 2020
1 STRATEGINEN KEHYS

1.1 Perustehtiva

Qikeusrekisterikeskuksen perustehtdavand on
= panna sakot ja saamiset tiytdantdon ystavillisen pasttdvaisesti,
» tuottaa ja luovuttaa luotettavia rekisteritietoja viranomaisille, yrityksille ja yhtelsdille
seka kansalaisille ja
» kehittdd kayttajdystavallisid ja toimintaa tukevia oskeushallinnon tietojarjestelmii ja ylla-
pitdd niiden laatua kustannustehokkaasti.

1.2 Toimintaymparistdn muutostekijat (ml. riskienhallinta)

Kansalaisille ja virancmaisille tuotettavat palvelut ovat Oikeusrekisterikeskuksen {ORK} toimin-
nan ydin, minka vuoksi niiden laadukkuus on varmistettava. ORK:n toimintaymparisid on muut-
tumassa nopeasti. Viraston on joustavasti ja nopeasli reagottava muutoksiin, jolioin se kykenee
osailtaan vastaamaan valtionhallinnon vaikuttavuus- ja tuioksellisuusohjelman tavoitteisiin seka
sopeuttamaan toimintansa oikeusministerion hallinnonalalle kohdennettuihin sddstétavoittel-
sin,

Qikeusministeridon Qikeudenhoidon uudistamisohjelma vuosille 2013 — 2025 sisaltda rakentei-
slin, menettelyihin ja osaamiseen lilfttyvid toimintzehdotuksia, jotka tulevat vaikuttamaan ORK:n
toimintaan tulevaisuudessa. Ohjelmassa samoin kuin SipHan hallituksen hallitusohjetmassa ko-
rostetaan digitalisaatiota seka sahkoisen toiminnan kehittamista. Tavoitteena on automatisoin-
nin avulta vahentds tyomadrid, lyhentda asioiden kasittelyketjuja seka rationalisoida organisaa-
tiorakenteita. Tama aiheuttaa vusien tietojarjestelmien kehittdmistarpeita (esim. AIPA) seké
muutoksia nykyisiin hallinnonalan toimintaa tukeviin tietofdrjestelmiin ja ORK:n viranomaistoi-
minnan tietojarjestelmiin.

Isojert hankkeiden merkitys tulevina vuosina on suuri QRK:n toiminnassa. OM:n hallinnonala on
saanut VM:ita hankerahaitusta kaikkiaan yli 72,5 miljoonaa eurpa. Lisdksi tarvitaan omarahoi-
tusosuutta noin 36 miljoonaa eurea. 150t hankkeet ovat haaste johtamiseile, esimiestydlle ja
Digitalisointi tarkoittaa isojen hankkeiden lisdksi ORK:n ja muiden viranomaisten valisten jirjes-
telmien yhteyksien rakentamista.

Qikeusrekisterikeskuksen keskeiset viraston omia viranomaistehtavia tukeviin tietojarjestelmiin
liittyvat riskit ovat vanhojen tietojdrjestelmien puutteet sekd niiden epdtarkoituksenmukaisuus
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ja epaluotettava toimintavarmuus. Keskeiset tietojérjestelmien riskit voivat vaarantaa hallinnon-
alan toiminnan sekd tietoturvallisuuden ja tietosuojan toteutumisen. Oikevsrekisterikeskus pyr-
kii osaltaan vastaamaan naihin tietojarjestelmien riskeihin osallistumalla hallinnonalan yhteisen
jarjestelmien kriittisyysarvion tekemiseen sekid panostamalla uusiin tietojarjesteimihankkeisiin
ja jarjestelmikehitykseen ndihin mydnnettyjen resurssien puitteissa.

Kuvo 1. Muutesvoimat fmahdoliisuudet ja uhat} mi. riskit

Muutosvoimien analysointi
{mahdoliisuudet ja uhkat)

KORKEA ® nikenavat @ Tizdohhallinta
resurssil

Toimalanl ppuvaisien

ICT-palvelpiden

keskiftAmiden

@ digitafisninl .
Toiminipjen

VAIKUTURSEN Keskmdninen
sULRULIS
@ 1ICT kel

VSR @ EUnvieinen
osaamishaasle uewosuoa-aselus
(3 Kansanvalistyr
© wrvapaikanhahijoiden
voimakas kasvu

ynen o g
Elakintyrminen j2
azaIMEen siiro

MATALA

VAIRUTUKSEN
Lymvr ATANKOHTA PITKA
ATkavals ATKAVALY

Korkean vaikutuksen riskind tulevalla nelivuotiskaudella ndhdadn OM:n hallinnonalalle kohdis-
tettavat sdastdtavoitteer ja ORK:n viranomaistoiminnan niukat resurssit. Vuoden 2016 atusta
alkaen ORK siirtyi viranomaistehtivien osaita kokonaan bruttobudjetoiduksi, mikd on helpotia-
nut viraston talouden suunnittelua ja ennustettavuutta.

VN vuositte 2017 — 2019 mydntama 3 625 000 euron miaraihen tuotiavuusmairaraha tuo
merkittdvdn parannuksen viraston taloudelliseen tilanteeseen. Mygnnetylld tuottavuusrahoituk-
sella kdynnistetadn eORK-hanke, jossa luodaan viraston tietojarjestelmien kohdearkkitehtuuri ja
tehostetaan rekisteri- ja tdytdntéonpanojiriestelmien toimintaa ja kaytettdvyytta digitalisoinnin
avulla.

Toimialasidonnaisten 1ICT-palveluiden keskittdminen nousee harkittavaksi, kun valtiokonsernin
tasolla etsitddn kustannustehokkaampia tapoja jarjestad ICT-palvelutuotanto.

GRK toimii useiden oikeusministerion hallinnonalan keskeisten rekisterien rekisterinpitdjana.
Tavoitteena on edelleen keskittda rekisterinpito- ja tiedonhallintatehtavia ORK:lle, mikd mahdol-
listaa virasten aseman vahvistamista tietoon ja tiedenhallintaan keskittyvand asiantuntijaviras-
tona.
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Osana Euroopan unionin tietosuojalainsddadannon uudistamishanketta on 14.4.2016 lopullisesti
hyvaksytty EU:n yleinen tietosuoja-asetus, joka on tullut voimaan 25.5.2016 ja jota aletaan so-
veltaa 25.5.2018. Samaan atkaan astuu voimaan myds tietosuojadirektiivi. Arkaluonteisten hen-
kilotietojen rekisterinpitdjand ORK:n on tarkasteltava toimintaprosessejaan ja varauduttava
mahdollisiin jarjestelmamuutoksiin.

Matalan vaikutuksen muutosvoimana ndhdaan kansainvilistyminen, koska rekisteritietojen va-
littdmistd seka taytantoonpanoa koskeva EU-yhteistyd on laajenemassa. Kansainvalistyminen
edellyttad henkildstolta riittavaa kielitaitoa sekd rekisteri- ja taytantodnpanoyhteistydssa mu-
kana olevien EU-maiden asianomaisen normiston tuntemusta.

Tietojarjestelmien kehittdminen ja yllapito edellyttavat laaja-alaisesti uuden tiedon hankintaa.
Tahan tavoitteeseen padsemiseksi IT-asiantuntijoiden on hyddyllista verkostoitua seka koti-
maassa ettd kansainvilisesti. Kansainvalinen tiedonhankinta voi tarkoittaa esimerkiksi asiantun-
tijakonferensseihin osallistumista seka kahdenvalista tiedonvaihtoa.

ICT-ala on kehittynyt nopeasti viimeisten vuosikymmenten ja vuosien aikana. Tietotekniset inno-
vaatiot seuraavat toistaan yha kiihtyvalia vauhdilla. ORK:n on kyettava riittavan varhain tunnis-
tamaan ICT-kehityksen suunta ja siihen liittyva osaamishaaste. Henkilostosuunnittelussa on
riittdvan hyvissa ajoin ennen eldkditymistd huolehdittava osaamisen siirtdmisesta tehtdvassa
jatkaville.

Viiden, hallinnonalan tietojdrjestelmakehityksen mittakaavassa erittdin suuren, hankkeen tyos-
taminen samanaikaisesti vaikuttaa monin eri tavoin Oikeusrekisterikeskuksen toimintaan. Nykyi-
silla henkilostoresursseilla ei ole mahdollista miehittda kaikkia hankkeita tarpeita tyydyttavalla
tavalla. Henkildston maaran lisdantyessa myds esimiesten tydpanosta tarvitaan nykyista enem-
man. Henkildstdn'-maaran kasvun lisdksi useat samanaikaiset hankkeet tuovat mukanaan vel-
voitteita organisaation pdatoksentekijoille. Hankkeiden johto- ja ohjausryhmiin tarvitaan kyvyk-
kdita henkilditd. Jo nykyisin johto- ja ohjausryhmatydskentely kuormittaa viraston johtoa mer-
kittavasti. Suurten hankkeiden valilla tarvitaan myds koordinaatiota niin aikataulun kuin resurs-
sien kayton suhteenkin. Erityisesti yhteiskdyttdisten komponenttien kehittdminen ja jo olemassa
olevien palveluiden hyddyntdminen vaatii hankkeiden vélistd vuorovaikutusta. Kaikki uudet suu-
ret hankkeet ovat tietoturvaltaan korotetulla tasolla. Tasta seuraa vaatimuksia niin tilaratkai-
suille kuin kaytettaville tyovalineillekin.

Oikeusrekisterikeskus koordinoi ministerion tukemana yhtd aikaa kaynnistyneiden isojen hank-
keiden aikataulujen yhteensovittamista, yhteisten palvelujen kayton koordinointia seka henki-
|6sto- ja tilaresursointia. Erityisesti hankkeiden paattymisen jalkeen varmistetaan, ettd jarjestel-
mien yllapitoon ja kdyttdjien tukeen on riittdva ja osaava henkilosto.

Jatkuviin palveluihin kohdistuu enenevdssa maarin kustannustehokkuuden vaatimus, johon pyri-
taan vastaamaan kayttdmalla valtionhallinnon yhteisia palveluita mm. Valtorin tuottamina. Tois-
taiseksi Valtorin palveluiden hyddyntaminen lisdd henkiléresurssin kdyttod ORK:ssa, koska pal-
velut ovat vasta kehittymassa ja useimmat niistd vaativat viela asiakkaan ohjausta. Kehyskau-
della kyseisten palveluiden kdyttamisen odotetaan tuottavan lisdarvoa ORK:lle, jolloin henkilGre-
surssia vapautuu kaytettavaksi toimialasidonnaisten jarjestelmien yllapitoon. larjestelmien Ko-
nesali- ja kapasiteettipalvelun (K&K-hanke) tdysimittaisen kayttéénoton jalkeen on myos odo-
tettavissa kustannussaastoja jatkuviin (perus)palveluihin. Kehyskauden keskivaiheilla jatkuvien
palveluiden kustannukset nousevat, koska nykyiset sektorikohtaiset jarjestelmat ovat vield kdy-
t0ssa ja uusia, niita korvaavia sovelluksia tai tietojarjeste/mid osia on osittain jo otettu tuotanto-
kayttoon.
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1.2 Visio ja strategiset tavoifteet
Oikeusrekisterikeskuksen visiona vucteen 2020 on “Kehittyneet tietojarjestelmat, luoteitava
rekisterinpito ja tdytdntéinpano takaavat kansalaisten oikeustusvaa”. Vision pohjalta on alla

olevassa strategiakartassa valittu tdrkeimmat tavoitteet vuoteen 2020.

kuva 7. Strotegiokartta

1. 53hkoinen asicinli ja palvebut L 2. Oikeuslurva ja rikasvastuu
avat asiakaslahirdisid _‘ toteutuval tehokkaasti.

5. Relopanestelmdn 1 &. Kokonaisarkki- 7. Hallinnonatan sisdinen ja
avat tehluuria noudalzigan S polkkibalinnalline s yhteistys ja
kayrajaystavallisla ja | 2 yhtesis alustops | kehitramanen lisadvat

tukeval [eirmintas I nysdynnelasn teiminnan valkuttavaoita

13. Tomwmina ja taous ovat
rasapamossa ja §4. Towninta on
yhleensavitettu sicategisten kustannusiehokasta
linjausten oobjalia

10. Osaarmisen
kehitldminen ja

uudistuminen ovar
osa normaalia
olmintaa

2 TULOSSOPIMUS VUODELLE 2017 KAUDELLA 2017 - 2020

Toimeenpanosuunnitelmassa listataan Qikeusrekisterikeskuksen térkeimmat tavoitteet ja toi-
menptteet sekd niiden vastuut ja aikataulu vuosille 2017 - 2020. Lahtdkohtana dokumentin laa-
dinnalle on ollut tarkentas, miten hallinnonalan ja viraston cmat strategiset linjaukset ja CRK:n
monivuotinen tulostavorteasiakirja kdytanndssa konkretisoidaan ja vastuutetaan ORK:ssa.

Tavoitteena dokumentin kayttamisessd on vahvistaa ORK:n yhteistd ndkemystd strategisista,
térkeimmistd toimenpiteista. Lisdksi tavoitteena on vahvistaa johtamista ja sisdistd toiminnan-
ohjausta siten, ettd dokumentista kukin toimiala voi tulkita oman roolinsa tulostavoitteiden saa-
vuttamisessa. Dokumentti kuvaa myds, miten ORK:n sisdinen yhteistyd toimizalojen valilld tulee
toteuttaa gsana tavoitteiden toimeenpanoa.

Alla oleva numerginti viittaa toimeenpanosuunnitelman numercintiin, eikd etene valttamatta
jarjestyksessd.



Jia)

2.1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet kaudella 2017 — 2020 ovat:

1. $3hkdinen asiotnti ja pakvelul || 2. Dikeusturva fa riktsvasiuu

oval ashakaslahtdisid 1 teleuluval tehokkaasu,

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:
1. Sdhkéinen asiointi ja palvelut ovat asiakasldhtdisia

1.1. Séhkdinen asiointi

VM:n mydntaman tuottavuusrahoituksen turvin kiynnistetddn eORK-hanke, jolla edistetdédn
sahkoista asiointia ORK:n jdrjestelmissd {mm. Kansalaisen asiointitifi). Viranomaistgiminnan re-
kisterinpidossa oleviin rekistereihin ja tietojdrjestelmiin liitetddn sahkdinen asiointi kansalaisille,
yrityksille ja yhteisoille sekd viranomaisille. Rekisteriotehakemukset ja tietopyynndt seka mak-
suaikahakemukset ja saldotodistuspyynnét hoidetaan sihkdisen asioinnin avulla,

2. Oikeusturva ja rikosvastuu toteutuvat tehokkaasti

2.1. Lokienhallinnagn kartoftus

« Varmistetaan, ettd tietojdrjestelmat ovat turvallisia ja valvotiavissa olevia. larjestelmien
kayttéon on rakennettu helppokdyttdinen ja toimiva lokienhallintapalvelu.

« Tuotannossa olevien jirjestelmien liittamisestd soveltuvin osin lokituspalveluun kartoi-
tetaan kustannukset ja hydity sekd elinkaari.

2.2. Menettimisseuraomusten jo vahingonkorvausten yhteensovittominen

+ Rikoslain 10 luyun 11 §:88n perustuvien, erittdin tydlaiden ja aikaa vievien vahingonkor-

vaushakemusten kdsittelyd jatketaan tehtéville mydnnettyjen resurssien puiiteissa.
2.3. Téytantddnpanoasioiden lisidntymiseen varoutuminen

e« Varaudutaan 1.12.2016 voimaan tulleen uuden sakkomenettelylain aiheuttamiin muu-
toksiin sekd poliisin lisgantyvin lilkkenteen kameravalvonnan aiheuttamaan tayténtdon-
panocasioiden kasvuun. Poliisin arvion mukaan tdytantodnpantavien rikesakkojen mairi
vai lisaantyd jo vuonna 2017 jopa 150 000 kpl:lla.

» Asiakaspalvelun osalta varaudutaan lisddntyviin asiakasyhieydenottoihin. Asiakaspalve-
lua kehitetdan mm. lisddmalla sahkoistd asiointia, uudistamalla viraston kotisivut ja ha-
kemalla uusia tapoja hoitaa tehtava, esim. chat. Myds asiakaspalveluun kohdistettujen
resurssien mddrdd sekd ryhmien valista tehtavijakoa tarkastellaan.

2.4. Tietoturva-auditoinnit
Toteutetaan tietoturva-arvioinnit ja -auditoinnit laaditun vuosisuunnitelman mukaisesti

3. Tuetaan oikeushallinnon uudistumista kehittyvilla tietojarjestelmilld
3.1. Tuetaan digitaalisia hankkeita QRK:n roolin ja palvelusopimusten mukaisesti

4. Vahvistetaan ORK:n asemaa reKisterinpito- ja tiedonhallintaviranomaisena
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4.1. Hallinnonoion tiedonhaflinta

Laaditaan yhdessd ministeridn kanssa seunnitelma hallinnonalan tiedonhallintatehtédvien keskit-
tamisestd Oikeusrekisterikeskukseen. Muodostetaan vhieinen kdsitys tehtdvien keskittdmisen
aikataulusta ja niiden resursoinneista.

4.2, Luokittelupddatos
Qikeusrekisterikeskus osallistuu hallinnonalaa koskevan luokittelupdadtdksen taytintdénpancon.
2.2 Toiminnaiiinen tuloksellisuus

Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoiiteet kaudella 2017 - 2020 ovai:

Y
5. Tietojdrjestelmst 0. Kakpnaisarkhki- 1 ?. Hathnnonalae sisdinen ja I -ﬁéﬁgﬂfﬁéw’ i
ovat Lehtuuria noutatetaan ! paikkihallinnollinen yhtelstyé ja :'il’.ll'{’-l_\{-‘?éjczljﬁﬁﬁ TR
kayrtdjaystavalisia ja ia ybrelsid alustojo | kehitgminen lisdavat .'-tﬂ;ﬁ?s‘:_@:a'an@ﬁﬁ?%@g:_ |
tukevat \olmintaa hy&dynnetasn woiminnan vaikatiayuotla, L %Tr:_gﬁtaams)?j}s‘;s
ol I AT i_ir-Fw!l'?ﬁ'i_':'l_iji
LY P T e = ¥ e

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovai:

5. Tietojarjestelmat ovat kayttajaystavallisia ja tukevat toimintaa

5.2, Kdytetddn tietojdrjestelmibhankkeisso kdyttoliittymd- jo kéytettivyysasiantuntijoita.
6. Kokonaisarkkitehtuuria noudatetaan ja yhteisii alustoja hybdynnetdan

6.1. Yhteisten palveluiden kiyttd
Edistetdan isoissa hankkeaissa hallinnonalan ja valtion yhteisten palveluiden kayttédnottoa, ku-
ten arkkitehtuuri- ja elinkaariajstielua sekd kansallista palveluvadyldd ja asiointitilis.

Hankitaan ja yllapidetaan tietoa valtion yhteisista palveluista. Chjataan arkkitehtuuriperiaattei-
den mukaisesti jdrjestelmien suunnittejua ja rakentamista siten, ettd kaytetadn ybteisia palve-
luita tarkoituksenmukaiselia tavalla. Kehittdmisvaiheeseen sisdltyvissd madrittelyssd huomioi-
daan mahdollisuuksien rhukaan tietojdrjestelman yildpidettdvyytid {a suunnitellun elinkaaren
aikaisia kustannuksia.

7. Hallinnonalan stsdinen ja potkkihallinnollinen yhteistyd ja kehittdminen lisdavit toiminnan
vaikuttavuutta

7.1. Arkistainnin keskittGminen

Selvitetdan arkistoinnin keskittamiseen liittyvat tehtavat ORK:n osalta ministerién tekemien lin-
jausten pohjalta. Selvitetddn hallinnonalan arkistoinnin keskittimiseen liittyvat tehtdvat AlIPA- ja
HAIPA-hankkeessa rekisterinpidon osalta. Selvitetadn, mita tuomioistuinten arkistointiin littyvia
tehtavia stirtyy ORK:lle.

7.2, Varmistetaan hyviit luottamussuhteet tilaajiin
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Selkiytetaan edelleen ICT-palvelutuotannon tehtavid, rooleja ja vastuita eri yhteistyéfoorumeilla
niin tilaajien kuin toimittajien kanssa. Huolehditaan riittdvistd asiakasosaamisesta asiakasraja-
pinnassa sekd suunnitelmallisesta ja laadukkaasta asiakkuudenhoidosta.

8. Kehitetdan ja uudistetaan ORK:n organisaatiota seka vahvistetaan sisaistd toiminnanoh-
jausta

8.1. Henkilbresurssien joustava kéytto

e Varmistetaan, ettd henkil6stén osaaminen on joustavasti kdytdssa kaikkiin viraston teh-
taviin.

¢ Organisaation uudistamisen yhteydessa tietojdrjestelmiin liittyvat jatkuvat palvelut, tek-
ninen tuki ja hankkeet kytketaan lahemmaksi toisiaan.

e Lisataan sisaista litkkkuvuutta: mm. lyhytaikainen ruuhka-apu yksikoiden valilla, tydryh-
miin ja projekteihin osallistuminen. Aloitetaan rekrytoinnit paasaantdisesti sisaisen liik-
kuvuuden vaiheella.

¢ Viranomaispalvelut -toimialalla organisoidaan toimialan uudet tiedonhallintatehtavét ja
varaudutaan lisdantyvien taytantédnpanotehtavien hoitamiseen.

e Tiedonhallintatehtavien hoitamista varten perustetaan uusi ryhmé, jonka tehtavat ja
resurssit maaritellaan.

8.2. Johtamisjdrjestelmé

Huolehditaan organisaatiouudistuksen yhteydessa pdivitetyn johtamisjdrjestelman kayttoon-
otosta.

Tarkastellaan dokumentoidun johtamisjarjestelman ja prosessien toimivuutta sdannéllisesti.
Kehitetdan johtamisjarjestelmaa ja prosesseja havaintojen pohjalta. Dokumentoidaan muutok-
set.

8.3. Viraston laatutoiminnan kdynnistdminen

Organisaation kehittamisen yhteydessa kdynnistetdan toimenpiteet kdytossa olevien
menetelmien ja toimintaperiaatteiden yhdenmukaistamiseksi soveltuvin osin nykyisen
kypsyystason tunnistamiseksi ja toiminnan kypsyystason nostamiseksi.

9. Noudatetaan tietojarjestelmien kehittimisessa ja hankkeissa sovittuja toimintamalleja

9.1. Hanketoiminnan kehittéminen

Hanketoimistojen ja ORK:n tydnjakojen tdsmentaminen, kayttodnottoprosessin kokonaisuuden
edistaminen, sisdltdd mm. koulutuksen seka yhteisten palveluiden kehittdmisen toimintamallit.
ORK tukee hanketoimistoja hankkeiden vilisessa koordinoinnissa ja yhteisessa viestinnassa. IT-
hankkeiden koordinointia tasmennetaan arkkitehtuuriin ja yhteisiin palveluihin liittyvissa asi-
oissa. Koulutetaan ORK:n ja sidosryhmien henkil6st6d projektihallintakdytantoihin. Liitetdan
koulutukseen myos arkkitehtuuri- ja tietoturvandkokulma.

Vuoden 2017 keskeiset hankkeet aakkosjarjestyksessa:

¢ AIPA: Aineistopankkihanke

e eORK: Ojikeusrekisterikeskuksen viranomaistoiminnan tietojarjestelmien kehittdminen

e HAIPA: Hallinto- ja erityistuomioistuinten toiminnanohjaus- ja dokumentaationhallinta-
jarjestelmédn kehittamishanke

¢ HILDA: Hallintoasioiden asianhallintajarjestelma, hankinta yhteistyossa VAHVA-hank-
keen kanssa
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= ROTI: Rikosseuraamuslaitoksen asiakastietojarjestelm3
» LURA: Ulosottotoimen rakenneuudistushanke

ORK toteuttaa ylldmainitut ja muut palvelusopimuksissa sovitut hankkeet. Mikéli ORK:n henkitd-
resurssaissa tulee suunnittelemattomia poikkeamia, eikd hanketta pystyta toteuttamaan, ti-
lanne kaydaan lapi titaajan kanssa. los tilanne ei ratkea titazjan kanssa, ministeridn osastopadl-
likkopalaveri (OSPA) priorisoi toteutettavat hankkeet.

Kansalais- ja viranomaispalvelt -toimialan tuottamien palveluiden kidsittelyajoille asetetaan
seuraavat tavoitteet:

Rikostaustaotehakemukset: 7 tydpaivdd hakemuksen saapumisesta.

Toisen EU-jdsenvaltion kansalaisen ollessa kyseessd, kysytddn rikosrekisteritiedot myds kansalai-

suusjasenvaltiosta ja kdsittelyaika on seitseman + kymmenen tydpaivaa.

- Toteutunut keskiméardinen kasittelyaika v 2015 on ollut 4 typéivaa. EU kyselyiden osalta +
G tybpdivad.

- Arvioitu keskimaardinen kasittelyaika v 2016 on oflut 4 tydpdivas. EU kyselyiden osalta + 6
tySpaivaa.

Muaksuaikahakernukset: 2 viikkoa hakemuksen saapumisesta.
- Toteutunut keskimdarainen kdsitielyaika v 2015 on allut kaksi vitkkoa.
- Arvioilu keskimaaridinen kasittelyaika v 2016 on oliut kaksi viikkoa.

Viisumin, tydluvan tai muun vostoovan hakemista varten, ulkomaan vironomaiselle esittdmisté
varten tehdyt otehakemukser: 4 tybpaivad hakemuksen saapumisesta.

- Toteutunut keskimaddrdinen kasittelyaika v 2015 on ollut 2 ty6pdivaa.

- Arvioitu keskimaardinen kasittelyaika v 2016 on ollut 2 tyopaivaa.

Velkojariestelyrekisteri, konkurssi- ja yrityssoneerausrekisteri, liiketoimintakieltorekisteri ja eldin-
tenpitokieltorekisteri otehokemukset: saapumispdivan lisdksi 1 tydpaiva.

- Toteutunut keskimddriinen kasittelyaika v 2015 on ollut 1 tydpdiva.

- Arvioitu keskimasrdinen kasittelyaika v 2016 on ollut 1 tyGpaivaa.

2.2 Henkilostotavoitteet

Henkildstdon liittyvat tavoitteet kaudella 2017 — 2020 ovat:

10. Osaamisen
kehittaminen ja

uudistuminen ovat
osa normaalia
toimintaa

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:
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10. Osaamisen kehittiminen ja uudistuminen ovat osa normaalia toimintaa

10.1. Perivatteet osaamiskartoitusten hyddyntdmiseksi

Kehityskaskusteluissa ldpikaytavien osaamiskartoitusten tietojen kokoaminen virastotasolla ja
niiden kdyttaminen resursoinnissa.

11. Johtamista ja esimiesty6td kehitetddn suunnitelmallisesti

11.1. Toimintatapojen vhtendistdminen

11.1.1. Huolehditaan siitd, etta [dhiesimiestydn kehittdmiseen panostetzan organisaatiouudis-
tuksen yhteydessa.

11.1.2. Yhtendistetddn palvefunhallintaan liittyvid menetelmia ja teiminiatapoja.

12. Henkilosto tiedostaa merkityksensd osana hallinnonalaa ja osallistuu omalta osaltaan vi-
rastan tavoitteiden saavuttamiseen

12.1. Tehtdvikierto

Suositaan tehtavikierioa sekd viraston sisdlla, ettd muissa virastoissa.

2.4 Talouteen liittyvit tavoitteet

Talouteen liittyvit tavoitteet kaudelta 2017 - 2020 ovat:

wieﬁt»\?vat tavoitteet

%

13. Toiminta ja talous ovat N

tasapainnssa ja 14. Toiminta on |

yhteensovitetiy strategisten kustannustehokasta {

linjausten pehjalta r J
b s

e ,j

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:
13. Toiminta ja talous ovat tasapainossa ja yhteen sovitettu strategisten linjausten pohjalta

13.1. Taloussuunnitteluprosessin tarkentaminen

= Tiivistetdan sisdist3 yhteistyotd seka yhteistyGta ministerién kanssa taloussuunnittelussa,
tarkennetaan vastuut organisaatiouudistuksen yhteydessd ja kehitetddn edelleen
suunnitteluvalinetta.

* Toteutetaan yhteistydssd ministerion kanssa taloudellisen tilanteen vakauttamista koskeva
suunnitelma ja kdynnistetdan suunnitelmassa edellytetyt toimenpiteet.

s  Talouden pdatdksentekoa ja seurantaa terdvditetazn eriyttamall3 viraston ICT-rahat muista
mengista varmistaen samalla stirtyvan madrarahan kasvattamisen ja riittévdn tason
rmuodostamisen kehyskauden loppuun mennessa.
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e« Aikataulutetaan pitkdn tahtaimen suunnitelmien toimenpidesuositukset
suuninitielukaudelie seka tarvittavat rahoitustoimenpiteet.

13.2. Hankintaosaaminen

= Huplehditaan hankintatoimen csaamisesta ja resursocinnista. Sopimuksia kehitetddn
sisdliéllisesti niiden uusimisen yhteydessa.

* {Otetaan kdayttd&n Hankinnasta maksuun -hankkeen parhaat kdytanndt kehyssdaston
toteuttamiseksi. Automaation piirissa olevien ostolaskujen osuutta pyritaan nostamaan.

+ Lisdtddn hankintatoimen suunnitelmaltisuutta.

13.3. Toimitilot

=  Suunnitellaan OM:n johdolla yhdessa Senaatin kanssa turvalliset, terveelliset ja toimivat ti-
lat. Koko henkiléstd otetaan mukaan jo suunnitteluvaiheessa.

= Toteutetaan muubtto 1.10.2017.

13.4. Kirjanpitoyksikkdmuutos
» Varmistetaan uusien menettelyjen toimivuus ja saddostenmukaisuus yhteistydssd OM/TALY
ja Palkeet.

14, Toiminta on kustannustehokasta

14.2. Jotkuvan palvelun kustonnustehokkuus
= Uusitaan toimittajasopimukset tavoitellen edullisempia ehtoja.

Perustietotekniikan palvelut

Tietohallintoyksikko tilaa perustietotekniikan palvelut hallinnonalan kaikkien toimintasektorei-
den puolesta Valtorilta. ORK:n asiakaspzallikdt kerddvit tilaajien tarpeet ja valittavit ne Tieta-
hallintoyksikdlle.

3 Vuoden 2017 voimavarat
3.1. Henkilostd

ORK:n henkilotydvuosimddran arvio vuodelle 2017 on 157 htv. Ndistd budjettirahoitteisia on 63
htv:ta ja palvelumaksuilla katettavia 94 htv:ta.

Elikkeelle vuonna 2017 on jddmassa 3 henkilda, ikdryhmEsss vli 60 v on yhieensd 18 henkildd
{Kiekun roportti 18.11.2016).

ORK pyytdd virkojen tayttdluvat ministeridlid. Virkojen 1ayttamisen tulee pohjautua pitkan tah-
tdimen henkildstbsuunnitteluun. Midrirahojen riittdvyys on varmistettava ennen taytidlupa-
pyyntoa.

Vuanna 2015 taaditun pitkan tahtdimen kehittamis-, talous- ja henkildstosuunnitelman toimeen-
pano on aloitettu organisaation kehittamishankkeella.

Tietojdrjestelmapuolen henkildtyovuosia etenkin projektiluonteisissa tehtivissd voidaan maltilli-
sesti kasvattaa titaajien kanssa sovittavan rahoituksen puitteissa,
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Henkildston tunnusiuvut vuodelle 2017 ovat taulukossa 2. Pitkdn tihtdimen ennusteet sisiltyvit
joulukuussa 2015 valmistuneeseen erilliseen suunniteimaan.

3.2. Mddrarahat

ORK:n toimintamenot vuonng 2017 ovat 7 801 000 euroa. Lisdksi ORK:lla on siirtyvda maarara-
haa 497 234 euroa.

ORK:n IT-palvelutuctannon ja jatkuvien palveluiden rahoitus tapahtuu palvelusopimusten
kautta.

ORK:n lakisgateisten vicanomaistehtdvien toimintamenojen osalta virasto on siirtynyt vuoden
2016 alusta brutiobudjetointiin,

Talouden tunnusiuvut kaudelle 2017 — 2020 ovat liitteessd 3.

4 Voimassaolo ja seuranta (ml. riskienhallinta)

THY — ORK — yhteistytryhma ja tulosohjausryhma seurasvat ja valvovat tulossopimuksen toteu-
tumista. ORK laatii puolivuosikatsauksen tilinpdatésennusteineen elokuun 15. paivaan mennessa
ja toimintakertomuksen edellisen vuoden tavoitteiden toteutumisesta 15. helmikuuta mennessi.
Puoclivuosikatsaukseen ja toimintakertomukseen liitetadn arvio riskienhallinnan tilasta ja ngkopii-
riss8 olevista riskeistd ja keinoista niiden torjumiseksi.

5 Aliekirjoitukset

Littteet
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Liite 3 Talouden tunnusluvut

Liite 4 ORIK:n toimenpidetaulukko kaudelle 2017 — 2020



Taulukko 1. Palvelukyky ja laatu

Palvelukyky ja laatu Toteuma Toteuma | Toteuma | Toteuma
2014 2015 2016 2017

Asiakastyytyvdisyys (1 — 3,7 3,75 3,4 mitataan

5) joulukuussa
Tilaajatyytyvaisyys (4 - 7,75 7,75 8,1 kesken

10) )

Projektien asiakastyyty- 8,6 8,7 8,7 kesken
vaisyyden yleisarvosana

(4-10)

Versiopaivitysten arvi- 2,5 2,6 2,7 3,2

ointi {1 - 4)

Reklamaatioiden luku- 0 0 1 0
madra, tilaajat {(kpl)

Palvelusopimusten alle- 100 % 100 % 66 % kesken
kirjoittaminen anne-

tussa aikataulussa (%)
Taulukko 2: asiakaskysely viranomaisille

Keskiarvo Vastaajien maard

ORK:n asiakaskysely viranomaisille {asteikko 1 - 5)

2014 4,03 29
2015 4,06 34
2016 3,81 24
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LIITE 1 Seurantamittarit



ASIAKASPALVELU
Tilastopaiva: 31.10.2016

2012 2013 | 2014 | 2015 2016
31.12. 31.12. 31.12. 31.12 31.10.
115 108 112 116
Asiakaspuhelut 89200| 380 890 870 570
Omien tietojen tarkistami-
nen 240 280 290 460 363
Saldotodistukset 6140 6420| 6250 5410 5 140T
MP maksuaikapdatokset 12440| 12180| 12810| 13200| 13000
MP rauenneet 3610 3350 13880 1960 1580
MP paittyneet 7680| 7510| 4480| 4460 3910
Velkajirjestelyasiat, aloitta-
miset 790 940 920 920 750
Velkajirjestelyasiat, voi-
massa 3100| 3340| 3460| 3600| 3680

Taulukko kuvaa kunakin vuonna tuomittujen seuraamusten valmistumisprosentin tilastopdivana.

TAYTANTOONPANON TEHOKKUUS

Tilastopiivi: 31.10.2016
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2011 2012 2013 2014 2015 2016
31.12, 31.12. 3112, 3112 31.12. 31.10.
TL sakot Tuomittu kpl 44 820 43720 40290 39980 36500 29 380
Vireilld 2 360 3 080 4970 13 400 19400 16 630
Valmiit kpl 42 460 40 640 35320 26580 17100 12 760
Valmistumis % 95 93 88 66 47 43
TL muut asiat Tuomittu kpl 31660 29880 33120 35580 34400 25320
) Vireilla 13070 12 780 16 200 20 860 23 400 17610
*) Valmiit kpl 18 590 17 100 16 920 14720 11000 7720
Valmistumis % 59 57 51 41 32 30
RM sakot Tuomittu kpl 207 610| 191420| 179130| 164410 166800| 125150
Vireilld 42 860 40900 40 510 41750 55 300 42 270
Valmiit kpl 164 750| 150520| 138 620| 122660, 111500 82 880
Valmistumis % 79 79 77 75 67 66
RM muut asiat Tuomittu kpl 24210 21200 19 890 18300 19800 21370
Vireilla 4 550 4090 3900 3650 5500 5990
Valmiit kpl 19 660 17110 15990 14650 14300 15 390
Valmistumis % 81 81 80 80 72 72
RS asiat Tuomittu kpl 300720| 269220| 253730| 261160| 203500| 219560
Vireilla 11980 11180 10 890 12 920 17 600 23 690
Valmiit kpl 288740 | 258 040| 242840| 248240, 185900| 195870
Valmistumis % 96 96 96 95 91 89
RV asiat Tuomittu kpl 4 690 4570 4020 3580 10100 3 050
Vireilld 2960 3168 3 080 3040 9710 2 540
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Valmiit kpl 1730 1402 940 540 390 520
Valmistumis % 37 31 23 15 4 17
MR asiat Tuomittu kpl 8 400 7 820 7 300 7270 7480 5690
Vireilla 20 100 240 920 3460 2730
Valmiit kp! 8 380 7720 7 060 6350 4020 2 960
Valmistumis % 100 99 97 87 54 52
KAIKKI YHTEENSA Tuomittu kpl 622 110| 567 830| 537480| 530280| 478 580| 429 490
Vireillé 77 800 75 298 79790 96540| 134 370| 111430
Valmiit kpl 544310 492532 457690 433740| 344210| 318070
Valmistumis% 87 87 85 82 72 74

*} Valtiokonttorin viimeisin ldhettdm3 rv-tilasto tilanteesta 1-8/2016



LHTE 2 Henkildstdn tunnusluvut

. . Tavoite Tavoite Tavoite
Henkiléstén tunnusluvut 2015 Arvio 2016 2017 2018 2019
Henkiléstomadri 119 HTV 128 HTV 141 HTV 141 HTV 141 HTV

| (vak+muut (vak+muut | (vak+muut | (vak+muut | (vak+muut
méairiaik.) midrdaik) maéirdaik) midrdaik) midrdaik)

Projektihenkilst 24 HTV §HTV 1SHTV 17 HTV 17 HTV
_Vaaht(korkeakouluhar_|01tlel1- | hty ) | hty 1 htv | hty
jat)
Myytavit paivat/ henkild 180 180 180 180 |80
Ostohenkilot HTV 2 htv 2 htv 2 htv 2 htv 2 htv
Henkisten voimavarojen hal- Toteuma Tavoite Tavoite Tavoite Tavoite
linta 2015 2016 2017 2018 2018
Tyohyvinvointi, tyotyytyvai- Kyselyid ei to- N Y = "= L.
syysindeksi (asteikko 1—35) teutettu 2015 3 2> 7 ’
- sairauspoissaolot, tyopdi-
vad/htv 3,6
- Lyhyiden poissaolojen (1-3 82
pv) suhde kaikkiin poissaoloi- seuranta-
hi seurantaluku
hin luku
Henkiloston keski-iki (vaki- 474 )
naiset) seurantaluku | SCHranta

luku
- .. . 35/83
Sukupuolijakauma M/N (vaki- o
naiset) seurantaluku seuranta-

luku
Johtanll.nen(annettu aI'VIO ty0- 30 3.2 32 30
tyytyvaisyyskyselyssa)
Osaaminen
- koulutustasoindeksi (asteikko 54 55 5.5 5.5 5.5
1—8) i
- koulutuspanostus, tydpéi-
vdd/htv (vakinaiset ja maaraai- 3 3 3 3 3
kaiset)
- ulkopuolisessa koulutuksessa
kayneet henkilst (Ikm) (vaki- 80 80 80 80 80
naiset ja midrdaikaiset)
- koutlutus ja kehittaminen, eu-
roa/htv (kurssimaksut, vakinai- 300 € 600 € 600 € 600 € 600 €

set ja médraaikaiset)




LIITE 3 Talouden tunnusluvut
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ORK:n toimintamenot v 2016-2021

tynyt

Tilinpddtasennuste Budjettiesitys TTS TS TTS TTS
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Palkat 7 270199 8 544 882 8964944 | 9096728 8 419 655 8 495 831

Toimitilat 594 775 641 000 603 000 611 000 618 000 626 000

Muut menot 1120656 1282200 1186 700 | 1186 700 1186 700 1186 700

Tietohallintomenot 3286 165 2 919 846 2506410 | 2281477 2191109 1921787

Nettoutettavat tulot, ICT -5 682 349 -6 796 928 -6 731 054 -6 803 -5 985 464 -5 800 318
905

Nettoutettavat tulot, viran- 0 0 0 0 0

omaistoiminta

Tulot yhteensa -5 682 349 -6 796 928 -6731054 -6 803 -5 985 464 -5 800318
905

Rahoitustarve 6 589 446 6 591 000 6530000 | 6372000 6430 000 6430 000

Budjetti 6941 000 6 591 000 6530000 | 6372000 6 430 000 6430 000

Lisatalousarvio 139000 210 000 210 000 210 000

Erillisrahoitettavat (eORK) 1 000 000 2030000 | 1045000

Kehys yhteensa 7 630 6S2 7 301 000 8770000 | 7627000 6430 000 6430 000

Edelliseltd vuodelta siirty- 46 680 497 234

nyt

Budjetti + ed vuodelta siir- 7 126 680 8298234 8770000 | 7627 000 6 430 000 6430 000

Toimintaympariston ja lainsaddannon muutokset tulevat kehyskaudella aiheuttamaan ORK:n toimintaa tuke-
viin tietojarjestelmiin mittavia muutostarpeita, joihin kehyksessa ei ole varattu riittavaa rahoitusta.
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OIKEUSMINISTERIO

31.1.2017 4/013/2017

YLEISTEN TUOMIOISTUINTEN JA TYOTUOMIOISTUIMEN TULOSTAVOITTEET VUONNA 2017

1 Perustehtdva

Qikeuslaitoksen tehtavd oikeuksien suojan, yhteiskunnan toimivuuden ja
vhteiskuntarauhan ylldpitdjdnd on oikeusvaltion kulmakivi. Hyvin toimiva oikeuslaitos
on kansantalouden kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin olennainen perusta. Se ylldpitdd ja
lisdd vyhteiskunnan ja sen jasenten luottamusta ja turvallisuutta. Oikeusturvan
saatavuus toteutuu, kun jokainen saa oikeudellisen ongelmansa ratkaistuksi
kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisin kustannuksin ja kun ratkaisun tdytintédnpano on
tehokasta ja oikeudenmukaista. Olkeusturvan toteutumisessa tuosmioistuinten merkitys
on suuri. Niidden tehtavanid on ratkaista varmasti, luotettavasti, kohtuullisessa ajassa ja
kohtuullisin kustannuksin kaikki niiden kisiteltiviksi tulevat asiat.

2 Visio ja strategiset tavoitteet

Tuomioistuinlaitoksen visiona on riippumaton tuomioistuinlaitos, joka turvaa, ettd
jokainen voi yhteiskunnassa luottaa oikeuksiensa toteutumiseen. Vision toteuttamiseksi
tarkeimmat strategiset tavoitteet on jaoteltu neljddn eri strategiaosa-alueeseen:
yhteiskunnalliset tavoitteet, toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet, henkildstd ja
resurssit.

Keskeisina yhteiskunnallista vaikuttavuutta koskevina tavoeitteina ovat:

¢ Riita-, rikos- ja hallintolainkdyttGasiat ratkaistaan viivastyksettd, laadukkaasti ja
edullisesti

* Perus- ja ihmisoikeudet toteutuvat asioiden kasittelyssd ja ratkaisemisessa

* Tuomioistuintoiminta on avointa.

Toiminnallinen tuloksellisuutta koskevia tavoitteita ovat:

* Tietojarjestelmat ovat kayttdjdystavallisid ja tukevat toimintaa sekd mahdollistavat
sahkoisen asioinnin

Oikeusasteiden roolit ja tehtavat ovat selkeitd, lainkdytté on laadukasta

* Sisdinen ja ulkoinen yhteistyd ja kehittdminen tukevat toiminnan vaikuttavuutta
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Eteldesplanadi 10 PL 25 02951 6001 09 1606 7730 oikeusministerio@om.fi
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e Organisaatiorakenne ja toimitilaverkosto tukevat tuomioistuimen toimintaa,
tukevat henkil6stén osaamisen vahvistamista ja henkilostoresurssit ovat tehtaviin
ndhden riittavat

o Kasittelyketjut ja oikeudenkdyntimenettelyt mdardaytyvat asioiden laadun ja
vaativuuden mukaan

Henkil6stda koskevana tavoitteena on muun muassa se, ettd johtaminen on innostavaa
ja esimiestyd tukee tuloksellista toimintaa. Tavoitteena on myds, ettd henkilésto
tunnistaa asemansa tydyhteison jdsenend ja toimii vastuullisesti ja tehokkaasti.
Osaamisen  kehittiminen ja uudistuminen on osa jatkuvaa toimintaa.
Henkilostopolitiikka on oikeudenmukaista ja mahdollistaa henkiléstén joustavan
kdyton. Lisdksi tavoitteena on, etta tuomioistuinlaitos on kilpailukykyinen tydonantaja.

Talouteen liittyvind tavoitteina on, ettd toiminta on suunnitelmallista ja pitkdjanteista.
Toiminta ja talous ovat tasapainossa suhteessa tuomioistuimen tehtdviin. Toiminnan
tulee my6s olla kustannustehokasta.

3 Toiminnallinen tehokkuus

Toimintamenot (1000 €)

Muutos

Arvio v:sta

2014 2015 2016 2017 2016

Korkein oikeus 9 000 8 935 8 546 8 627 1%
Hovioikeudet 39339 38796 37 706 36 796 2%
Kdradjdoikeudet 139534 139302 136050 134441 -1%
Yhteensd 187873 187033 182303 179864 -1%
TySétuomioistuin 955 965 891 921 3%
Yhteensd 188828 187997 183193 180785 -1%

Korkeimman oikeuden toimintamenot rahoitetaan momentilta 25.10.01 ja vuoden
2017 valtion talousarviossa myénnetty maararaha on 8,627 milj. euroa. Muiden edelld
mainittujen tuomioistuinten toimintamenot rahoitetaan momentilta 25.10.03.

Taloudellisuus(toimintamenot/tyémaérd, ratkaistut asiat)

TA-2017 Tavoite - Poikk. TA- Muutos

2014 2015 2016 tavoite 2017 tavoitt. v:sta 2016
Korkein oikeus 3439 3757 3335 3675 3477 -5% 1%
Hovioikeudet 1560 1530 1644 1600 1697 6% 3%
Kdrdjdoikeudet 632 635 589 650 580 -11% 2%
Ty6tuomioistuin 5001 6 700 6 597 6400 5754 -10 % -13%

Tuottavuus (tydomadara, ratkaistut asiat/htv)



3(6)

TA-2017 Tavoite  Poikk. TA- Muutos

2014 2015 2016 tavoite 2017 tavoitt. v:sta 2016
Korkein oikeus 35 33 34 33 34 4% 1%
Hovioikeudet 55 56 52 55 50 9% -4 %
Kardjaoikeudet 115 115 121 120 124 3% 2%
Tydétuomioistuin 22 16 16 20 19 5% 15%

4 Tuotokset ja laadun hallinta

Tulosneuvotteluissa  tyétilanteen  arvioitiin  pysyvdn  suhteellisen  vakaana.
Kardjaoikeuksien velkomusasioiden maardan arvioitiin pysyvan edelleen korkealla

tasolla.

Korkein oikeus

Korkein oikeus arvioi ratkaisevansa saman verran asioita kuin niitd saapuu. Vireilld
olevien asioiden maara on edellisien vuosien tasolla.

Muutos
TA-2017 Tavoite  Poikk. TA- vista
2014 2015 2016 tavoite 2017 tavoitt. 2017
Saapuneet asiat 2611 2456 2449 2550
Ratkaistut asiat 2617 2378 2563 2450 2550 4% -1%
Vireilla 1283 1364 1248 1300

Hovioikeudet

Hovioikeudet arvioivat ratkaisevansa vuonna 2017 noin 500 asiaa vdhemman kuin
edellisend vuonna. Saapuvien asioiden madrda on viime vuosina vdhentynyt.
Vdhentymiseen on osaltaan todennikoisesti vaikuttanut jatkokasittelylupajarjestelman

laajentaminen.

TA-2017 Tavoite  Poikk. TA- Muutos

2014 2015 2016 tavoite 2017 tavoitt. v:sta 2016
Saapuneet asiat 10 176 9810 8593 8900 4%
Ratkaistut asiat 9942 9 855 9552 9 500 8 970 -6% -6%
Vireilld 4792 4747 3787 4534 20 %

Kardjdoikeudet

Summaarisia asioita arvioidaan saapuvan 345 000 asiaa ja ratkaistavan noin 353 000
asiaa, joten vireilld olevien madaran ennakoidaan vahenevdn hieman. Kardjaoikeuksissa
kdsiteltdvien laajojen riita-asioiden oletetaan vahenevdn edellistd vuodesta, koska
vuonna 2015 asiamaardssa oli mukana poikkeuksellisen paljon kartelleihin liittyvia riita-

asioita.



2014
Saapuneet asiat 490 526
Ratkaistut asiat 499 575
Rikosasiat 54 245
Laajat riita-asiat 10513
Summaariset asiat 360517

Painotettu tydmaara 220735

Tydtuomioistuin

2014
Saapuneet asiat 157
Ratkaistut asiat 191
Vireilld 60

2015
492 393
484 813

52917

9 885

343 990

219514

2015
163
144

79

Keskimdardinen kasittelyaika (kk)

2014
Korkein oikeus
* Valituslupa-asiat 4,8
* Asiaratkaisut 211
Hovioikeudet 5,8
Kardjdoikeudet
* Rikosasiat 4,1
* Laajat riita-asiat 10,1
* Summaariset asiat 2,5
* Velkajarjestelyasiat 5,8
Tyodtuomioistuin 6,2

Vuotta 2017 koskevat

2015

5,2
23,0

6,1

4,0
9,3
2,7
6,1

7,0

2016
488 033
485730

51311
10523
345708

230981

2016
150
135

93

2016

54
21,5

6,0

4,0
12,3
2,8
6,1

5,7

TA-2017
tavoite

460 000
55000
10 500

300 000

TA-2017
tavoite

150

TA-2017
tavoite

6,5
18,0

6,0

4,0
9,5
2,5
6,0

6,0

kdsittelyaikatavoitteet
tuomioistuimissa vuonna 2016 toteutuneita kdsittelyaikoja.

Tavoite
2017
490 996
499 952
55511
10 101
352944

231607

Tavoite
2017
160
160

80

Tavoite
2017

5,2
20,0

5,7

4,0
9,6
2,7
5,9

5,5

vastaavat

Poikk. TA-
tavoitt.

9%
1%
-4 %
18%

Poikk. TA-
tavoitt.

7%

Poikk. TA-
tavoitt.

-1,3
2,0

0,0
0,1
0,2
0,1

-0,5

paaosin
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Muutos
v:sta 2016
1%

3%

8%

-4 %

2%

0%

Muutos
vista 2016
7%

19%

-14 %

Muutos
v:sta
2016

0,2
-1,5

0,0
2,7
-0,1
0,2

-0,2

yleisissa

Korkeimmassa oikeudessa keskimdaardisen kasittelyaikatavoitteen lisdaksi tavoitteena
on, ettd vireilld olevien asioiden suhde saapuneiden asioiden mdaardan on enintdan
51 %. Tavoitteena on myds, ettd vireilld olevista valitusasioista enintddan 55 % on ollut

vireilld yli 12 kuukautta.
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Hovioikeuksissa on keskimaardisen kasittelyaikatavoitteen lisdksi on asetettu erillinen
tavoite my6s paakasittelyssd, esittelyssad ja jatkolupakasittelyssa ratkaistaville asioille.
Yksittdisen hovioikeuden keskimadrdinen kasittelyaika oli vuonna 2016 enimmilldan
1,1kk koko maan keskiarvoa pidempi. Vuonna 2017 tavoitteena on, ettd
kasittelyaikaero ei pitene. Tavoitteena on, ettd samanlaisissa asioissa keskimdaradiset
kasittelyjat eivdt poikkea merkittavasti hovioikeuksien valilla. Myds vanhojen, yli 12 kk
vireilid olleiden asioiden maardan kiinnitetdadan edellen huomiota. Niitd oli 219 asiaa
vuoden 2016 lopussa. Vuoden 2017 tavoite on enintdan 270 yli vuoden vireilld ollutta
asiaa, eli 6 prosenttia vireilli olevista. Hovioikeuskohtaiset tavoitteet ilmenevit
liitteesta 1.

Kardjaoikeuksien kanssa sovittiin  ratkaistujen rikosasioiden jakautumisesta
kdsittelyaikavaleille siten, ettd mahdollisimman suuri osa ratkaistuista asioista
ratkaistaisiin nopeasti. Talousarviossa tavoitteena oli, ettd rikosasioista 45 prosenttia
ratkaistaan alle 2 kuukaudessa. Tulosneuvotteluissa sovittu kardjdoikeuskohtainen
tavoite vaihtelee 6 prosentista 73 prosenttiin. Kardjaoikeuksien keskimaardinen tavoite
tdlta osin on 42 prosenttia. Tavoitteen mukaan yli 9 kuukauden késittelyaika saa olla
enintddan 10 prosentissa asioista. Laajoissa riita-asioissa kasittelyaikatavoite on
9,6 kuukautta siten, ettd kdrdjdoikeuskohtaiset tavoitteet vaihtelevat 5,5 kk — 13,3 kk.
Pisin kasittelyaikatavoite on Helsingin kadrdjdoikeudella. Kardjaoikeuskohtaiset
tavoitteet ilmenevit liitteesta 2.

5 Henkiset voimavarat

Henkil6stémaara (htv)

Arvio Muutos

2014 2015 2016 2017  v:sta 2016

Korkein oikeus 76 73 75 74 -1
Hovioikeudet 461 454 440 430 -10
Kardjdoikeudet 1915 1908 1904 1870 -34
Ty6tuomioistuin 9 9 8 9 0
Yhteensd 2 460 2444 2428 2383 -45

Hovioikeuksien tulosneuvottelutavoitteen mukaisen henkil6tyévuosimaaran tuli
vuonna 2016 olla noin 445 henkilotyovuotta. Vuotta 2017 koskeva tavoite on
15 henkilotyévuotta vuodelle 2016 asetettua tavoitetta pienempi. Kardjaoikeuksien
tavoitteena oli 1878 henkil6ty6vuotta vuonna 2016. Vuoden 2016 toteutuneeseen
verrattuna vuoden 2017 tavoitteessa on vihennysta 34 henkil6tyévuotta.

Arvio hovioikeuksien henkiléstomaarasta hovioikeuksittain vuonna 2017 on esitetty
liitteessd 1 ja kardjaoikeuksien osalta liitteessa 3.

Henkil6stda koskevien tavoitteiden osalta on madritelty keskeisia vuonna 2017
toteutettavia toimenpiteita. Toimintavuonna jarjestetddn johtamis— ja
tydyhteisékoulutusta ja koulutusta uusiin sdhkéisiin vilineisiin. Huolehditaan, ettd
henkil6stollda on hyvd henkinen, fyysinen, eettinen ja sosiaalinen toimintakyky seka
henkildéston osaamisen kehittdmisesta.
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LITTEET 1 Hovioikeuksien tulostavoitteet vuonna 2017
2 Karajaoikeuksien tulostavoitteet vuonna 2017
3 Arvio karajdoikeuksissa toteutuvista henkiltyévuosista vuonna 2017
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HALLINTOTUOMIOISTUINTEN TULOSTAVOITTEET VUONNA 2017

1 Perustehtdvi

Oikeuslaitoksen tehtdva oikeuksien suojan, vyhteiskunnan toimivuuden ja
yhteiskuntarauhan yildpitdjand on oikeusvaltion kulmakivi. Hyvin toimiva oikeuslaitos
on kansantalouden kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin olennainen perusta. Se yllapitdd ja
lisdd yhteiskunnan ja sen jdsenten luottamusta ja turvailisuutta. Oikeusturvan
saatavuus toteutuu, kun jokainen saa oikeudellisen ongetmansa ratkaistuksi
kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisin kustannuksin ja kun ratkaisun taytantédnpano on
tehokasta ja oikeudenmukaista. Oikeusturvan toteutumisessa tuomitsemis-
toiminnassaan riippumattomien tuomioistuinten merkitys on suuri. Niiden tehtdvina
on ratkaista varmasti, luotettavasti, kohtuullisessa ajassa ja kohtuullisin kustannuksin
kaikki niiden kasiteltavaksi tulevat asiat.

2 Visio ja strategiset tavoitteet

Kadyntiosoite
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Tuomicistuinlaitoksen visiona on riippumaton tuomiocistuinlaitos, joka turvaa, ettd
jokainen voi yhteiskunnassa luottaa oikeuksiensa toteutumiseen. Vision toteuttamiseksi
tirkeimmat strategiset tavoitteet on jaoteltu neljddn eri strategiaosa-alueeseen:
yhteiskunnalliset tavoitteet, toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet, henkilostd ja
resurssit.

Keskeising yhteiskunnallista vaikuttavuutta koskevina tavoitteina ovat:

» Riita-, rikos- ja hallintolainkdyttoasiat ratkaistaan viivastyksetta, laadukkaasti ja
edullisesti

* Perus- ja ihmisoikeudet toteutuvat asioiden kisittelyssé ja ratkaisemisessa

* Tuomiecistuintoiminta on avointa.

Toiminnallinen tuloksellisuutta koskevia tavoitteita ovat:

» Tietojarjestelmat ovat kdyttdjaystavallisia ja tukevat toimintaa sekd mahdollistavat
sdhkdisen asioinnin

e QOikeusasteiden roolit ja tehtavat ovat selkeitd, lainkayttt on laadukasta

s Sisdinen ja ulkoinen yhteistyd ja kehittdminen tukevat toiminnan vaikuttavuutta

Puhelin
02951 6001

Faks]
05 1806 7730

Postiosoite Sahkopostiosoite

olkeusministerio@om.fi

00022 VALTIONEUVOSTO


mailto:oikeusministerio@om.fi

2(6)

e Organisaatiorakenne ja toimitilaverkosto tukevat tuomioistuimen toimintaa,
tukevat henkilston osaamisen vahvistamista ja henkilostoresurssit ovat tehtdviin
ndhden riittavat

e Kisittelyketjut ja oikeudenkdyntimenettelyt madaadrdytyvdat asioiden laadun ja
vaativuuden mukaan

Henkil6st6ad koskevana tavoitteena on muun muassa se, etta johtaminen on innostavaa
ja esimiesty6 tukee tuloksellista toimintaa. Tavoitteena on myés, ettd henkilosto
tunnistaa asemansa tydyhteison jdsenend ja toimii vastuullisesti ja tehokkaasti.
Osaamisen kehittdminen ja uudistuminen on osa jatkuvaa toimintaa.
Henkilostopolitiikka on oikeudenmukaista ja mahdollistaa henkiloston joustavan
kdyton. Lisdksi tavoitteena on, ettd tuomioistuinlaitos on kilpailukykyinen tydnantaja.

Talouteen liittyvind tavoitteina on, ettd toiminta on suunnitelmallista ja pitkdjdnteista.
Toiminta ja talous ovat tasapainossa suhteessa tuomioistuimen tehtaviin. Toiminnan
tulee myos olla kustannustehokasta.

3 Toiminnallinen tehokkuus

Toimintamenot( 1 000 €)

2014 2015 2016  Arvio Muutos
2017 v:sta
2016

Korkein hallinto-
oikeus (* 10632 10 556 12514 16121 29%
Hallinto-oikeudet (* 34 261 35249 38482 40500 5%
Markkinaoikeus 3881 3541 3314 3744 13%
Vakuutusoikeus 7 891 8029 7595 8878 17%
Yhteensa 56 665 57 375 61905 69244 12%

*} Korkeimman hallinto-oikeuden ja hallinto-oikeuksien menot kasvoivat merkittavasti vuonna 2016, kos-
ka turvapaikka-asioiden maara nousi huomattavasti. Turvapaikka-asioiden kasvun vuoksi taydentavassa
talousarviossa lisdttiin 2,7 milj. euroa korkeimman hallinto-oikeuden ja 7,8 milj. euroa hallinto-oikeuksien
toimintamenoihin varattuihin m3ararahoihin.

Korkeimman hallinto-oikeuden toimintamenot rahoitetaan momentilta 25.10.02 ja
vuoden 2017 valtion talousarviossa myonnetty maddrdraha on 13,109 milj. euroa.
Muiden hallintotuomioistuinten toimintamenot maksetaan momentilta 25.10.03.
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Taloudellisuus (toimintamenot/tyémaard, ratkaistut asiat)

2014 2015 2016 TA- Tavoite Poikk. Muutos
2017 2017 TA- vista
tavoite tavoitt. 2016

Korkein hallinto-
oikeus 2489 2632 2325 2350 2515 7% 8%
Hallinto-oikeudet 1088 1125 1041 1100 923 -16% -11%
Markkinaoikeus 4124 3792 4509 4500 4 405 2% 2%
Vakuutusoikeus 1167 1206 1178 1100 1153 5% 2%

Tuottavuus (tybmaard, ratkaistut asiat/htv)
2014 2015 2016 TA

Tavoite Poikk. Muutos

2017 2017 TA- v:sta
tavoite tavoitt. 2016

Korkein hallinto-
oikeus 44 42 45 49 48 2% 6 %
Hallinto-oikeudet 74 72 76 73 8 16% 12%
Markkinaoikeus 21 23 18 20 21 2% 11%
Vakuutusoikeus 65 63 63 68 68 0% 7%

4 Tuotokset ja laadun hallinta

Ulkomaalaisasioiden maira on kasvanut selvasti hallinto-oikeuksissa. Vuonna 2016
asioiden maard kasvoi 12 901 asiaan. Ulkomaalaisasioihin lukeutuvien turvapaikka-
asioiden maara on aiemmin ollut runsas 1 000 asiaa vuodessa. Vuonna 2016 Helsingin
hallinto-oikeuteen saapui yhteensd 10418 ja vuoden lopussa vireilld oli 7460
turvapaikka-asiaa. Vuoden 2017 tavoitteita asetettaessa ei ollut varmuutta siita,
hajautetaanko turvapaikka-asioiden kasittely muihin hallinto-oikeuksiin. Helsingin
hallinto-oikeuden lisdksi turvapaikka-asioissa toimivaltaisia hallinto-oikeuksia 1.2.2017
lukien ovat: Itd-Suomi, Pohjois-Suomi ja Turku. Turvapaikka-asioiden keskimaardinen
kasittelyaika lyheni 2,0 kuukautta ja oli 4,6 kuukautta vuonna 2016. Hallinto-oikeuksissa
kasiteltavien turvapaikka-asioiden kasittelyajat ovat jatkossakin erityisseurannassa.

Korkeimpaan hallinto-oikeuteen vuonna 2016 saapuneista asioista noin 95 prosenttia
koski alueellisten hallinto-oikeuksien paatoksid, joten muutokset hallinto-oikeuksien
tyotilanteessa heijastuvat myds korkeimpaan hallinto-oikeuteen. Korkein hallinto-
oikeus ennakoi vuonna 2017 saapuvien asioiden maaran kasvavan merkittavasti
turvapaikka-asioiden lisdantymisen myota.

Markkinaoikeudessa julkisia hankintoja koskevien valitusten maara laski vuodesta 2015
ldhes sadalla asialla ja vuonna 2016 vireille tuli 426 asiaa. Naiden asioiden mé&aran
arvioidaan pysyvdan suunnilleen edellisen vuoden tasolla vuonna 2017.
Markkinaoikeuden toimintaa laajensi merkittdvasti immateriaaliasioiden (IPR-asiat)
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siirto  markkinaoikeuteen 1.9.2013. IPR asioita saapui 331 asiaa vuonna 2016.
Kokonaisasiamd&aran arvioidaan pysyvan edellisvuoden tasolla vuonna 2017.

Vakuutusoikeuden ongelmallisen pitkia kasittelyaikoja ei ole saatu lyhennetyksi
riittdvasti. Vakuutusoikeuden ruuhkaantumisesta ja pitkista kasittelyajoista aiheutuvia
haittoja pyritdadn vdhentdamadn kehittamalld vakuutusoikeuden menettelytapoja ja
kokoonpancja. Vuonna 2017 vakuutusoikeuteen kohdennettiin  kahdeksan
lisdhenkilotyovuotta. Vuoden 2017 alusta lukien tuii voimaan laki oikeudenkdynnista
vakuutusoikeudessa. Tavoitteena on muun muassa tehostaa ratkaisutoimintaa. Vireilld
oleva juttukanta on vanhaa, joten vuotta 2017 koskeva kasittelyaikatavoite on
mainituista toimenpiteistd huolimatta edelleen korkea.

Tulosneuvotteluissa tyotilanteen arvioitiin kehittyvan seuraavasti:

Korkein hallinto-oikeus

2014 2015 2016 TA- Tavoite Poikk. Muutos

2017 2017 TA- vista

tavoite tavoitt. 2016

Saapuneet asiat 4201 4319 4785 6410 34 %
Ratkaistut asiat (* 4272 4011 5382 6000 6410 7% 19%
Vireilld 3649 3932 3919 3200 -4 %

*} Ratkaisumddrdtavoite sisdltdd turvapaikka-asioiden méadrdn kasvusta johtuvaa lisdystd. Turvapaikka-
asioiden mdarda seurataan erillisend kysymyksena.

Hallinto-oikeudet

2014 2015 2016 TA- Tavoite Poikk. Muutos

2017 2017 TA- v:sta

tavoite tavoitt. 2016

Saapuneet asiat 20488 20138 27 637 25685 -7%
Ratkaistut asiat (* 19727 20002 23635 27000 25605 -5% 8%
Vireilla 13901 13922 17 797 18 995 7%

*} Ratkaisumddrdtavoite sisdltda turvapaikka-asioiden madrdn kasvusta johtuvaa lisdystd. Turvapaikka-
asioiden ratkaisutavoitteet tarkentuvat hallinto-oikeuskohtaisesti vuoden kuluessa.
Tulosneuvotteluvaiheessa nditd asioita koskevia ratkaisutavoitteita ei asetettu 1.2.2017 ndissd asioissa
toimivaltaiseksi tulleille hallinto-oikeuksille.



Markkinaoikeus

2014
Saapuneet asiat 1001
Ratkaistut asiat 941
Vireilld 464
Vakuutusoikeus

2014
Saapuneet asiat 6 765
Ratkaistut asiat 6 760
Vireilld 6 693

2015

905
934
437

2015

6 069
6 656

6116

Keskimadrdinen kasittelyaika (kk)

2014
Korkein hallinto-
oikeus 11,3
Hallinto-oikeudet 8,0
Markkinaoikeus 5,8
Vakuutusoikeus 11,5

2015

10,9
8,5
6,4

13,3

2016 TA- Tavoite Poikk. Muutos
2017 2017 TA- v:sta

tavoite tavoitt. 2016

785 850 8%
735 900 850 6% 16 %
488 517 6%

2016 TA- Tavoite Poikk. Muutos

2017 2017 TA- v:sta

tavoite tavoitt. 2016

5597 6 200 11%
6 445 7000 7 700 10% 19 %
5284 4 200 21%

2016 TA- Tavoite Poikk. Muutos
2017 2017 TA- v:sta
tavoite tavoitt. 2016

97 11,0 120 9% 24%
80 75 82 9% 2%
66 6,0 70 17% 6%
12,7 12,0 100 -17 % -21%

Korkeimmassa hallinto-oikeudessa on 12 kuukauden keskimdardisen kasittelyajan
lisdksi asetettu tavoitteeksi ratkaista 40 % asioista alle kuudessa kuukaudessa.

Kasittelyaikojen hallinto-oikeuksien vilisida eroja supistetaan. Yksittdisen hallinto-
oikeuden keskimaarainen kdsittelyaika oli vuonna 2016 enimmillaan 3,3 kk koko maan
keskiarvoa pidempi. Vuonna 2017 tavoitteena on, ettd kasittelyaikaero lyhenee.

Kasittelyaikojen lyhentdamiseksi kiinnitetddan edelleen huomiota my&s vanhojen, yli
vuoden vireilld olleisiin asioihin. Hallinto-oikeuksissa ndiden maara oli vuoden 2016
lopussa 1378 asiaa, eli 8 prosenttia vireilla olevista.
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5 Henkiset voimavarat

LITE 1

Henkil6stomaara (htv)

2014 2015 2016 Arvio Muutos
2017 v:sta
2016

Korkein hallinto-
oikeus 97 97 119 134 15
Hallinto-oikeudet 124 436 488 518 31
Markkinaoikeus 415 40 40 42 2
Vakuutusoikeus 105 106 102 113 12

Yhteensd ' 671 679 748 807 59

*) Henkilostomddrdarviossa on mukana turvapaikka-asioiden maadrdn kasvusta johtuvaa lisdysta.
Turvapaikka-asioiden kdsittelyyn sitoutuvaa resurssitarvetta seurataan erillisend kysymyksena. Hallinto-
oikeuksien henkil6ty6vuositavoitteessa ei ole mukana turvapaikka-asioiden hajautuskohteiden
lisdresursseja, jotka mydnnettiin tulosneuvottelujen jalkeen. Hajautuskohteille on my6nnetty yhteensa
49 henkildtydvuotta turvapaikka-asioiden kasittelyd varten.

Henkil6stod koskevien tavoitteiden osalta on maaritelty keskeisia vuonna 2017
toteutettavia toimenpiteita. Toimintavuonna jarjestetdan johtamis—ja
tyoyhteisokoulutusta ja koulutusta uusiin sdhkoisiin vilineisiin. Huolehditaan, etta
henkilostolld on hyvd henkinen, fyysinen, eettinen ja sosiaalinen toimintakyky seka
henkiloston osaamisen kehittamisesta.

Hallinto-oikeuksien tulostavoitteet
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OIKEUSAPU- JA EDUNVALVONTAPIRIEN SEKA KULUTTAJARIITALAUTAKUNNAN
TULOSTAVOITTEET VUODELLE 2017

1, Toimintaympiristémuutokset ja toimintaan vaikuttavia tekijoiti

Suunnittelukauden aikana toimintaympdéristdon ei ole odotettavissa merkittdvid muutosta. Kansainva-
tistd suojelua hakeneiden turvapaikanhakijoiden médrin kasvu, vdestdn ikadntyminen, heikentyneestd
taloustilanieesta atheutuva syrjdytyminen ja asiakaskunnan kansainvialistyminen lisddvét oikeudellisen
palvelun tarvetta. Monikulftuuristen asiakkaiden asioiden hoitamiseen kuluu normaalia eneminén ty6-
aikaa. Julkisen oikeusavun tyOmaéraa ja kustannuksia lisddvit enityisesti turvapakanhakajoiden oike-
usapuasioiden hoitaminen.

Virastoina toimivat oikeusapu- ja edunvalvontapiirit (6) aloittivat toimintansa 1.10.2016. Piirethin on
keskistetty pddosa oikeusaputoimistojen ja edunvalvontatoimistojen talous- ja henkildstShallinnon
tehtdvistd. Kuluttajariitalautakunnan talous- ja henkildstéhallinnon tehtdvit on keskitetty Kaakkois-
Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiriin. Oikeusaputoimistojen ja edunvalvontatoimistojen henki-
l6stén tydpanos kohdistetaan oikeusapupditdsten tekemiseen, asianajoty6hon ja pddmichen edunval-
vontatehtiviin. Oikeusaputoimistoissa hotdetaan nykyistd enemman tuomioistutnasioita. Uudistuksilla
vastataan tiukkenevaan méairirahatilanteeseen.

Toimintaa kehitetddn mmistenn LindstrOmin oikeudenhoidon kehittimisohjelman mukaisesti (OM
17.8.2016). Julkisen oikeusavun palveluja tuotetaan asiakasldhtfisesti ja monipuolisest: eri palvelu-
kanavia sekid menetelmid hyddyntden. Oikeusapupalveluita tarjotaan enenemissa mainn erilaisia sah-
koisid palveluja ja etdpalveluja kéyttden sekd kehitetddn mm. neuvonta- ja sovittelupalveluita (OM
Selvityksié ja ohjeita 41/2015). Hallituskauden aikana on tavoitteena valtiollistaa talous — ja velka-
neuvonta oikeusavun yhteyteen. Lisiksi selvitetddn oikeusapu- ja edunvalvoutapiirien yhdistdmistd
yhdeksi valtakunnalliseksi oikeusapuvirastoksi. Yleisen edunvalvonnan kisikirja (Selvityksid ja ohjei-
ta 32/2016) on laadittu tukemaan yleisen edunvalvonnan toiminnan suunnittelua ja yhtendisten toimin-
tatapojen muodostumista.

Suunnittelukauden aikana osa ammattitaitoisesta ja kokeneesta henkildstostd siirtyy elikkeelle. Haas-
teena on henkildstén ammattitaidon ja osaamisen sdilyttdminen myds tulevina vuosina.

2. Vaikuttavuus

Oikeusaputoimistojen tavoitteena on, ettd jokainen saz tarpeellisen avun oikeudellisen ongelmansa
ratkaisuun mahdollisimman aikaisin, vaikka hinen taloudellinen asemansa olisi heikko. Oikeusapu ja
edunvalvontaa tarjotaan siten, ettd se on kokonaistaloudellisesti tarkoituksenmukaista. QOikeusaputoi-
mistojen oikeudellisen neuvonnan ja riitaisten asioiden vapaamuotoisen sovittelun avulla voidaan rii-
dat ratkaista nopeasti sekd vihentdd tuomioistuimiin saapuvien asioiden maarad,
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(2951 6001

Sdhkbpostiosoite
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Kuluttajariitalautakunta toteuttaa oikeusturvaa antamalla kirjallisia ratkaisuosituksia kuluttajien ja
elinkeinoharjoittajien valisiin sekd asuntoa koskeviin yksityisten vélisiin erimielisyyksiin. Kuluttaja-
riitalautakunnan tavoitteena on joutuisa asian kisittely.

3. Toiminnallinen tehokkuus ja sen kehitys

Julkista oikeusapua annetaan arvion mukaan noin 10 000 turvapaikanhakijalle vuonna 2017. Tavoit-
teena on, ettd oikeusaputoimistoissa kasitellddn noin 5 000 turvapaikka-asiaa ja yksityiset oikeusavus-
tajat késittelevit noin 5 000 asiaa.

Toimintamenot (1000 euroa)

Toteutuma Toteutuma Toteutuma Tavoite Vertailu

2014 2015 2016 2017 2017/2016

Oikeusavun tulot 5298 5451 5094 5112 0%
Yleisen edunvalvonnan tulot 23 230 23 186 24114 22 740 -6%
Toimintamenot (brutto)
Oikeusapu 26 697 26 721 28 056 29 834 6 %
Yleinen edunvalvonta 30 769 31 351 30 647 30 627 0%
Kuluttajariitalautakunta 2199 2208 2451 2 385 -3%
;'ﬁg‘;f;;ﬂi"tame““ (1000 €) 31137 54829 56060 57 734 3%
Taloudellisuus
Oikeusapu 115 113 120 123 2%
(toimintamenot/painotettu tydmaara)
Yleinen edunvalvonta 205 840 829 762 -8%
(toimintamenot/pd&miesmaara)
Kuluttajariitalautakunta 455 394 406 341 -16 %
(toimintamenot/kasitelty valitus)
Tuottavuus
Oikeusapu 473 476 445 455 2%
(painotettu tydmaara/htv)
Yleinen edunvalvonta 61 63 65 67 3%
(pdamiesmaéara/htv) %
Kuluttajariitalautakunta 159 175 183 198 8 %
(kasitelty valitus/htv)

3. Tuotokset ja laadunhallinta

Oikeusaputoimistoihin arvioidaan saapuvan ja niissd késiteltdvdn oikeusapuasioita edellistd
vuotta enemmién. Saapuneita asioita arvioidaan olevan noin 52 000 (4 %) ja késiteltdvid asioita
52000 (+ 9 %). Yleisen edunvalvonnan kokonaispdéimiesmadran tavoite on noin 40 000
pédmiestd, mikd on edellistd vuotta enemmién (4 %)

! Yleisen edunvalvonnan menot on budjetoitu bruttoperusteisesti sekd yleisen edunvalvonnan toimintamenomomentti on
yhdistetty oikeusaputoimistojen ja kuluttajariitalautakunnan toimintamenomomenttiin 1.1.2015 lukien. Luvuissa ei ole
mukana keskitetysti maksettuja talous- ja henkilstéhallintopalveluja ja ICT-menoja.
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Tavoi- . Muutos
2017 2016
Oikeusapu
Saapunecet asiat 46 438 48 559 50 369 52 425 4%
Késitellyt asiat 46 734 48 399 47 985 56 000 52 239 -7% 9%
Oikeusapuohjausasiat 7127 2 457 7155 8 000
Oikeusapupaattkset 26 994 31526 35412 43 500 32 402 -26% -8%
Siirtyneet asiat 15 321 15723 16 265 15 300 -6%
Jonotusaika (pv) 12,9 12,9 11,4 11 10,7 -0,3pv -0,7pv
Yleinen edunvalvonta
Paamiesmaara yhteensa 36 817 37 331 38 788° 38 900 40 184 3% 4%
- Oikeusaputoimisto 33126 33496 34 656 34800 35934 3% 4%
edunvalvojana
- ostopalvelu® 3 691 3835 4132 4250 4% 3%
Kuluttajariitalautakunta
Saapuneet valitukset 5925 5749 6 530 7 100 9%
Kasitellyt valitukset 4 838 5608 6 039 6 400 7 000 9% 16 %
Kasittelyaika (kk) 9,2 10,4 9,9 8,7 8,7 Okk -1,2kk
4. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittiiminen
Toteutuma  Toteutuma Toteutuma Arvio vhlfg(;l:;?a
2014 2015 2016 2017 2016

Henkiltyévuodet

Oikeusapu 393 395 429 443 14

Yleinen edunvalvonta 543 553 554 535 -19

Kuluttajariitalautakunta 32 32 33 35

Yhteensa 968 980 1016 1013 -

LITE
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Kuluttajariitalautakuntaan arvioidaan saapuvan 7 100 valitusta, mikd on 9 % edellistd vuotta
enemmain. Kuluttajariitalautakunnan tavoitteena on késitellda 7 000 valitusta, mikd on 16 %

edellista vuotta enemman.

suosituksen siséltdva paitos.

Kuluttajariitalautakunta
noudattamisastetta, jonka arvioidaan olevan 80 % niissd valituksissa,

se€uraa

ratkaisusuositusten

joihin annetaan

Oikeusapu- ja edunvalvontapiirien organisaatiomuutosta tuetaan seké luodaan yhtenéisid me-
nettely- ja toimintatapoja. Organisaatiouudistuksen tavoitteena on toimiva rakenne, tehokas
hallinto, hyvé tyoyhteiso ja hyvinvoiva henkil6std sekd yhdenmukaiset toimintaprosessit. Va-
raudutaan suunnitelmallisesti henkildston eldkkeelle siirtymiseen. Henkil6st6lle jérjestetdan

ammatillista koulutusta.

Oikeusapu- ja edunvalvontapiirien tulostavoitteet vuodelle 2017

? Yleisen edunvalvonnan asianhallintajirjestelmassa havaitun vian johdosta vuoden 2016 padmiesmadrin toteutuma on raportoitavissa jarjestelmasté
myShemmin kevain 2017 aikana. Toteutuman sijaan on kiytetty vuodelle 2016 asetettua OM:n vahvistamaa tavoitetta. Lisiksi yleisen edunvalvonnan
tuottavuutta ja taloudellisuutta kuvaavien tunnuslukujen laskennassa on kéytetty pidmiesmagrin tavoitelukuja.
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31.1.2017

Oikeusapu TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS TUOTOKSET
Taloudellisuus Jonptu
Toimintamenot Tuottavuus (nettomenot/ Painotettu Oikeusapu saika
(painotettu . P inote™u Saapuvat  Kasitellyt el gyl gy
(netto) s ainotettu tybmaara paatokset :
tyémaara/htv ko (media
tydbmaara) )
ani)
Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri* 5271513 426 139 38 058 11 114 11 536 405| 894 16
Kaakkois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 3023610 423 130 23 321 5760 5635 5050f 55,1 11
Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 3773159 450 115 32 838 7977 7981 51501 73,0 7
Lénsi- ja Siséd-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 5492 053 408 137 40 154 12120 11636 3887| 984 10
Itd-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 3301 375 573 95 34790 7 404 7 551 10450 60,7 11
Pohjois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri* 3 860 569 490 118 32 606 8 050 7 900 7460| 66,5 10
YHTEENSA 24 722 279 455 123 201 767 52 425 52 239 32402 443 10,7
Yleinen edunvalvonta TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS TUOTOKSET
Tuottavuus Taloudellisuus Oman
Toimintamenot (oma (bruttomenot/ -
ia s in mm o toiminnan Ostopalvelu HTV
(brutto) padmiesmé&a p&amiesmaar JAR
N N p&amiehet
ra/htv a)
Etela-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 7 001 489 63 766 7 537 1607 119,4
Kaakkois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 3763 697 71 755 4983 0 70,2
Lounais-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 3575042 71 767 4180 480 59,3
Lansi- ja Sisa-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 6014 612 71 709 7 549 933 106,3
It&-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 5314720 65 803 6135 485 94,3
Pohjois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri 4 957 453 65 788 5 550 745 85,8
YHTEENSA 30 627 013 67 762 35934 4 250 535

* Etela-Suomen ja Pohjois-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiirien jonotusajan tavoitetasot ovat vuoden 2016 toteutumia
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OM 27/013/2016

12.10.2016

ULOSOTTOLAITOKSEN JA KONKURSSIASIAMEIEHEN TOIMISTON
TULOSTAVOITEASIAKIRIA KAUDELLE 2017-2020

1. Toimintaympdristd ja riskienhallinta

Ulosoton toimintaympéristé on pysynyt viime vucdet melko vakaana ja maan taloudellinen tilanne
heikkona. Suamen kansantalouden heikentyminen taittui vuonna 2015 ja talous kasvoi 0,2 prosenttia.
Talouskasvu on kuitenkin haurasta ja tulevien vuosien kasvuennusteet ovat vaatimattomat. Valtiova-
rainministerién mukaan kuluvana vuonna Suomen BKT:n ennustetaan kasvavan noin 1,4 prosenttia ja
vuosina 2016—2018 kumulatiivisesti alle neljd prosenttia. Kansainvilisen kaupan kasvunakymdt ovat
varsin heikot ja taicuskasvu Suomessa on l&hinnd kotimaisen kulutuksen varassa. Ennustettu talous-
kasvu ei vield riitd olennaisesti parantamaan tyémarkkinoiden tai julkisen talouden vaikeaa tilannetta.

Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen mukaan tydttdmien maérd on hieman laskenut. Toisaalta pit-
kdaikaistydttomien madrd on noussut. Tyottdmyysasteen kehityksessd ei ole odotettavissa oleellista
kohentumista suunnittelukaudella,

Maksuhairidisten maard on ennatyskorkealla ja yksityishenkildiden velkajdrjestelyt avat kasvussa. Ko-
titaloudet ovat entistd velkaantuneempia. Velkaantumisen kasvu on johtunut lahinnd asuntolainakan-
nan suurenemisesta. Velasta yha suurempi osa on keskittynyt kotitatouksiile, joilla on velkaa vahin-
tddn neljd kertaa kaytettdvissd olevien tulojensa verran. Toistaiseksi athaisena pysynyt korkotaso hil-
litsee velanhoitomenoja, mutta korkotason mahdollinen nousu, ty§ttémyys tai asuntojen hintojen
lasku lisddvat kotitalouksien riskejd. Kotitalouksien velkaantumiskehityksessad ei odoteta merkittavaa
kohennusta suunnittelukaudella.

Edelld kuvatussa tilanteessa ulosottoon suunnittelukaudelfa vireille tulevien velallis- ja asiamiadrien
odotetaan pysyvan nykyisella tasolla.

Ulosotto osallistuu harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjumiseksi tehtdvaan tydhon erityisesti
erikoisperintdorganisaationsa kautta. Vahakunnanvoudinvirasto on vastuutaho kahdessa viranomai-
syhteistydhankkeessa, jotka sisdltyvat Harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunnan toimenpi-
dechjelmaan vuosille 2016-2020. Hankkeiden tavoitteiden saavuttaminen ja tulosten seuraaminen
edellyttavat myos erikoisperinndn toiminnan ja tulosohjauksen kehittdmistd suunnittelukaudella. Osa
erikoisperinnin toiminnasta rahoitetaan harmaan talouden torjuntaan osoitetulla mdardrahalla, joka

Kayntiosoite Paostiosoite Puhelin Faksi S3hk&postiosoite
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paattyy vuoden 2019 lopussa. Rahoituksen epavarmuus edellyttdd valmistautumista toiminnan uudet-
leen organisointiin suunnittelukauden loppupuolella,

Valtakunnanvoudinvirasto on kaynnistdnyt ulosottotoimen rakenneuudistushankkeen, jonka tavoit-
teena on sopeuttaa toiminta nykyistd tuntuvasti vihdisempiin mdardrahoihin parantamalla taloudelli-
suutta ja tuottavuuttaan oikeusturvaa vaarantamatta. Kehittdmishankkeen keskidssd on ulosottolai-
toksen organisointi yhdeksi virastoksi ja téytantddnpanotehtdvien jakaminen asian laadun ja vaati-
vuuden mukaan. Suunnittelukauden merkittavimmat riskit ulosotiolaitoksessa liittyvat rakenneuudis-
tushankkeessa tehtyihin ratkaisuihin ja aikataulukysymyksiin sekd niiden heijastusvaikutuksiin henki-
[Bstdn hyvinvoinnissa ja tuloksellisuudessa. Ulosottolaitoksessa tunnistetut keskeiset riskit kuvataan
oheisessa kaaviossa:

Riskianalyysi
g | osottotoimi 1. Méaardrahat supistuvat

ennakoimattomasti
2. Asiantuntemuksen katoaminen ja
taadun laskeminen
Perimistulos putoaa pitkdaikaisesti
Rakenneuudistuksen aikataulu ei pidé
Henkildstdon tythyvinvointi ja
motivaatio kérsivat muutostilanteessa
8. ICT-kehittdmisen
investointikustannukset paisuvat
odottamattomasti
7. Rakennsuudistuksella et saavuteta
haluttuja kustannushyotyja

Suur

0k w

Vaikutus

Piem

Pieni Todennakoisyys  Suun

Valtakunnanvoudinviraston jatkaa nelivuotisen riskienhallinnan kehittdmisohjelman toteuttamista ris-
kienhallinnan yhteistyéverkostossa sovitun mukaisena.

Taloudellisen taantuman johdosta konkurssi- ja yrityssaneerausmenettelyiden madrat ovat pysyneet
korkealla tasolla. Epdvarmasta taloudellisesta tilanteesta huolimatta uusia konkurssimenettelyjd on
vuonna 2016 alkanut hieman aiempaa vihemman. Kaupan alan murros ja kiristyva kilpailu on toisaalta
johtanut esimerkiksi Anttila Oy:n konkurssiin, joka on laajuutensa ja erityispiirteidensa vuoksi toimis-
totle merkittdvd valvontatebtdva. Uusien yrityssaneerausmenettelyiden maard on pysynyt lihes ai-
emmalla tasolla.

Konkurssi- ja julkisselvitysmenettelyt kestavat rikos- ja siviiliprosessien johdosta usein vuosia, miki on
osaltaan pitanyt konkurssiasiamiehen toimistossa kasiteltdvien asiciden maaran korkeana. Julkisselvi-
tykset ja erityistarkastukset muodostavat keskeisen ja kdytanndssd tehokkaan tavan puuttua konkurs-
seissa esille tuleviin vadrinkdytdksiin,
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Harmaan talouden ja talousrikostorjunnan vuosille 2016 — 2020 vahvistetun strategian mukaisesti esi-
tutkintaviranomaiset, VKSV, Verohallinto sekd KAM luovat toimintamallin, jolla varmistetaan rikosvas-
tuun optimaalinen kohdentuminen, lyhennetaan rikosprosessin kestoa ja turvataan viranomaisten yh-
teistyd. Tilannekuvatoiminnon kdynnistyttyd konkurssiasiamies tulee raportoimaan omalta sektoril-
taan talousrikollisuuden ajankohtaisista ilmidista.

Konkurssiasiamiehen toimistossa tunnistetut tulossopimuskauden keskeiset riskit:

Vaikka vireilld olevien konkurssien ja yrityssaneerausten maara on hieman laskenut, valvontatyé vaatii
useissa poikkeuksellisen vaativissa valvonta-asioissa ja julkisselvityspesissa huomattavan maaran hen-
kilostdn tydpanostusta. Mikéli asiamaarat merkittavasti kasvaisivat tai alkaisi lisaa laajoja konkursseja,
valvontatydn tason turvaaminen olisi nykyresursseilla vaikeaa.

Toimiston henkiléresurssit ovat rajalliset ja toiminnan tuloksellisuus perustuu pitkalti avainhenkildiden
osaamiseen ja kokemukseen. Mahdollisiin henkilévaihdoksiin varautuminen edellyttda niin sanotun
hiljaisen tiedon ja kokemuksen siirtdmistd ja sdilyttamista.

Toimiston ydintoimintojen hoitaminen perustuu pitkalti Kosti-tiedonhallintajarjestelman tehokkaa-
seen hyddyntamiseen. Jarjestelma on toiminut vakaasti ja tuotantokatkoilta on vdltytty. Kostin merki-
tys konkurssi- ja yrityssaneerausmenettelyiden asianosaisille tulee kuitenkin edelleen kasvamaan, mi-
ka korostaa jarjestelman tietotekniselle luotettavuudelle asetettavia vaatimuksia.

Valvontaty6hon osoitetut méararahat ovat riittaneet asetettujen tulosten saavuttamiseen. Mikali
esimerkiksi talousrikostorjuntaan osoitettuja varoja leikattaisiin, tama vaikuttaisi suoraan erityistar-
kastusten ja julkisselvitysten madrid vahentavasti, mikd puolestaan vaikeuttaisi talousrikostorjuntaan
littyvien velvoitteiden hoitamista.
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2. Ulosottolaitos

21

2.2

Perustehtiva

Ulosottolaitoksen perustehtdvana on tuomioiden ja suoraan ulosottokelpoisten saatavien tay-
tantdénpano. Tayvtantésnpano hoidetaan osapuoiten oikeudet ja velvoitteet huomioon otta-
en.

Visio ja strategiset tavoitteet

Ulosottolaitoksen tavoitteena vuoteen 2025 on oikeudenmukainen, korkealaatuinen, tehokas
a taloudellinen ulosotto. Taman vision pohjalta on madritelty ulosotiolaitoksen tarkeimmat
tavoitteet vuoteen 2020 saakka.

Kuva 1. Ulosottolaitoksen strotegiakartta 2017-2020

Ulosottolaitoksen strategiakartta 2017-2020

VISIO vuoteen 2025

Olkeudenmukainen, korkealaatuinen, fehokas ja
taloudellinen ulosotfo

Sawalen snuiy
3 parsla ot
3ziassiznalsiz

Dieg LT MET |

Taveoutest
rAyraARss ‘

2020

| Drganlaaiarsnence ja
Can TEaes el e Tistaicies
T N U TYY TOETIIA RIS alE ‘_"‘};"F-Fat:’“ at
Lavoiltas B ticvindla e st tarsazrsanmir it ja Tingial Y e
2020 = s A AN Asan TN yELIFALE
uan s Tohesat tainintas
ray i 4
Ransidandin - %ﬁmm{ﬁ-
-

adyhs
TN AN
By snan

Ussamises spananinen o0 Toimists ja T2
-gni::u{‘:.;-\ I e orst sasapeingies ju
| SeriEtaminga @
| ssEsoTmEaLY
1zimianes

ToRmiNAAn sttategliius
BN SRSTLS T Q38
Talaseejbdrenalin
myats

PRAEEN BT TRITY
stistesisren
lingrasten ponaite

- =




5(13)

2.3 Ulosottolaitos tulossopimus vuodelle 2017 kaudella 2017-2020

2.3.1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus
Ulosotto toteuttaa omalta osaltaan oikeusturvapolitiikkaa. Ulosotteolaitoksen suunnitte-
lukauden 2017 - 2020 painopistealueina ovat rakenteiden ja tydmenetelmien kehittdmi-
nen sekd harmaan talouden torjunta.
Ulosottolaitoksen yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet vuoteen 2020 ovat:
Lﬁl _._I: ‘E—Eﬂi-t,e.u‘;"akl{ﬂnlal'lilf1en-Uajkultawus-'(yhteiskunta, asiakas, kansalainen)
Tavoies: ' | saaiza sk | Faiounstileen AT reteh | . . ! :;E\L“ﬁ’. u |
2020 | el e [y <
‘k, _— O FHIE

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi avat:

- Paikallisen toimipakkaverkoston suunnittelu on saatu valmiiksi ja sen yhteydessa on selvi-
tetty, kuinka paikallinen astakaspalvelu tullaan toteuttamaan

- S&hkdisen asiakaspalvelun tavoitetila on maaritelty. Maérittelyssd on huomioitu aikataulu-
tus sekd muiden jarjestelma- ja toimintamuutosten (Aipa, tulorekistert, summaariset) vai-
kutus ulosoton sahkdisten palveluiden toteutukseen

- Erikoisperinnan idpdisykykyi, eli kykyd hoitaa sinne siirrettyjen velallisten kidsittely alusta
loppuun tehostetaan. Erikoisperinnin tulostavoitteita ja tilastointia kehitetdan.

- Rikoshyddyn poisottamista ja harmaan talouden torjuntaa tehostetaan Valtakunnan-
voudinviraston vetovastuutla olevien kahden harmaan talouden torjuntahankkeen toteut-
tamisella.

- Ulosoton hallintokantelut kdsitel\dan laadukkaasti ja kohtuullisessa ajassa

- Kanteluratkaisuista viestitddn toiminnan laadun ja yhdenmukaisuuden parantamiseksi

- Lainkdyttdratkaisujen yhdenmukaisuutta parannetaan

- Huolehditaan tdytantédnpanon tasalaatuisuudesta sekd kaikkien asioiden ratkaisemisesta
lain mukaisella tavalla

- Huotehditaan toiminnan tulokseflisuudesta ja etupainotteisuudesta

- Huolehditaan sidosryhmayhteistydstd myos velkaantumista koskevissa ongelmissa

- Huolehditaan velallisen suojaa koskevien sadnndsten toteutumisesta

2.3.2  Toiminnallinen tuloksellisuus
Ulosottolaitoksen toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet suunnittelukaudelia ovat:
: IS Teiminnalinen tuloksellisuus (prosessit, organisaatio, laatu)
| VaariEttapatkset o = : P S——
Tawvoitteet ? gﬁ%ﬁgé:?ukﬂaaﬁu ;2::;3;":?]“;;]:&;“& : Orgamsaallwakf_nneJa_wumipa-kkaverkosw [ ;L?;?L:{:;:“at
2020 Yhilenye(taistls o asten laadun [a | ayattarkal ks enmuksisel o fubesnt ystavsilisisia
L lolguninul vaativauden mukaan [y teaktiEsionckaamsn ohitgamisa tukevat taiminrss

!

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:
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Jatketaan vuden virastorakenteen toteutusta ministeridn linjausten mukaisesti
Keskitetddn ulosottovirastojen toimintoja ja kehitetddn toimipaikkaverkostoa ja toimitiloja
Hy&édynnetddn tiedot, joita muilla viranomaisilla on valmiina jirjestelmissddn ja otetaan
tama ajatus huomioon kaikessa kehittamisessd

Kehitetdan tietojirjestelmis toiminnan ehdoilla

Viranomaisyhteisty6ta kehitetdan

Ura hankkeessa madritelladan kunkin asian laadun ja vaativuuden mukainen toimintatapa,
jolloin my&s koulutus vaativiin perintdtapauksiin ja niiden havaitsemiseen voidaan kohdis-
taa paremmin ja toiminta tehostuu

Pilotointeja laajennetaan kattamaan koko kasittelyketiu ja vastaamaan suunniteltua uutta
rakennetta

2.3.3  Henkildstd

Henkilostédn liittyvét seunnittelukauden tavoitteet ovat:

[ Henkildstd

|| Henkilastodlaan hyva | - : . e
. ) TR s st Osaamliszn kehittiminen johtaminen on Innostavaa ja Henllastdaakenng s
Tavoillest henkingn, fyysfnen, b i Iz )
Il | jauudistuminanongsa asimvestyg tukes tuloksetllsia SEARMTE YaEtEaw]
2020 ethinen jasosizalinzn | N Kt e .
normaaliatoming2 tolmuilay NN GiEEEAIE
| timintakyky aalhuta:
i i aafftiutla:
""h——.-— — —

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

Ulosottoteimen rakenneuudistus hankkeesta viesthtdan aktiivisesti ja henkildstén nakemyk-
sid kuullaan. Kuulemisen forumeina ovat mm. asiantuntijatyéryhmat ja yhteistoimintatilai-
suudet. Lisdksi henkildstdd kuullaan hankesuunnittelun eri vaiheista kyselyin ja lausunto-
pyynndin.

Ulosottolaitoksen henkildstén tyShyvinvointia tukevia toimenpiteitd suunnitellaan hank-
keen tyShyvinvainti- ja HR-koordinaattoritydryhmassd. Suunnittelussa otetaan huomiooen
VMBaro -kyselyn tulokset. Toimenpiteisiin ryhdytdan viipymatta.

Varhaisen puuttumisen toimintamalli jalkautetaan kaikkiin ulosottovirastoihin. Koulutusta
johdolle suunnitellaan ja toteutetaan.

Osana rakenneuudistuksen henkildstomuutosten toimeenpanoa kootaan tiedot henkilos-
t6n osaamisesta.

Ulosottolaitoksen virkarakenne ja tyénjaot suunnitellaan vastaamaan URA-hankkeen linja-
usten mukaisia kasittelyketjuja.

Tydmarkkinalaitokselle ja cikeusministeritlle tuotetaan tietoa ja matetiaalia, joilla voidaan
tukea URA-hankkeen edellyttamien muutosten neuvottelemista paltkkausjérjestelmiin
Kieku- ja KPY-muutosten edellyttdmat osaamistarpeet kartoitetaan ja koulutus suunnitel-
laan.
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Talous

Talouteen littyvdt suunnittelukauden tavoitteet ovat:

azajayhteen .
stratzgisien linjaustan pahjalts | A migzalyausialinmyata

-
( P Talous
e |IlEsnHalERTE o oS T stra
TomiAa |3 A hOUs ovad =% FIUUTLETEATE L Y (14T 4T
Tavollteel : 35T l "Urmﬁ“-ll[“ﬂ“!"'?‘f}ﬂ "i'ﬂﬁ!jﬁ- walvyrstiunut guden
2020 ( I§1ktd st o e ’

\

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

- Maédrdrahatilanteen edellyttdmit sopeutustoimet suunnitellaan osana URA-hanketta
vaarantamatta oikeusturvaa.

- URA-hankkeessa suunnitellaan tehokasta ja tuottavaa toimintaa tukeva organisaa-
tiomalli.

- Kirjanpitoyksikon tehtavat otetaan haltuun

- Kieku-jdrjestelm&a hyddynnetddn, tuctantokdyttd vakiinnutetaan ja Kieku-hankkeessa
tehdyt linjaukset jalkautetaan.

- Kirjanpito- ja tilinpaatostehtavien keskittarists Palkeisiin koskevan hankkeen (Kiti-
hanke) mukanaan tuomat muutokset viedaan kaytantédn.

- Valtakunnallisesti keskitetyn henkildstdhallintetoimen prosesseja kehitetdan. Henki-
jostéhallinto-tiimin toiminta vakiinnutetaan.

- Strategisen tuloschjausmallin toteutumista kdytanndssa arvioidaan ja tulosohjauspro-
sessia kehitetddn

- Ulosottoprosessin suunnittelussa pyritddn pitdmadn ulosottomaksut kohtuutlisella ta-
solla, jotta hinnoittelu ohjaisi asianosaisia hyddyntdamaan s2hkdisid palveluita.

Vuoden 2017 volmavarat

Henkilosto

Ulosottolaitoksen henkiléstémadrdn vuonna 2017 arvioidaan olevan 1 150 henkiltyd-
vuotta. Ulosottovirastojen osuus tdstd on 1 116 henkildtydvuetta ja Valtakunnanvoudin-
viraston 34 henkildtybvuotta, josta URA-hanketoimiston osuus 7.

Uloscttolaitoksen henkiléstdsuunnittelussa otetaan huomioon henkildstén eldkdityminen
ja ulosottotoimen rakenneuudistushankkeen suunnitellut vaikutukset henkildstdraken-
teeseen.

Tyopanoksen kohdentuminen kirjataan Kieku-jarjestelmissi ja Valtakunnanvoudinvirasto
huolehtii siitd, ettd tydpanoksen kohdentumisesta saadaan talousarviolainsdaddannon
edellyttdma riittava ja luctettava tieto.

Ulosottovirastojen avoirmien virkojen tayttdlupien myontdmistd on kehystilanteesta joh-
tuen kiristetty. Henkilbstén madrdd vahennetddn vuoden 2016 tasosta noin 20 henkild-
tydvuodella. Henkildtydvuositoteumia kuvataan oheisessa liitteessa (fiite 1).

Ulosottolaitos soveltaa oikeusministerion hallinnonalan henkildstistrategian periaatteita
toiminnassaan.
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Valtakunnanvoudinvirasto laatii ulosottolaitoksen henkisten voimavarojen hallintaan ja
kehittymiseen vuosina 2014 - 2020 liittyvan raportin 31.1.2018 mennessa.

2352 Madrarahat

Ulosottolaitoksen méadrarahat vuodelle 2017 ovat 101 607 000 euroa, jossa ovat mukana
myods momentilta keskitetysti maksettavat menot sekda URA-ICT:n yhteisty6pdytdkirjan perus-
teella mydnnetty méaararaha.
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3. Konkurssiasiamiehen toimisto

3.1 Perustehtava

e konkurssipesien hallinnon valvonta

e hyvdn pesdnhoitotavan kehittaminen ja seuraaminen

o konkursseihin liittyvan talousrikollisuuden torjunta

o julkisselvityksista huolehtiminen

e hyvan yrityssaneeraustavan toimivuuden seuranta ja kehittdminen

3.2 Visio ja strategiset tavoitteet
Konkurssi- ja yrityssaneerausjarjestelmat toimivat tehokkaasti, tuloksellisesti ja joutuisasti

(toimivuuden takaaminen).

Konkurssiasiamiehen toimiston strategiakartta 2017 - 2020

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus (asiakas, kansalainen)

KAM:in perustehtdvat on tehokkaasti hoidettu ja nakyvyytta lisatty
Sdhkéinen asiointi ja palvelut ovat asiakaslihtéisid®

KAM:in maksukyvyttémyysalan kansainvalinen yhteistyd on tehokasta

Taloudellisten vaarinkaytosten tekemis- ja hydtymismahdollisuudet ovat vihentyneet?

Toiminnallinen tuloksellisuus {organisaatio, prosessit)
Toimiston toiminta on tehokasta ja tuloksellista
Hyva pesanhoito- ja yrityssaneeraustapaa toteutuu kdytanndssa

Tietojdrjestelmdt ovat kdyttdjdystévdllisid ja tukevat toimintaa

Henkildsté
Johtaminen on innostavaa ja esimiestyé tukee tuloksellista toimintaa
Osaamisen kehittdminen ja uudistuminen ovat osa normaalia toimintaa

Henkilést6ilid on hyvé henkinen, fyysinen, eettinen ja sosiaalinen toimintakyky

' Tummennetulla/vinolla kirjoitetut tavoitteet strategiakartassa ovat yhteisid hallinnonalan strategiakartan kanssa
? Yhteinen tavoite ulosottolaitoksen kanssa
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Talous

Toiminta ja talous ovat tasapainossa ja yhteen sovitettu strategisten linjausten pohjalta
Takaisinperinta on toimivaa

Julkisselvityskulujen seuranta on jdrjestetty ja niihin liittyvda sdhkoistda maksujdrjestelmaa kehitetty

KAM on osa ulosottolaitoksen kirjanpitoyksikk&a ja kiekujarjestelma on otettu kdytt66n

3.3 Konkurssiasiamiehen toimisto tulossopimus vuodelle 2017
kaudella 2017-2020

3.3.1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

KAM:in perustehtavat on tehokkaasti hoidettu ja nakyvyytta lisdtty

Sihkdinen asiointi ja palvelut ovat asiakasldhtoisid

KAM:in maksukyvyttomyysalan kansainvélinen yhteisty6 on tehokasta

Taloudellisten vddrinkdytdsten tekemis- ja hy6tymismahdollisuudet ovat vahentyneet

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

Kehitetdaan hyvaa pesanhoito- ja yrityssaneeraustapaa koulutuksella ja suositusten paivityksella yh-
dessa konkurssiasiain neuvottelukunnan kanssa sekd muilla tarkoituksenmukaisilla toimintatavoilla
Selvitetadn konkurssimenettelyjen kestoon liittyvia kysymyksia erityisesti niiden pitkaan vireilld ol-
leiden konkurssien osalta, jotka eivat ole rauenneet, mutta joissa ei toisaalta ole mydskaan maarat-
ty valvontaa. Seurantaa tehddan tarvittaessa yhteistydssa kardjaoikeuksien kanssa.

Pesanhoitajille ja selvittdjille jarjestetaan vuonna 2017 koulutustilaisuus Helsingiss3, ja alueellisten
koulutuspdivien jarjestamistd jatketaan. Koulutustilaisuuksia kdytetaan myds pdivitettyjen neuvot-
telukunnan suositusten kasittelemiseen.

Osallistutaan konkurssilainsdadanndn uudistamistyéhon oikeusministerion tydryhmassa.
Oikeusministerién konkurssitydryhma jatkaa vield 2017 puolella, mika edellyttaa henkilostoltad edel-
leen aktiivista osallistumista lainvalmistelutydhon.

Osallistutaan harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjuntastrategiaan liittyvdan hankkeeseen,
jolla pyritddn lyhentamaan rikosprosessia talousrikosasioissa ja tiivistdmaan eri viranomaisten vilis-
ta yhteistyota.

Seurataan tiiviisti EU-komission maksukyvyttémyyshankkeita ja osallistutaan kansainvilisten jarjes-
téjen tilaisuuksiin. Uutena kansainvalisend yhteistyomuotona on ruotsalaisten aloitteesta vuonna
2016 alkanut maksukyvyttémyysmenettelyjd valvovien viranomaisten pohjoismainen verkosto.
KAM jdrjestaa tapaamisen vuonna 2017.

Aloitetaan ainakin 60 uutta julkisselvitysta.

Teetetdan ainakin 70 velallisen toiminnan erityistarkastusta ja kirjanpidon loppuun saattamista.
Teetetddn ainakin 30 ja tehdddn itse ainakin 10 konkurssipesan hallinnon tarkastusta.
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3.3.2 Toiminnallinen tuloksellisuus

Toimiston toiminta on tehokasta ja tuloksellista
Hyva pesdnhoito- ja yrityssaneeraustapa toteutuu kaytannossa
Tietojdrjestelmdt ovat kdyttdjdystavillisia ja tukevat toimintaa

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

- Vuonna 2016 vahvistettujen tyéprosessien toimivuutta arvioidaan ja tarvittaessa prosesseja kehite-
taan edelleen,

- Ruotsinkielisten palvelujen tarjontaan kiinnitetdan edelleen erityistd huomiota.

- laaditaan suunnitelma ja parannetaan Kostin kdytettdvyyttd yhteistydssd Oikeusrekisterikeskuksen
ja jarjestelmén toimittajien kanssa maararahojen puitteissa. Laaditaan Kosti-kdsikirja pesanhoitajien
ja velkojien kayttoon.

3.3.3 Henkilostd

Johtaminen on innostavaa ja esimiestyé tukee tuloksellista toimintaa
Osaamisen kehittéiminen ja uudistuminen ovat osa normaalia toimintaa
Henkildstolld on hyvi henkinen, fyysinen, eettinen ja sosiaalinen toimintakyky

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

- Huolehditaan henkildston ammattitaidon yllapitamisestd ja kehittdmisestd varaamalla resursseja
soveltuvaan koulutukseen. Tarkoituksena on panostaa henkilostén koulutukseen vuonna 2017
muutoinkin kuin substanssiteemojen osalta.

- Jarjestetadn henkildstdlle virkistystilaisuuksia resurssien puitteissa.

- Toteutetaan VMBaro kysely. Kyselyn tulokset huomioidaan ja tarvittaviin toimenpiteisiin ryhdytdan.

3.3.4 Talous

Toiminta ja talous ovat tasapainossa ja yhteen sovitettu strategisten linjausten pohjalta
Takaisinperintd on toimivaa

Julkisselvityskulujen seuranta on jarjestetty ja niihin liittyvaa sahkoista maksujarjestelmaa kehitetty
KAM on osa ulosottolaitoksen kirjanpitoyksikkda ja kiekujdrjestelma on otettu kdyttdon

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

- Seurataan julkisselvityskulujen maksamisen ja takaisinperinndn toimivuutta ja toteutetaan
mahdollisesti tarvittavat muutokset

- Kieku-jdrjestelmdd hyddynnetdan mahdollisimman laajasti talous- ja henkildstdhallinnon
toiminnoissa
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- Seurataan henkilost6- ja taloushallintotoimintojen toimivuutta osana ulosottolaitoksen
kirjanpitoyksikkda ja toteutetaan mahdollisesti tarvittavat muutokset.

3.3.5 Vuoden 2017 voimavarat

Konkurssiasiamiehen toimisto soveltaa oikeusministerion hallinnonalan henkildstostrategian
periaatteita toiminnassaan.

Vuonna 2016 toimiston henkildkuntaan on kuulunut konkurssiasiamies, toimistopaallikkd, kuusi
konkurssiylitarkastajaa, osastosihteeri ja toimistosihteeri. Lisaksi toimiston palveluksessa on ollut yksi
ylimadrdinen konkurssiylitarkastaja Talvivaara Sotkamo Oy:n konkurssipesan valvontaa varten.
Ylimaaraisen konkurssiylitarkastajan palkkauskuluista on vastannut ty6- ja elinkeinoministerid.
Toimiston palveluksessa oli kesan ja syksyn aikana myos kaksi korkeakouluharjoittelijaa.

Vuonna 2017 madradaikaisen konkurssiylitarkastajan viran paatyttya toimiston vahvuus palaa
tavanomaiselle tasolle (10 henkilda).

Konkurssiasiamiehen toimisto on nettobudjetoitu erityistarkastusten osalta. Konkurssiasiamiehen
toimiston toimintaméaararahat vuodelle 2017 ovat 1 714 000 euroa. Momentin keskitetysti
maksettavat menot on huomioitu ulosottolaitoksen tulossopimuksessa.

4. Seuranta ja arviointi (yhteinen)

Valtakunnanvoudinvirasto ja Konkurssiasiamiehen toimisto seuraavat ja edistavat tulossopimuksen
toteutumista. ‘

Ulosottovirastojen toiminnan, kirjanpidon ja maksuliikkeen tarkastukset toteutetaan tarkastussuunni-
telman mukaisesti. Rakenneuudistushankkeessa tullaan suunnittelemaan ja toteuttamaan riippuma-
ton riskienhallinnan ja tarkastustoiminnan organisointi tuottamaan tietoa viraston johdon kdyttéon.

Ulosottolaitoksen ja Konkurssiasiamiehen toimiston tavoitteiden toteutumista arvioidaan vuoden
2017 tilinpdatoksen toimintakertomuksessa, joka laaditaan ja hyvaksytdan viimeistdan 28.2.2018.
Alustava raportointi tapahtuu elokuussa 2017 laadittavassa puolivuosikatsauksessa, joka sisaltaa arvi-
on nakdpiirissa olevista toimintaymparistdon muutoksista ja riskeistd seka keinoista niiden hallitsemi-
seksi.

Valtakunnanvoudinvirasto antaa erillisen vuosiraportin URA-hankkeen toteutumisen tilanteesta ja sii-
hen mennessa saaduista vaikutuksista. Raportissa tulee olla erillinen selvitys URA-ICT hankkeen ete-
nemisestd ja vaikutuksista. Raportti annetaan 31.1.2018 mennessa. Valtakunnanvoudinviraston tulee
ilmoittaa viipymattd, jos hanke merkittdvasti myohastyy ja viivastymisen syista.
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Muutos %

..1.219 000,

1219000:

37629

750000

Tuso Budjetit Kéytetty VVV:n VVWW:n ennuste 2016 Tulosopimus | Tulosopimus | Tulosopimus
ULOSOTTOLAITOKSEN MAARARAHAT TP 2014 TP 2015 2016 2016 1-6/2016 |ennuste 2016 | ehdotus 2017 | -tuso 2017 | TUSO 2017 2018 2019 2020
ULOSOTTOLAITOKSEN MAARARAHAT
Vaitakunnanvoudinvirasto
Palkat 1905076 2068159 2100000 2092700 985067 2000000 1960 000 -2,00% 2000000 2000000 2 000 000
Toimitiat 180 311 182260 185000 170000 83075 182900 195500 6:89% 200000 165200 165200
Matkamenot 67 458 75127 90000 84000 34215 76000 78 000 263% 85 000 85000 85000
Muut toimintamenot . 96879, 88557 85000 113300 47737 90000 90000 000% 90 000 90000 90000
Valtakunnanvoudinvirasto yht, 2249 724 2414 112 2 460 000 2 460 000 1150 094 2 348 900 2 323 500 1,08 % 2 375 000 2 340 200 2 340 200
Ulosottovirastot
Palkat 79469584 76742236 77700000 76670561 39109348 76650000 72000000  -6,07 % 70000000 69000000 69000 000
Toimitilat 7454863 7392696 7100000 7000000 3367184 _ 6800000 6950000 221% 7000000 7000000 7000000
Matkamenot , 734132 669041 800000 758000 208509 700000 680000 -286% 700000 700000 700000
Muut toimintamenot | 3858495 39090974 3850000 4425138 1602357 3850000 3850000 000% 3850000 3850000 3850000
Ulosottovirastot yht. 91517074 88713947 89450000 88853700 44377398 88000000 83 480 000 5,14 % 81550 000 80550 000 80 550 000
Keskitetysti maksettavat menot
Palvelukeskusmenot (Palkeet) 600940 567605 720000 720000 328103 650000 850000 3077 % .. 850000 850000 850000
postimaksut 2818357 2958420 2850000 2950000 1224330 3060000 3100000 131% 2900000 2900000 2900000
Koulutus ja muut menot
(sis. kohdentamattoman mrn) 189708 268126 250000 1996300 63875 310000 353000 13.87% . ..300000 300000 300000
Tietohallintomenct (mom. 2520012) 6092723 5810713 6000000 6000000 2168617 5900000 5400000 ) . 5400000 5400000 5400000
Keskitetysti maksettavat ) 9701728 9584864 9820000 11666300 3782926 9920000 9 o 0
5384000 5384000 293113 1250000 B} 0

.. 2100 000 180,00% . . . o .0

ﬁkLégéTTOLAITOS YHTEENSA

103;68 526 100712923 108 333 000 109 583 000

49 641 159° 102 268 900

URA-rahoitus ... 65603000 6603000 330742 2000000 6100000 _ 20500% _ 6000000 400000 _ 0O
Keskitetysti maksettavat yht. 9701728 9 584 864 16 423 000 18 269 300 4113 667 11 920 000 15 803 000 32,568 % 15 450 000 9 850 000 9 450 000

101 606 500

NiskidraakehyKest (arvio UCHh osuidesta)

-0,65% 101 607 000 99 375 000 92 740 200 92 340 200

T ig1883 000

98 435 000. 83539 000 92 943 000




KONKURSSISIAMIEHEN TUSO 2017 KAUDELLA 2017-2020 12.10.2016

TP 2013 | TP2014 TP2015 Tuso 2016 KAM KAM KAM KAM KAM

Arvio 2016 TUSO 2017  Arvio 2018 Arvio 2019 Arvio 2020

Palkat :

Vakinaisten virkamiesten palkat 603344 644755 665000 665 000 621287 670 000

Sijaisina toim. maaraaikaiset

Muut maaraaikaiset virkamiehet 23413 4200 10 000 10000 78 799 10 000

Lomarahat (5.2 %) 33653 27206 34580 34 042 34 042 23 000

Muut palkat ja palkkiot 2914 2 467 2400 2400 2400 3000

Vuosipalkkasumma 663 324 678 628 711 980 711 442 736 528 706 000

Sosiaaliturvamaksu (1,18 %) 13 5335 14 527 15236 14 798 15762 8331

Eldkemaksut (15.73%) 117370 127082 133283 131617 117089 111054

Tapaturmamaksut (0,138 %) 1778 1479 1552 939 1018 974

Sairausvak.]ain.muk.palautukset -6 072 -2132

Palkat yhteensi 789935 819584 862051 858 796 870 397 826359 850000 860000 870000

Muut menot

Matkamenot 26559 24 177 26000 28 000 20 000 28 000 28 000 30000 30 000

Vihaiset koneet ja kalusteet 27 381 1542 1 000 2 000 1000 2000 2000 2000 2 000

Aineet ja tarvikkeet 14 854 14 122 16 000 16 000 16 000 17 000 18 000 19000 19 000

Vuokrat 102 395 91 699 92250 79 000 81872 83 000 84 000 85000 86 000

Korjaus- ja kunnossapito 261 432 500 1000 500 1 000 1 000 1 000 1 000

Toimistopalvelut 14 683 20 676 21000 22 000 22 000 23 000 24 000 25000 26 000

Henkiléstopalvelut 20182 19 993 20 000 22 000 23000 23 000 24 000 25000 26 000

Puhtaanapito- ja pesulapalvelut 10 324 6224 7 000 8000 7108 8000 8 000 9000 9 000

Muut palveliut 769463 915977 820000 830 000 825 000 830000 830000 830000 830000

Muut kulut 1550 . 3452 10 000 2204 2000 2 000 2 000 2 000 2 000

Investoinnit

Tyoterveyshuollon palautukset -3 144 -2204

Reaaliomaisuuden myynti

Muut menot yhteensé 984508 1096090 1013750 1010 204 998 480 1017000 1021000 1028000 1031000

Palkkaus ja muut toimintamenot 1774443 1915674 1875801 1869 000 1868877 1843359 1871000 1888000 1901000

Tulot

Satunnaiset tulot -112 111 -195293  -140 000 -120 000 -235 000 -130000 -130000 -130000 -130 000

TOIMINTAMENOT YHTEENSA (netto) 1662332 1720381 1735801 1749000 1633877 1713359 1741000 1758000 1771000

Toimintamiiriraha vuodelle 2017 1714 000

F8 Muut masraaikaiset virkamiehet: Huomioitu magraaikaisten ja sijaisena toimivien konkurssiylitarkastajien palkat 2016, joista yhden palkka laskutetaan TEM:Ita/Talvivaara
F27 Erityistarkastusmenot 810 00 ja muut kulut 15 t€ ’
F36 Erityistarkastusten takaisinperinta ja TEM:1ta perittédva palkkakustannus sekd Rahoitusvakausvirastolta perittivéa vuokraosuus (Turku)
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MAKSUHAIRIOMOMENTIN RAHAVIRTALASKELMA TP 2013 TP 2014 TP 2015 arvio 2016 TUSO 2017 2018 2019 2020
Tgloysarviq/kehys, }opul}‘inen tai esitys 110 145 000 103 383 000 100 235 000 95 389 000 94 743 000
A|.l.<a|ser.1.1n?|ltanvu05|lta siirtyneet 11 870 072 17 812 295 17 875 436 16 994 436 17 885 236
Kiytettavissa 121 715 072 121 195 295 118 110 436 112 383 436 112 628 236
Toteutunut / arvio toimintamenot, ulosottolaitos 102 268 900 101 606 500 99 375 000 92740 200 92 340 200
Arvio toimintamenoista,

konkurssiasiamiehen toimisto 1633 877 1713 359 1741 000 1758 000 1771000
Kdytto yhteensd 103 902 777 103 319 859 101 116 000 94 498 200 94 111 200
Siirtyy seuraavalie vuodelle 10 105 092 10 275 617 11570 072 17 812 295 17 875436 16 994 436 17 885236 18 517 036
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ULOSOTTOLAITOKSEN KESKEISIA VAIKUTTAVUUSTAVOITTEITA KUVAAVAT

TUNNUSLUVUT JA HENKILOSTO

Kasittelyaika keskim. Kk *
Taloudellisuus §€/késitelty asia)

Tuottavuus (kasitellyt asiat/ntv
Perityn euron kustannukset (brutto)

Erikoisperinnan perintédtulos (milj.€)*
Selvitettdvaksi otetut velalliset
Kasitellyt velalliset

Erikoisperintddn kasiteltavaksi
otettu euromaéara (milj.€)

Perintétulos (milj.€)
Saapuneet asiat (1 000 kpl)
Kaésitellyt asiat ( 1 000 kpl)

Perittyjen osuus perittyjen ja varattomien yhteismaarastd %

- asiamdaarista

- euromadrist®
Eri ulosottovelalliset Ikm/vuosi
Uusien velallisten Ikm/vuosi

Ulosottokanteluiden maéra
Ulosottokanteluiden késittelyaika (kk)

Henkiléstémaarat (htv)

Valtakunnanvoudinvirasto’

Ulosottovirastot
Kihlakunnanvoudit
Kihlakunnanulosottomiehet
Toimistohenkildsto
Harjoittelijat

Ulosottovirastot yhteensd

ULOSOTTO YHTEENSA
ei sis. tyéllisyysvaroilla palkattua henkiléstéa

TP
2014

71
37

2412
0,09

18,6
541
586

212

1058
2717
2 828

52
50
536 047
160 835

69

TP
2014

25

84
575
571

1236

1261

TP
2015

6,9
37

2416
0,09

29,0
430
584

148

1090
2597
2746

47

50
540 422
164 174

TP
2015

26

83
552
558

1195

1221

TA 2016
tavoite

7,5
37

2280
0,10

20
384
384

90

930
2900
2 500

44
44

70

TA 2016
tavoite

26

84
500
510

1094

1120

Arvio
2016

73
37

2 381
0,09

30
300
600

200

1090
2 800
2600

45

45
543 500
165 000

70

Arvio
2016
32

84
520
530

1138

1170

Arvio
2017

75
37

2 647
0,10

30
400
400

90

950
2 800
2800

45
45
545 000
168 000

70

Arvio
2017
34

82
510
520

1116

1150

Arvio
2018

7.6
36

2724
0,10

30
400
400

90

950
2 800
2800

45

45
545 000
168 000

70

Arvio
2018
34

82
485
515

1086

1120

Arvio
2019

77
36

0,10

30
400
400

90

950
2 800
2700

45
45

545 000
168 000

70

Arvio
2019

1050

Arvio
2020

7.4
35

0,10

30
400
400

90

950
2800
2900

45
45

545 000
168 000

70

Arvio
2020

1050
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ULOSOTTOLAITOKSEN HENKILOSTOMITTARIT

TP
2013
Henkiléstén vaihtuvuus % (l1ahtd) 7.6
Henkiltstén vaihtuvuus % (tulo) 6,6
Sairauspoissaolot (tp/htv) 9,4
Tyétyytyvaisyysindeksi 3,56
Johtamisindeksi 3,42

2014

7,2
5.1

8,9

P
2015

7.9
3,2
8,9
3,45

3,34

TA 2016
tavoite

Arvio
2016

7.9
3,2
9,0
3,68

3,23

Arvio
2017

8.0
3.1
9.1
3,6

3.2

Arvio
2018

8,0
4,0
9.1
36

3,2

Arvio
2019

8,0
4.0
9,0
36

3,2

Arvio
2020

8,0 Ulkoiset paattyneet palvelussuhteet (=sektorilta ulos 1dhteneet?)
6,0 Ulkoiset alkaneet palvelussuhteet (=sektorin ulkopuolelta rekrytoitu)
9,0

3,7 2016 = toteutuma

3,5 2016 = toteutuma



Konkurssiasiamiehen toimiston henkiléstomittarit

. L
2013 2014 2015
Sairauspoi: 5,8 5,6 4,3
Tyotyytyvaisyysindeksi 3,15
Johtamisindeksi 2,87

‘TA2016 Arvio  Arvio
tavoite 2016 2017

- 4.3 4,0

- 3,43 3,60

- 2,70 3,00

~ Arvio
2018
4,0
3,60
3,20

2019
4,0
3,70
3,40

Arvio
2020
4,0
3,70
3,50
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: OIKEUSMINISTERIO

TULOSTAVOITEASIAKIRIA

17.10.2016

VALTAKUNNANSYYTTAJANVIRASTON TULOSTAVOITEASIAKIRJA
KAUDELLE 2017 - 2020

Qikeusministerié ja Valtakunnansyyttdjanvirasto ovat neuvotelleet ja sopineet
vuosien 2017 - 2020 tulostavoitteet ja niiden foteuttamiseen osoitettavat resurs-
sit.

Tulostavoitteiden toteutumisesta raportoidaan oikeusministericlle Valtakunnan-
syyttajanviraston puolivuotisraportissa ja toimintaketomuksessa.

Tulosneuvottelu kaytiin 17.10.2016 oikeusministeridssa.

Qikeusministerid:

Osastopaallikkd Arto Kujala {puheenjohtaja)
Hallitusneuvos Katariina Jahkola
Neuvotteleva virkamies Mika Appelsin

Vahakunnansyyttdjanvirasto:
Valtakunnansyyttaja Matti Nissinen

Apulaisvaltakunnansyyttaja Raija Toiviainen
Valtionsyyttaja Christer Lundstrom

Faksi
09 1606 7730

Puhelin
§2051 6001

Sahkopostiosoite
vikeusministario@om.fi

Kiyntiosaite Postiosoite
Eteliesplanadi 10 PL 25
HELSINKI 00023 VALTIONEUVOSTO
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1 STRATEGINEN KEHYS
1.1 Perustehtiva

Syyttajalaitoksen perustehtdvana on huolehtia rikosvastuun toteuttamisesta
osana rikosasioiden kasittelyketjua tehokkaasti ja laadukkaasti asianosaisten oi-
keusturva huomioon ottaen. Asianosaisten kannalta keskeisid ja mitattavissa
olevia yhdenvertaisuuteen ja muuhun laatuun vaikuttavia tekijoita ovat kasittelyn
nopeus ja ero ratkaisuprofiileissa.

1.2 Toimintaympériston muutostekijat {(ml. riskinhallinta)

Keskeisiksi arvioidut [ahitulevaisuuden muutostekijat vaikutuksineen on esitetty
oheisessa nelikentassa.

KORKEA
Kiristyva tal
Iristyva talous Henkilostdn Syrjdytymind
D vaihtuvuus
Digitalisaatio Viestérakennemuutos]
Kansainvilistyminen
@ Poliisin tifanne
Monikulttuurisuus
Viranomaisyhteistyd
MATALA @
LYHYT _ Pn"';(ﬁ
AIKAVALI VAIKUTUKSEN AlIKAVAL!

AJANKOHTA

Kuva 1: Muutosvoimat

Kuvassa korkeaa ja nopeaa vaikuttavuutta on korostettu punaisella, korkeaa
mutta hitaampaa keltaisella ja matalampaa ajasta riippumatta vihrealld. Muutos-
voimat voivat olla uhkia, mahdollisuuksia tai nakékutmasta riippuen kumpaakin.
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Suunnittelukauden merkittavin muutostekija on valtion ja sen myota oikeuslai-
toksen ja lainkayton kiristyva talous. Se vaikuttaa suoraan méararahojen niuk-
kuutena ja myos vdlillisesti pakkona rohkeasti uudistaa sisaisid prosesseja ja
toimintaa tavoitteena tuottavuuden parantaminen. Tassa tarkoituksessa myos ri-
kosasioiden Aipa-jarjestelman kayttéonottoon liittyvat digitalisaation edut tulee
taysimaaraisesti hyddyntad. Yhteiskunnallinen syrjaytymiskehitys tulee naky-
maan myods syyttdjien tydssa. Henkildston vaihtuvuus jatkuu suurena johtuen
nakopiirissa olevasta elakditymisesta ja siita, etta kokeneiden syyttdjien siirtymi-
nen tuomareiksi jatkunee. Henkiléstésuunnittelussa erityistd huomiota ansaitsee
Suomen vaestdrakenteen muutos erityisesti silta osin, etta tydikainen aktiiviva-
esto keskittyy voimakkaasti padkaupunkiseudulle ja muutamiin muihin kasvu-
keskuksiin. Kansainvalistymiskehityksessd on syytda ottaa huomioida EIO:n vai-
kutus. Oikeusprosessien kehittamisty® painottunee suunnittelukauden loppupuo-
lelle.

1.3 Visio ja strategiset tavoitteet

Syyttéjalaitoksen visiona vuoteen 2025 on "Olemme osaava, vahva ja vaikuttava
rikosvastuun toteuttaja. Meilld on hyvé tehdéa ty6té turvallisemman yhteiskunnan
puolesta.”

Vision pohjalta ja samalla oikeusministerion strategiakarttaan tukeutuen on alla
olevassa strategiakartassa madritelty tarkeimmat tavoitteet ulottuen vuoteen
2020.

Ministerion méaarittelemét tavoitteet ovat kuvassa valkoisissa ja syyttajalaitoksen
omat tavoitteet keltaisissa tekstikentissa. -
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VISIO 2025

Olemme osaava, vahva ja vaikuttava rikosvastoyn toteuttaja,
Meifid on hyvi tehdd lydta lurvallisemman yhteiskunnan puclesta

Syyttajalaitos

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet (ASIAKAS, KANSALAINEN)

' Rikosvastuu toteutsu tehokkaast.
Oikeusturva toteutuu KayEnnssss. | Rikollisuusja sen haitat véihenevst,
f turvallisuusfa sen tunne lisssntyvit.

\ s -
“ - . ; Sga——
Toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet (PROSESSIT, ORGANISAATIO, JOHTAMINEN, INFRA)
Organitaatomionnd ja Kiasittelyketjut ja T e i T Haflinnonalzn siEdinen ja
toimitiaverkosto ovat Tietojirjestelmit ovat - menetielyt midravtyvit Taiminnan johtaminen: H— "
arkoltuksenmukaisel ja kiaytidjaystaviillisia asian Iaad,:n R an ammattimaista ja i wehittiminen Iisdh;rét
tukevat henkil$sién ja tukevat toiminlaa i» J i Muiee muutoksia mi - iy
ogsaamisen vahvistamista ks sainnhan Rkttt
—
Henkilostotavoitteet Talouteen liittyvat tavoitteet
: . " Henkilstalla
Henkilosto, Johtarminen on | Osaamisen i Tolmlanan . .
osallistuu innostavaa ja | kehitiaminen ja ::nr:(s:::n slrategisuus To“:ﬂl?a jd 1alops I'I‘__a;l:udellmen :
keskustallun esimiestyd uudistuminen Srinen > vahvistuu °::em::\i’:l::'jsa ia {u ukm:\]fara |
tyohonsa Tukee ovatl osa i ' uvudistuneen ¥ ; FUSKuUR i
AEreai: Latealll frhiaall eettinen fa tulosohjaus- strategisten mahdollistaa
f ey toimintaa toimints sosiaalinen i ata linjaussien pohjalta kehittimisen
8 i a. * toimintakyky. malfin my&ta.
e st g e 5 "-\ Ny L

Kuva 2: Strategiakartta

2 TULOSSOPIMUS VUODELLE 2017 ja KAUDELLE 2017 - 2020
2.1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet kaudeila 2017 — 2020 ovat:

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet (ASIAKAS, KANSALAINEN)

Rikosvastuu toteutuu tehokkaasti.
. Rikollisuus ja sen haitat vihensvat,

Oikeusturva toteutuu Kiytdnnassa. '
turvallisuusja sen tunne lisdantvat

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat;

Syyttajadlaitos on arvostettu ja luotettava toimija, joka vaikuttaa rikoksille kieltei-
sen yleisen mielipiteen muodostumiseen.
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» syytajalaitoksen edustajat osallistuvat akfiivisesti ja asiantuntevasti lain-
valmisteluun ja yhteiskunnalliseen keskusteluun

Otkeusturva toteutuu kaytadnnossa
e ns. ylivuotisten avoinna olevien asioiden madra kdannetdan laskuun

Rikosvastuu toteutuu tehokkaasti. Rikollisuus ja sen haitat vahenevat, turvalli-
suUUs ja sen tunne lisdantyvat.
+ virastokohtaisia ratkaisuprofiileja seurataan ja syyt suurimpiin eroihin sel-
vitetdan (yhdenvertaisuus)
« prioriscintiohjeistuksen toimivuutia seurataan (joutuisuus)

2.2 Toiminnallinen tuloksellisuus

Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet kaudella 2017 - 2020 ovat:

Toiminnalliset tuloksellisuustavoitteet (PROSESSIT, ORGANISAATIO, JOHTAMINEN, INFRA)

Organisaatiorakenne ja

toimitilaverkoste ovat
tarkoltuksenmukaiset
tukevat henkilsstdn

Hallinnonalan sigdinen ja
poikkihaonollinen yhteistyd
ja kehittiminen lisa3vat
toiminnan vafkutiavuutta

Kasitelyketjut ja

- menettelyt maardytyvat
aslan laadun ja vaativuuden
mukaan

Tofminnan johtamirien
on ammattimaista ja
tukea muutoksia

Ttetojariestelmdt ovat
ia kdyttajdystavaliisia
ja tukevat toimintaa

osasmizen vahvistamists

Keskeiset foimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

Organisaatiorakenne ja toimitilaverkosto ovat tarkoituksenmukaiset ja tukevat
henkiloston osaamisen vahvistamista.
« ns. yhden viraston malliin siirtyminen valmistellaan Valtakunnansyyttajan-
virastossa tavoifteena toteutus 1.1.2018 (tydnimena "Syyitajalaitos 2.07)

Tietojarjestelmat ovat kayttajaystavallisia ja tukevat toimintaa.
¢ tuetaan AIPA:n suunnittelua syyttajandkokulmasta

Késittelyketjut ja menettelyt maaraytyvat asian laadun ja vaativuuden mukaan
e valmistaudutaan summaarisen menettelyn laajentamiseen

« syyteneuvottelun kiAyitdala vakiinnutetaan kustannustehokkaalle tasolle

*» "Syyttagjalaitos 2.0" hankkeen yhteydess3 siirrytdan nopeasti kdsiteltavien
asioiden osalta keskitettyyn yhdenmukaiseen menettelyyn

» selvitetdan mahdollisuus palveluprosessin kehittdmiseen keskitetylla val-
takunnallisella palvelutoiminnolla
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Toiminnan johtaminen on ammattimaista ja tukee muutoksia
« Osana organisaatiouudistusta esimiesten muutosjohtamisenvalmiuksia
parannefaan
= gsyyltadjalaitoksen johto huolehtii siité, etta Kieku-jarjestelmassa tehtavassa
tyopanoksen kohdentamisesta saadaan talousarviolainsadadannon edel-
lyttama nittava ja luotettava tieto.

Hallinnonalan sisainen ja poikkihallinnollinen yhteistyd ja kehittdminen lisdavat
toiminnan vaikuttavuutta
o syyttdjalaitoksen sisaistd yhteisty6ta edellyttavien avaintoimintojen (tulos-
ohjaus, laadun ohjaus ja osaamisen kehittiminen) tyGprosessit ja vastuut
méaéritelldan
e lisatdan ja kehitetdan yhteistydta Poliisiballituksen kanssa

Kisittelyajoille asetetut tavoitteet on esitetty LHTTEESSA 1.

2.3 Henkilosto

Henkilostoon liittyvat tavoitteet kaudelia 2017 — 2020 ovat:

Henkilostotavoitteet

‘Henkilosto Johtaminen on Osaamisen :{:T"?tb“é

osallistuu innostavaa ja kehittdminen ja yv

e WA i - henkinen,

keskusteluun esimiestyd uudistuminen fyysinen

tyohonsa tukee ovat osa L

e 4 eettinen je

Vaikuttavista tulokseliista normaalia WS-

-asioista: toimintaa. toimintaa. oSN
toimintakylky.

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

Henkildsto osallistuu keskusteluun tybhdnsa vaikuttavista asioista
» laajojen tukiryhmien kayttd "Syyttajalaitos 2.0” valmistelussa

Johtaminen on innostavaa ja esimiestyd tukee tuloksellista toimintaa
« esimiesten vuorovaikutustaitoja parannetaan

¢ selvitetddn apulaispaéllikdiden roolin, tehtavakuvan ja valmennuksen ke-
hittamistarve

Osaamisen kehittaminen ja uudistuminen ovat osa normaalia toimintaa
* kehityskeskustelujen kaytettavyyttd ja vaikuttavuutta lisataan
e« TAITO-hanke saatetaan loppuun osana "Syyttajalaitos 2.0” valmistelua

Henkiléstollda on hyva henkinen, fyysinen, eettinen ja sosiaalinen {oimintakyky
» tyOhyvinvointia painottavaa toimintaa tuetaan
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+ etatydn tarjoamia mahdollisuuksia hyodynnetadn
= syyttajalaitcksen eettiset linjaukset siirretdan osaksi arkityota

Syyttajalaitoksen henkildtydvuosia koskevat luvut on esitetty LITTEESSA 2.

2.4 Talous ja infra

Talouteen ja infraan liittyvat tavoitteet kaudella 2017 — 2020 ovat:

Talouteen liittyvat tavoitteet

Toimi
oraiRan Teiminta ja talous Tatoudeliinen
strategisuus -
vahvistuu ovat tasapalnossa ja liikkumavara
Gitidistiine s yhteensovitettu {puskuri}
tulosohjaus- strategisten mahdollistaa
linjausten pohjalta kehittdmisen

mallin my&th.

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

Toiminnan strategisuus vahvistuu uudistuneen tulosohjausmallin myota.
»  KIEKU:n kayttd vakiinnutetaan

* Heha ja taha verkostojen toimintaa laajennetaan ja vakiinnutetaan

s kirjanpitoyksikdn toiminta vakiinnutetaan

« strategiakartan edellyttdmien toimenpiteiden vastuut jaetaan ja strategia-
kartta pidetdan ajan tasalla

+ raportointijarjestelmia kehitetdan johtamisen kayttédn

Toiminta ja talous ovat tasapainossa ja yhteen sovitettu strategisten finjausten
pohjalta
« johdon, esimiesten ja muun avainhenkildstén osaaminen varmistetaan

e KIEKU-raportoinnilla tuetaan talouden ja toiminnan suunnittelua

Taloudellinen fiikkumavara (puskuri) mahdollistaa kehittdmisen
» syyttdjalaitoksen siirtyvissd maararahoissa varaudutaan Aipan omarahoi-
tusosuuden kattamiseén

Kauden 2017 - 2020 tulostavoitteet toimenpiteineen on koottu LITTEESEEN 5.

Taloudelliset tunnusiuvut 2014 — 2020 on esitetty LIITTEESSA 3.
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3 VUODEN 2017 VOIMAVARAT

3.1 Henkilosto
Syyttajalaitoksen henkildstémiara vuenna 2017 on 529 henkildtydvuotta.
Syyitdjalaitoksen henkilbtydvuodet 2014 — 2020 ovat LIITTEESSA 2.

3.2 Maararahat
Syyttajalaitoksen maardraha vuodelle 2017 on 44 758 000 euroa. Siityvan maa-
rarahan arvioidaan vuoden 2016 lopussa olevan noin 10,5 ME. AlIPA-

tietojarjestelman omarahoitusosuus on tarkoitus kattaa siifyvéstd maararahasta
(noin 5,3 ME€),

Taloudelliset tunnusluvut 2014 — 2020 ovat LIITTEESSA 3.
4 VOIMASSAQLQO JA SEURANTA (ml riskienhallinta)

Nurmneraalinen seuranta on sisdllytetty mittareihin, jotka on esitetty LIITTEESSA
5. Muu seuranta siséllytetdan sanallisina arvicina toimintakertomukseen.

Valtakunnansyyttajanvirasto laatii puolivuosikatsauksen tilinpaatosennusteineen
elokuun 15. padivaan mennessa ja toimintakertomuksen edellisen vuoden tavoit-
teiden toteutumisesta 15. helmikuuta mennessa. Puolivuosikatsaukseen ja toi-
mintakertomukseen liitetdan arvio riskienhalfinnan tilasta ja nakopiirissa olevista
riskeistd ja keinoista niiden torjumiseksi.

Matti Nissinen

Osastopaallikké Valtakunnansyyttaja

5 ALLEKIRJOITUS




Syyttijilaitoksen tunnuslukuja 2014 - 2020 Liite 1

Tobsut i Tosaue|n Taviiia Tawoisa Tt il E T L]
1 valkurmayvuus; 423094 3142208 2B 2m7
Tulostaveite: T oikeud inen syyleharkinta joutuisasti ja
yhdenveriaisesti koko vallakunnassa
SYL_ 630 Keskimdifirdinen syyteharkinta-aika, enintiéin kk 1,97 2,00 200 2,00 2,00 2,00 2,00
SYL 04D §-12 kk syvteharkinnzssa olleita asioita avoinna, enint#sin_kp} 2173 2 566 2200 2200 2200 2200 2200
SYL 05D Yli 12 kk syytekarkinnassa olleita asivita avoinna, enintfin kpl 209 264 200 340 320 300 280
Syyteharkinta-aika, tavanemaiset rikosestat, enintidin ki 1,60 1,64 200 2,00 2,00 2,00 2,00
Syyteharkinta-aika, crittelemittmiit rikosasiat, eningéifin kk 2,33 2,33 250 2,50 2,50 2,50 2,50
Syyteharkinta-aika, vaativat rikosasiat, enintfisin kk 3,82 3.76 350 3.50 350 3,50 3,50

T e et |a Amopalbes)

Syyleburkintaan saapuncet asat, kpl

83 000

Tobaidismea  To § T EH Taswdite
] 34304 344 ER095 ] 201 Bl
Tulpstarsite: Toteamwitan rinsvosiu v i isoudsilisest
SYL UbY Yuotiavuus, pataoictio fyGmddrd Miv (koko hcakithsts)
SYL 07D Toottavuus, painotettu tyiimidirifhty (syyttiiiin
SYL 08D Taloudellisuus, ¢uroa {foimintamenotipainotetta tybmifira)

Tatauiuma Todopiuma  Tavcin Tavoidn Tevolte  Tadwdlbe
5 flendiisden vommmvarogen Bullinta @ kehittSmiien . 1200 A4, 922098 2046 2(7 2018 740
Tulowtraite: Pemnneians nebiyviaroinia j3 palepstyimyyml henaiinisrengan
mukaisesti.
SYL 140 Tydtyytvviisvysindoksi 345 3.47 350 3,50 3,50 3,50 3,50
Johtajupsindeksi 344 339 3,33
Sairauspoissaotot, piivai/hty 6,27 584 enint.7| enint.§| enint. 7| eninl7| enint 8
Koulutukseen osallistuminen, piiviigfhiv 7,32 341 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50




Syyttijdlaitoksen henkiloty6vuodet 2014 - 2021 Liite 2

atdliomE - Todduduma | Tavaiio ! L
Hen kil &ty 1122094 31,12 W48 2018 TRE 3016 =1y FIRES

Sypttajdlaeos r aF 5 | Y]
syylaL
aslanluntijat
lzimistohenkilokunta
harjoittelijat
tybllistetyt

Valizkumoansyytjinsmsto 404 162 40 1 Lt i1 B 1H FLH) Al
syyeal A 02 FET 194 18 19,0 19,0 19,0
aslantunlijal 0.5 91 108 150 15.0 15,0 15.0
toimistohenkiigkunta 77 7.0 8.5 7.0 7.0 o 0
hadoitielijal 0,8 08 038 08 08 08 0.8
Iyiallistetyt

BT B

TR ATILH 4.0 o BT 2070 3ET.0 1E7.0

syyita|al 3459 3310 3520 3308 o 51,0 3510 3510

tolmistohienkigkunta 148.7 1354 1460 1332 130,0 130,0 130.0 130,0
harjoiltelijal 4.7 5,5 6.0 6.0 60 8,0 6.0 8,0

lydllisletyt 08 10

Whata honei} e ull

Tyblyytyvilisyysindeks| 3,45 347
Sairauspotssanlol (iydpv) 3372 I
Koululuksesn osatlisluminan (pv) 3933 1756
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Kesken

Ferliulifem

11 L3004 it TEERd  Teaotia 0T Tadalle 2314 Tanciie 2R18 T
Palkat 3527 G4y 3226 560 a4 207 e 19 2585938 3657 709 3844 031 1702 077
ToimitRal 463 362 462 280 4¥7 381 485141 T a7 387 3T 387 M7 =87
Irnegbinmil Tnz 493 20000 20000 000 20000 20000 20000
Muul renol 438 083 353 10 420 000 553 792 440 00T A0 600 440 000 440 000
NeHoulaliaval tutol 11910 -13 828 =¥ 000 =10 e Rl Tel 1000 0000
Valtakunnzansyyttdjdnviraste 4 424 908 4029 115 4 261 815 4277 262 4 463 323 4 455 186 4441 4148 4 488 484
Patkal T34TZEAQ 32 557 205 3341 662 33050 059 32259000 32185782 32084 463 3ITEN T34
Tanmiital 3808 £44 3681 297 IRITH 3448 1427 IS D 3921160 923760 JTITEY
Ingsteinnly 132213 144 542 120006 130000 120080 130 600 130000 130 000
Hroul menot 2029 B4T 1BBZTH 2 030 600 1795 866 2050000 2050 000 2050000 2050 000
Meibuleiayal k] <2578 43085
Syyhdjanvirasiot 33409 555 38196623 39448423  3B424272 38362792 38 290 524 38 188 224 36 745 494
Yhisansi 43 B34 463 42 226 738 43 887 037 42 101 624 42 826 116 42746 710 42 609 642 43 214 958
Ticlahallintomenc 4767 134 1 660 597 2 522 160 1 630 397 1876148 4 241 500 4241 500 1864 000
- vaklopalvelu
- Yalorin palvalut 1400191 107 352 § 174160 1143 5660 1412 464 1180000 1480 000 120 000
- falkuvatpalvedul {yllapito) 213358 220626 25000 9806 229841 285000 265000 286 002
- kahiaminen 51285 73703 1380 000 62 vy i8S 50000 0000 £0 000
- aglakkuugen halhnta &6 000 i 100K
- projektipalvelu 75 B4 002
- ligapalveiut 6912 &741 19000 530D 8000 B 00O 8000 B0
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- AIPAR {atkokeNfamInen 125000 2577 500 2577 500 200 000
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Kaikkl yhieensd 45893 662 42851 71 48 969 157 44,881 911 ABQODZ 303 47 287 210 47 161142 46378958
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TA 45523000 4B£23 000 46992 00D 46592 000 44 768 OLO 44 928 000 44051 060 A4 024 000
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Al vupgill slltynes! 8087 155 5126493 8772388 B30T TR 10506 831 10 264 519 TR s 4802188
Kaahawssd 2420155 52 349 440 52284 388 55 047 732 55 263001 54 885519 516537308 45 535 1Ef
Seurmpvalle vuedetne sily G126 483 B 397 Fi2 6265 13 10505 821 10 251 519 7 602 303 4 504 18 5157 209

133 % 194 % 133 235 229% LA 5% T
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1. Strateginen kehys

1.1.

1.2.

Viraston perustehtiva

Rikosseuraamuslaitos vastaa tutkintavankeuden toimeenpanosta seké vankeusrangaistusten
ja yhdyskuntaseuraamusten taytdntéonpanosta. Vankeusrangaistusten ja yhdyskuntaseu-
raamusten taytantédnpanossa huolehditaan taytantéénpanon varmuudesta, luotettavuudesta
ja turvallisuudesta. Rikosseuraamuslaitoksen vaikuttavuustavoitteena on vahentaéa rangaistus-
ta suorittavien riskia syyllistyd uusiin rikoksiin.

Toimintaympédristén muutostekijit (ml. riskienhallinta)

Rikosseuraamuslaitoksen tavoitteena on valmentaa rangaistusta suorittavia rikoksettomaan
eldaméaan tukeutuen yhteiskunnan yleisiin palvelujarjestelmiin. Tavoitteina ovat myds suunni-
telmallisen ja asteittaisen vapauttamisen ja verkostoyhteistydn lisddminen seka oikeusturvan ja
vyhdenmukaisten kéytantdjen varmistaminen. Henkildstéresursseja suunnataan strategisiin
ydintehtéviin. Kaikessa rangaistusta suorittavien kanssa tehtavassa tydsséa korostuu vuorovai-
kutukseen perustuva muutostydskentely.

Uusintarikollisuus on viime vuosina vahentynyt, mik& on osaltaan hillinnyt rangaistusten taytan-
tédnpanokustannusten kasvua. Uusintarikollisuuteen vaikuttavat monet tekijat: yleinen rikolli-
suuskehitys, rikoskontrollijariestelman toiminta, seuraamusijarjestelmassa tapahtuvat muutok-
set sekd Rikosseuraamuslaitoksen ja muiden viranomaisten toiminta. Tutkimusten mukaan ri-
kosten uusiminen on nopeinta heti vapautumisen jalkeisind kuukausina, joten nivelvaiheen
palvelujatkumojen onnistumisella on suuri merkitys uusintarikollisuuteen. Rikosseuraamusiai-
toksen ja muiden viranomaisten kuntouttavien toimien ohella viimeaikaista uusintarikollisuuden
laskua selittavat rangaistusta suorittavien keski-idn nousu (uusimisalttius vdhenee ikadantyes-
sd) ja ensi kertaa vankilaan saapuvien suhteellisen maaran nousu (ensikertaiset uusivat muita
harvemmin).

Poliisin tietoon tulleen rikollisuuden kokonaism&ara on jatkanut laskuaan. Suuntaus on ollut
aleneva myds Rikosseuraamuslaitoksen asiakasmadraan merkittavasti vaikuttavien rikosten
osalta, poikkeuksena térkeat pahoinpitelyt, jotka olivat kdytédnndssa entisella tasolla seka sek-
suaalirikokset. Viimemainituista Tilastokeskuksen katsauksessa todetaan, ettd viranomaisten
tietoon tulleiden tapausten mé&arat vaihtelevat vuosittain paljonkin.! Rikollisuustilanteessa ei
ennakoida tapahtuvan voimakkaita nopeita muutoksia.

Vankiluvun pitkaan jatkunut lasku on taittunut ja vankiluvun ennakoidaan nousevan lahivuosi-
na. Pitkaaikais-, tutkinta- ja ulkomaalaisten vankien suhteellisen osuuden paivittaisesta vanki-
luvusta arvioidaan edelleen kasvavan. Rangaistusta suorittavista vangeista noin 40 % on van-
kilassa enintddn kolme kuukautta ja vain noin 10 % vangeilla vankilassaoloaika on yli kaksi
vuotta. Tamé& loisi edellytyksida yhdyskuntaseuraamuksien laajemmalle kéaytoélle. Rikosseu-
raamuslaitoksen tiloissa sailytettdvien tutkintavankien maara tulee arvion mukaan nousemaan

' Suomen virallinen tilasto (SVT): Rikos- ja pakkokeinatilasto [verkkojulkaisu].
ISSN=2342-9151. 2. vuosineljannes 2016. Helsinki: Tilastokeskus [viitattu: 11.8.2016].
Saantitapa: hitp://www.stat.fitil/rpk/2016/02/rpk_2016_02_2016-07-13_tie_001_fi.himl
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30:11a jo pelkastaan sen vuoksi, ettd tutkintavankien paasaantsistd enimmaissailytysaikaa po-
liisin tiloissa lyhennetdan seitsemaan vuorokauteen. Lakimuutoksen on tarkoitus tulla voimaan
vuoden 2018 alusta lukien. Samanaikaisesti tullee voimaan myos lainsdéddantd, joka mahdol-
listaa tehostetun matkustuskiellon ja tutkinta-arestin tutkintavankeuden vaihtoehtoina. Asiaa
koskeva hallituksen esitys annetaan syksylla 2016.

Yhdyskuntaseuraamuksia suorittavien maara on ollut alkuvuoden ajan keskim&arin hieman
suurempi kuin edellisen vuoden vastaavana ajanjaksona (1.1.—-30.6.2016: 3120). Yhdyskunta-
seuraamuksia suorittavien maaran arvioidaan pysyvan lahes nykyisella tasolla vuonna 2017.
Ehdollisesti rangaistujen nuorten valvontojen, ehdonalaisten valvontojen ja valvontarangaistus-
ten maara on kasvanut yhdyskuntapalvelua suorittavien maaréan laskiessa edelleen. Viidessa
vuodessa poliisin tietoon tulleiden térkeiden rattijuopumusten maara on alentunut |dhes kol-
manneksella, mika on suurin yksittdinen selittdva tekija yhdyskuntapalvelutuomioiden maaran
laskun taustalla.

Vuonna 2017 oikeusministeriéssd selvitetddn ehdollisen vankeusrangaistuksen tehostamis-
mahdollisuuksia laajentamalla yhdyskuntaseuraamuksiin liitettdvien oheisrangaistusten kaytto-
alaa. Tavoitteena on lisatd ehdollisen vankeuden vaikuttavuutta sekd vahentda ehdollisen ja
ehdottoman vankeuden kynnysvaikutusta.

Syksyn 2016 aikana annetaan eduskunnalle esitys vaarallisille rikoksenuusijoille tarkoitetusta
uudesta seuraamuksesta, yhdistelmarangaistuksesta, jolla parannetaan tuomitun mahdolli-
suuksia sijoittua takaisin yhteiskuntaan valvonnan ja tuen avulla. Seuraamus sisaltda vankilas-
sa suoritettavan osan ja vuoden mittaisen valvonnan.

Yleinen pakolaistilanne saattaa vaikuttaa siihen, ettd rasistinen rikollisuus ja viharikollisuus
voivat lisdantyd. Mahdollisuudet vakivaltaisen radikalisoitumisen ilmenemiseen on otettava
myos vankiloissa huomioon. Yhteiskuntarakenteita vakavimmin uhkaava rikollisuus on yha
enemmdan muuttumassa rajat ylittdvaksi jarjestdytyneeksi rikollisuudeksi ja verkossa tapahtu-
vaksi kyberrikollisuudeksi. On myés varauduttava ympéristérikosten ja muiden uudentyyppis-
ten rikoslajien yleistymiseen.

Yhdyskuntaseuraamusasiakkaiden ja vankimaaran kehitys riippuu lainsdadannén ja rangais-
tuskayténtdjen muutoksista. Tama vaikeuttaa vanki- ja yhdyskuntaseuraamusasiakkaiden
mé&aran arviointia pidemmalld aikajanteelld. Oikeusministeriéssa selvitetddn vuoden 2017 ai-
kana tutkimuksella, vastaavatko rangaistukset kansalaisten oikeustajua. My&s ensikertaisuutta
koskevien sdanndsten uudistamistarpeet selvitetdan kansainvalisen vertailun ja saatavilla ole-
van tutkimustiedon pohjalta.

Vanki- ja asiakasmaarien kehitys jatkaa alueellisesti eriytymistaan vdestén ja rikollisuuden
keskittyessd kasvukeskuksiin. Vankipaikkoja tarvittaisiin tulevaisuudessa vakilukuennusteiden
perusteella nykyistd enemman eteldssa ja vdhemman It4- ja Pohjois-Suomen alueella. (Kts.
tarkemmin vanki- ja asiakasmadarien kehitys liite.)

Rikosseuraamuslaitos on vdhentéanyt henkilokuntaansa vuosien 2005-2015 aikana lahes 500
henkildtybvuodella valtion tuottavuusohjelman ja talouden sopeuttamistoimien vuoksi. Rikos-~
seuraamuslaitokseen kohdistuneet maararahaleikkaukset ovat vahentineet vangeille jarjestet-
tavaa toimintaa. Vankien toimintamahdollisuuksien vaheneminen on heikentényt heidan edelly-
tyksiaan rikoksettomaan eldméaan. Eurooppalainen komitea kidutuksen, epainhimillisen tai hal-
ventavan kohtelun estamiseksi (CPT) seka eduskunnan apulaisoikeusasiamies ovat iimaisseet



A
o :

\ |
R I S E RIKOSSEURAAMUSLAITOS 10/011/2016

huolensa vankien niukkoihin toimintamahdollisuuksiin. Vankeuslain arviointitutkimuksessa® ja
VTV:n tarkastuskertomuksessa® on kaynyt ilmi myés vankilakaytantdjen vaihtelevuutta ja oike-
uksien toteutumisessa puutteita, mikd on ongelmallista vankien yhdenvertaisuuden kannalta.

Ministeri Lindstrémin oikeudenhoidon kehittdmisohjelman mukaisesti toimintaymparistén muu-
toksiin vastataan oikeusministerién hallinnonalalla rakenneuudistuksilla, palveluiden ja proses-
sien sahkoistamiselld seka lainsdadannén ja menettelyjen sujuvoittamisella. Kirea taloustilan-
ne ei poista julkisen vallan vastuuta siitd, etta perus- ja ihmisoikeudet toteutuvat. On saatava
vahemmilld enemman ja hyddynnettédva digitalisaation tuomat mahdollisuudet.

Valtion talousarvioesitys vuodelle 2017 luo Rikosseuraamuslaitokselle edellytykset nykyisen
palvelutason yllapitdmiseen. Oikeusministerid paatti lokakuussa 2015 vankilaverkoston kehit-
tamislinjauksista. Hallituskauden aikana ei lakkauteta vankiloita. Lisdmaararahan turvin nykyi-
nen vankilakapasiteetti sailytetdan ja ennakoitavissa oleva vankiluvun kasvu hoidetaan vanki-
lakapasiteetin puitteissa. Samassa yhteydessé tehtiin paatds toteuttaa Hameenlinnan, Kera-
van ja Jyvaskylan toimitilahankkeet.

Julkisen talouden suunnitelmassa vuosille 2017—2020 kohdennettiin Rikosseuraamuslaitoksen
toimintakyvyn turvaamiseksi ja vankilaverkoston yllapitoon lisarahoitusta yhteensa 34,9 miljoo-
naa euroa. Lisdmaéararahasta huolimatta Rikosseuraamuslaitoksen rakenteellisia ja toiminnal-
lisia tehostamistoimia jatketaan jotta maararahatilanne sailyisi tyydyttdvalla tasolla myos tule-
valla hallituskaudella. Kun otetaan huomioon sekd em. lisdmaararaha ettd aiemmista paatok-
sistd kehyskaudelle kohdistuvat sédastovelvoitteet, paranevat Rikosseuraamuslaitoksen toimin-
taedellytykset kehyskaudella lievasti (keskimaarin 1 milj. euroa) vuoden 2016 tasoon verrattu-
na. :

Vuoden 2017 jalkeen on ennakoitavissa menopaineita, joihin Rikosseuraamuslaitos on varau-
tunut. Naitd ovat vankiluvun nousu, toimitilojen huono kunto sekd Rikosseuraamuslaitoksen
kehittdmis- ja asiakastietojarjestelméhanke Rotin kokonaiskustannusten nousu noin 8 miljoo-
nalla eurolla ennakoidusta. Rikosseuraamuslaitoksen siirtyvien maararahojen tason jaaminen
alle oikeusministeritssa tavoiteltavan 8 %:in hyvaksytaan Roti-hankkeen kehittamisen aikana.

Hallitusohjelman useissa karkihankkeissa mainitaan julkisen hallinnon digitalisointia koskevia
tavoitteita. MyOs Rikosseuraamuslaitoksessa kehitetddn vankien ja yhdyskuntaseu-
raamusasiakkaiden sahkoista asiointia. Asiakastietojarjestelmd Rotin suunnittelun yhteydessa
kdydaan lapi asiakkaisiin ja vankeihin liittyvat prosessit ja niita yksinkertaistetaan ja yhdenmu-
kaistetaan. Vankien taloudellisia etuuksia ja niiden maksamista koskevat sdadésmuutokset tu-
levat voimaan kevaalla 2017. Muutoksella yksinkertaistetaan etuuksien laskemista ja maksa-
mista sekd yhdenmukaistetaan eri toiminnoista maksettavia etuuksia vangeille. Tietojarjestel-
ma ohjaa toimintaa jatkossa aiempaa yhtenaisempiin kaytantéihin, mikd on omiaan lisddmaan
oikeusturvaa. Naiden tavoitteiden toteutumiseksi resursseja kohdennetaan tietojarjestelmien
kehittdmiseen ja ICT-hankintoihin.

Rikosseuraamuslaitoksen toimintaympéristéon ja verkostoyhteistyéhon vaikuttavat useilla hal-
linnonaloilla samanaikaisesti kdynnissé olevat rakenteelliset muutokset ja niiden taloudellinen
tilanne. Ammatillisen koulutuksen, tyévoimapalvelujen sekd sosiaali- ja terveyspalvelujen ra-

2 Kysely vankiloiden ja arviointikeskusten henkildkunnalle. OPTL:n verkkokatsauksia 42/2014. Liimatainen &

Makip&a & Rantala.
8 VTV:n tarkastuskertomus 18/2016. Uusintarikollisuuden vahentaminen rangaistusaikana ja sen jilkeen.
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kenteelliset uudistukset vaikuttavat palvelujen organisointiin ja saatavuuteen. Sote- ja maakun-
tauudistuksen mydéta kuntien sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavét siirtynevat vuoden 2019
alusta lukien maakunnille. Rikosseuraamuslaitos osallistuu ymparistdministerién koordinoi-
maan poikkihallinnolliseen pitkaaikaisasunnottomuuden vahentdmisohjelmaan (Aune) ja sosi-
aali- ja terveysministerion lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelmaan (karkihanke). Vuoden
2016 alusta lukien vastuu vankien terveydenhuollon jarjestamisesta siirrettiin Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitokselle tavoitteena edistda vankiterveydenhuollon laatua ja parempia hoitojatku-
moita yleiseen terveydenhuoltoon. Taméan tavoitteen toteutumista seurataan.

Rikosseuraamuslaitoksen toimintaan
kohdistuvat muutosveimat

2017 - 2020
Korkea
X Yhteistydkumppaneiden
heikko taloustilanne
Vaikut X Véeston ja rikollisuuden X Kiristyva talous
atkutus . keskittyminen : SR : :
toimintaan kasvukeskuksiin - X Kriminaalipolitiikan
X Yhteiskuhnan . ankaroituminen
polarisoituminen ja huono-
osaisuuden X Digitalisaatio
kasaantuminen : '
X \vaestsn ikaantyminen
Matala

2017 Ajankohta 2020

Rikosseuraamuslaitoksen strategian nakékulmasta
X = mahdollisuus, X = uhka
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1.3. Visio ja strategiset tavoitteet

Rikosseuraamuslaitoksen vaikuttavuustavoitteena on vahentaa rangaistusta suorittavien riskia
syyllistyd uusiin rikoksiin. Tavoitteen saavuttamiseksi Rikosseuraamuslaitos toimii yhteistydssa
yhteiskunnan yleisten palvelujarjestelmien kanssa ns. normaalisuusperiaatteen mukaisesti. Ta-
voitteena on myds suunnitelmallisen ja asteittaisen vapauttamisen lisdédminen, mika on omiaan li-
sddmaan yhteiskunnan turvallisuutta.

Risen strategiakartta kaudelie 2017-2020

% 9 Valmennamme rikoksettomaan elaméaan —
>« turvallisesti kohti
4 : . : e . N N
Yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite (asiakkaan ja kansalaisen nikskulma)
Huolehdimme turvallisuudesta Toiminnassamme toteutuu
Valmennamme asiakkaita rangaistusten taytantdédnpanossa ja oikeusturva ia vhdenvertainen
rikoksettomaan efédmantapaan edistamme yhteiskunnan 2y
: kohtelu
\ furvallisuutta /
Toiminnallinen tuloksellisuus (prosessit, organisaatio)
Verkostoidumme Ja integroidumme To;mlp ta- la asia kasp r9ses§|tpv§t TOIml_palkkaverkosto la
hteiskunnan normaalipalveluihin sujuvia, tpetolanes_telmat edistavat organlsa_atlgrakenne edesa_auttavat
Y tutoksellisuufta i tavoitteiden saavutiamista ) .
\. S/
Henkilosto Resurssit
{nnostamme ja . . . Resurssit
valmennamme Ty6hyvinvointia h;\i‘%ﬁgﬁi{;ﬁté kohdennetaan Toimintamme on
henkildstoéa kehitet&dan vuorovaikutusta strategiaa taloudellista ja
jatkuvassa suunnitelmailisesti lisatas edistavaan tuottavaa
muutoksessa sataan ' toimintaan




o '
A
RISE RIKOSSEURAAMUSLAITOS 10/011/2016

2. Tulossopimus vuodelle 2017 kaudella 2017 - 2020
2.1. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet kaudella 2017 - 2020 ovat:

Yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite (asiakkaan ja kansalaisen nakokulma)

Huolehdimme turvallisuudesta
VValmennamme asiakkaita rangaistusten taytantéénpanossa
rikoksettomaan elamantapaan ja edistamme yhteiskunnan
turvallisuutta

Toiminnassamme toteutuu
oikeusturva ja yhdenvertainen
kohtelu

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

1. Vankien toimintaan osallistumista ja sellin ulkopuolista aikaa lisataan kehittamalla suljettujen
vankiloiden lahity6ta. Lahitys-hankkeessa edetdin projektisuunnitelman mukaisesti.

2. Vapauttamisvaiheen suunnitelmallista tydskentelyd kehitetddn. Avolaitosten ja valvotun koeva-
pauden kauita vapauttamista lisataan.

3. Laaditaan selvitys toimenpide-ehdotuksineen yksikkd- ja aluekohtaisten kayténtsjen eroista ran-
gaistusten taytanté6npanossa.

4. Rikosseuraamuslaitos laatii jarjestdytyneeseen rikollisuuteen kiinnittymisen ehkaisyn toimenpi-
delinjaukset ja tehostaa toimenpiteita, joilla pyritddn ehkaisemaan radikalisoitumista ja aariliik-
keiden toimintaa vankiloissa.
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2.2. Toiminnallinen tuloksellisuus

Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet kaudella 2017 - 2020 ovat;

Toiminnallinen tuloksellisuus

Verkostoidumme ja Toiminta- ja asiakasprosessit Toimipaikkaverkosto ja
integroidumme yhteiskunnan ovat sujuvia, tietojarjestelmat organisaatiorakenne edesauttavat

normaalipalveluihin edistavat tuloksellisuutta tavoitteiden saavuttamista

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

1. Rikosseuraamuslaitos osallistuu pitkdaikaisasunnottomuuden vahentdmisohjelmaan (AUNE)
vuosina 2017-2019. Tavoitteena on tukea vankilasta vapautuvien ja yhdyskuntaseuraamusta
suorittavien asunnonsaantia, asumisvalmennusta ja eldmanhallintaa seka vdhentaa vankien ja
yhdyskuntaseuraamusasiakkaiden asunnottomuutta.

2. Yhdyskuntaseuraamusten toimeenpanon siséltdja kehitetddn yhdyskuntaseuraamustyon ke-
hittdmishankkeessa linjattujen tavoitteiden mukaisesti. (TA) :

3. “Vankeusaika mahdollisuutena” — hankkeessa suunnitellaan yhtenainen toimintamalli vankien
toimintakyvyn ja tydelaméavalmiuksien arviointiin yhteistyéssa THL:n kanssa.

4. Jyvaskyldn uudisrakennushankkeen sekd Keravan ja Hameenlinnan vankiloiden rakennus-
hankkeiden suunnittelua jatketaan. Hankkeissa pilotoidaan vankila- ja toimistotilakonsepteja.
(TA) Pelson vankilassa otetaan korvaavat tilat vankien asuinkéyttd6n.

5. Roti-hankkeen toteutusvaihe 2 aloitetaan. Rangaistusten taytantéénpanon keskeiset tyo- ja
asiakasprosessit kuvataan hanketta varten.

6. Vankien ja yhdyskuntaseuraamusasiakkaiden sahkdisen asioinnin palvelut otetaan kaytt6én
internetin, sahkodpostin ja videoyhteyden kayton osalta. (TA)

7. Rikosseuraamuslaitos osallistuu ammatillisen koulutuksen rahoitus- ja ohjausjarjestelmauudis-
tuksen valmisteluun tavoitteenaan turvata vankien ammatillisen koulutuksen jarjestaminen.
Oikeusministerio ja Rikosseuraamuslaitos valmistelevat yhteistyélinjaukset opetus- ja kulttuu-
riministerién kanssa vankien opetuksesta.

8. Rikosseuraamuslaitos varautuu yhteistyéssa poliisin kanssa tutkintavankeus- ja pakkokeino-
lain muutosten edellyttdmiin toimenpiteisiin (tutkintavankien nykyistd nopeampi siirtdminen
vankilaan) ja tutkintavankeuden uusien vaihtoehtojen (tehostettu matkustuskielto ja tutkinta-
aresti) kayttéonottoon vuoden 2018 alusta lukien. Rikosseuraamuslaitos selvittdd poliisin
kanssa mahdollisuuksia perustaa Rikosseuraamuslaitoksen hallinnoima tutkintavankiosasto
niihin osiin Suomea, joissa kuulustelu- ja kuljetusmatkat tulevat pitkiksi.
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2.3. Henkilostd

Henkil6sto6n liittyvit tulostavoitteet kaudella 2017 - 2020 ovat:

Henkilosto
Inno: tar;lr?etjfa"\{alt?ennamme Ty6hyvinvointia kehitetédan Asiakkaiden ja henkiloston valista
enkiiostoa jatkuvassa suunnitelmallisesti vuorovaikutusta lisatasan

muutoksessa

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:
1. Valmentavaa johtamista sovelletaan esimiestydssa. Toteutetaan valtakunnallinen esimies-
valmennus liittyen mm. valmentavaan johtamiseen ja varhaiseen puuttumiseen.
2. Rikosseuraamuslaitos ottaa kayttd6n strategialdhtsisen henkildstésuunnitteluprosessin.
3. Lisataan ja kehitetdan henkildkunnan ja vankien vélista vuorovaikutusta lahityhankkeen ta-

voitteiden mukaisesti (motivoiva keskustelu -koulutus ja Idhitydntekija-mallin pilotointi). Teh-
tyjen tydaikalinjausten mukaiset tyévuorojérjestelyt toteutetaan.
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2.4. Talous

Talouteen liittyvét tulostavoitteet kaudella 2017 - 2020 ovat:

Resurssit

Resurssit kohdennetaan strategiaa Toimintamme on taloudellista ja
edistavaan toimintaan tuottavaa

Keskeiset toimenpiteet vuonna 2017 tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:

1. Kieku-jarjestelméan mahdollisuudet talouden johtamisessa, erityisesti kustannusten hallinnassa
hyédynnetdan. ' '

2. Organisaatiorakenteiden ja tuottavuutta parantavien toiminta- ja tySprosessien kehittédmista
jatketaan. Kehitetdan oikeusministerién ja Rikosseuraamuslaitoksen yhteisid valmistelupro-
sesseja.
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3. Vuoden 2017 voimavarat

3.1.

3.2.

Henkilosto

Rikosseuraamuslaitoksen henkilostomaara vuonna 2017 on 2512 henkildtydvuotta.

Henkiléstén tunnusluvut ovat liitteena.

Ma&arirahat

Rikosseuraamuslaitokselle on vuodelle 2017 myo6nnetty toimintamenomaéardrahaa
211 029 000 euroa®*. Alustava kayttésuunnitelma vuodelle 2017 on 210 446 000 euroa,
jolloin siirtyvan maararahan vuodelle 2018 arvioidaan olevan noin 15,5 miljoonaa euroa.

Momentille 25.40.74 (Avolaitostyst) mydnnetdaan 4 700 000 euroa.® Maararahasta saa
kayttaa enintaan 1 700 000 euroa avolaitostéihin kunnan, seurakunnan tai yleishyodylli-
sen yhteisén tyokohteissa. Maaridrahaa saa kayitdd myés maanrakennustdihin ja kan-
sallisomaisuuden kunnon yliapitAmiseen. Tyokohteet ovat kulttuurihistoriallisesti arvok-
kaita tai niihin voidaan liitt44 kuntouttavaa toimintaa, jonka kustannuksiin asianomainen
yhteis® osallistuu. Maardrahaa voi kayttaa erityisesti pitkaaikaishankkeissa myés avolai-
tostydna toteutettavien rakentamisprojektien edellytysten luomiseksi vaadittavien tar-
peeillisten tukitoimintojen menoihin, kuten vankien asuintilojen kunnostamiseen.

Avolaitosméaaréarahalla kyetaan tyollistamaan vankeja ja kunnostamaan kulttuurihistorial-
lisesti arvokkaita kohteita. Tavoitteena on tyollistaa keskimaarin 175 avolaitosvankia.
Avolaitosten majoituskapasiteettia kaytetaan myés ko. laitoksiin sijoitettavien arviolta
keskimaarin 40 laitoksen ulkopuoiella siviilityossa tai opiskelemassa kdyvén vangin ma-
joittamiseen. Tyéllistdmis- ja yllapitomenot ovat noin 31 000 euroa vankia kohti vuodes-
sa.

Tutkimus- ja kehittdmistoimintaan varataan 300 000 euroa. Maardrahan tarkemmasta
kaytéstd paatetaan erikseen.

Roti-hankkeen kokonaiskustannukset ovat vuonna 2017 yhteensa 4,7 milj. euroa, mista
Rikosseuraamuslaitoksen omarahoitusosuus on 1,4 milj. euroa.

Talouden tunnusiuvut vuodelle 2017 ovat liitteené.

* Sisaltaa vuoden 2017 talousarvion 210 329 000 euroa ja oikeusministerién taydentavassa talousarviossa esit-
taman 700 000 euron méaararahan siirron momentilta 25.40.74 momentille 25.40.01.

® Maararahassa on huomioitu oikeusministerién taydentavassa talousarvioesityksess&an esittama 700 000 eu-
ron maararahan siirto momentilta 25.40.74 momentille 25.40.01.
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4. Voimassaolo ja seuranta (ml. riskienhallinta)
Rikosseuraamuslaitos laatii puolivuosikatsauksen tilinpaatésennusteineen elokuussa
2017 ja toimintakertomuksen edellisen vuoden tavoitteiden toteutumisesta helmikuussa
2018. Oikeusministerid ohjeistaa raportointiaikataulusta erikseen. Puolivuosikatsauk-

seen ja toimintakertomukseen liitetdadn arvio riskienhallinnan tilasta ja nakoépiirissa ole-
vista riskeistd ja keinoista niiden torjumiseksi.

5. Allekirjoitukset

Helsingissé 9.11.2016.
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Arto Kujala E esterbacka
Osastopaallikko Pasjohtaja
Kriminaalipoliittinen osasto Rikosseuraamuslaitos

Oikeusministerio

Liite Toiminnan laajuus
Uusimismittari
Tuloksellisuusmittarit
Talousmittarit
Henkilstomittarit
Maararahat '
Talouslaskelmat
Mittarimaaritelmét
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