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Juontaja Michaela Moua toivotti yli kaksisataapdisen yleison tervetulleeksi Vanhalle ylioppilastalolle
interaktiiviseen Etnisten suhteiden foorumiin. Luentojen kuuntelemisen ohessa osallistujilla oli
mahdollisuus kommentoida puhujien esittdmid kysymyksid tekstiviestiddnestyksilla sekd osallistua
keskusteluun twitterisséd ja viestiseindn kautta. Keskustelun k&ynnistamiseksi Moua pyysi yleisté
vastaamaan kysymykseen Edellyttddko toisen ihmisen kunnioittaminen sitd, ettd omaa mielipidettd taytyy
muuttaa. Adnestyksen jilkeen viestiseinalle ilmestyi tieto, etta valtaosa eli 87 % osallistujista oli sita mielta,
etta toisen ihmisen kunnioittaminen ei edellytd oman mielipiteen muuttamista. Moua kannusti yleis6a
my0s twiittaamaan puhujien herdttdmistd ajatuksista ja seminaaripdivén aikana kaytiinkin vilkasta
keskustelua sekd Vanhan vylioppilastalon kauniissa juhlasalissa ettd sosiaalisessa mediassa; joitakin
esimerkkeja twiiteista on liitetty tahan raporttiin.

Oikeus- ja tydministeri Jari Lindstrém® piti seminaarin tervetulopuheenvuoron ja totesi, ettd vuoden 2016
ETNO-foorumin teema — lhmisarvoisen keskustelukulttuurin edistdminen - on hyvin ajankohtainen ja
térked. Etnisten suhteiden neuvottelukunnan tehtdvdn&d on toimia vuoropuhelun foorumina
maahanmuuttoon ja etnisiin suhteisiin liittyvissa kysymyksissa. Toiminnalla edistetdan keskustelukulttuuria,
joka yllapitdd luottamusta demokraattiseen paatdksentekoon. ETNO:n kautta maahanmuuttajilla ja eri
etnisillé ja uskonnollisilla vahemmist6illa on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa paatoksentekoon.

Julkisen vallan tulee perustuslain mukaan turvata perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen. Hyvien
suhteiden edistdminen yhteiskunnassa koskee kuitenkin kaikkia. Onnistunut kaksisuuntainen kotoutuminen
edellyttdd luottamusta ja hyvid suhteita eri vdestoryhmien kesken. Luottamus puolestaan rakentuu
dialogille ja vuorovaikutukselle — ei eriytymiselle tai ennakkoluuloille, ministeri painotti.

Hallitus kannustaa avoimeen keskusteluun maahanmuuttopolitiikasta, mutta rasismia ei sallita.
Hallitusohjelmassa todetaan, ettd maahanmuuttajat voimistavat Suomen innovaatiokykyd ja osaamista
tuomalla oman kulttuurinsa vahvuuksia osaksi suomalaista yhteiskuntaa. Hallitusohjelmassa asetetut
tavoitteet edellyttéavat sellaista keskustelukulttuuria, joka rakentaa yhteisollisyyttd ja vahvistaa
yhteenkuuluvuuden tunnetta. Vain ndin pdéastaan yhteistytssa rakentamaan parempaa maata kaikille.

Lindstrom totesi, ettd vuoden 2016 ETNO-foorumissa pyritdén vaikuttamaan yleiseen yhteiskunnalliseen
keskustelukulttuuriin. Oikeusministerién teettdma selvitys osoitti, ettd vihapuhe lisdd vahemmistdjen

! Kaikkien puhujien esityksié on tiivistetty ja ne eivat perustu sanatarkkaan lainaamiseen.



turvattomuuden tunteita, vaikuttaa psyykkiseen hyvinvointiin ja heikentaé luottamusta viranomaisiin. Jopa
61 % vastaajista kertoi vihapuheen ja héirinndn vaikuttaneen yleiseen turvallisuuden tunteeseen.
Ongelmista ei tule vaieta, mutta yleissavyltddn negatiivinen keskustelukulttuuri vaikeuttaa ratkaisujen
I0ytamistd. Leimaava ja herjaava keskustelutapa aiheuttaa vastakkainasettelua, ristiriitaa ja vihamielisyytta.
Negatiivisen keskustelun tilalle tulee aikaansaada keskustelua, joka motivoi ihmisi4 olemaan myonteisessa
vuorovaikutuksessa keskendan ja hyvaksyy jokaisen osaksi yhteiskuntaa - erilaisuudesta huolimatta.

Vuoden 2015 marraskuussa eduskuntapuolueet uusivat allekirjoituksensa Euroopan puolueiden rasismin
vastaiseen peruskirjaan. Peruskirjan allekirjoittamisella puolueet ovat sitoutuneet:

» puolustamaan ihmisoikeuksia ja demokratiaa

olemaan esittdmatta nakemyksig, jotka lisddvat ennakkoluuloja ja vihamielisyytta,

késittelemé&én asiallisesti ja reilusti vahemmistoryhmiin liittyvié aiheita,

pidattaytyméan kaikenlaisesta toiminnasta, joka yllyttaa vinapuheeseen seka

varmistamaan, etta kaikki yhteiskunnan ryhmét aidosti osallistetaan puoluetoimintaan kaikilla tasoilla.

YV V V VY

Puolueet ovat myo6s uusille suomalaisille tarked kanava yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen. Ministeri
uskookin, ettd seuraavissa kuntavaaleissa on mukana aiempaa enemmaén eri vahemmistdihin kuuluvia
ehdokkaita.

Kaikkien yhteinen velvollisuus on edistdé rakentavan yhteiskunnallisen ilmapiirin muodostumista ja néin
vaikuttaa turvallisuuden ja yhteenkuuluvuuden tunteeseen. Syrjaytyminen ja syrjintd voivat edesauttaa
yhteiskunnasta sivuun jadmista, &aritapauksissa jopa radikalisoitumista. Ensin on ajatus, sitten sanat ja
lopuksi teot. Ihminen ja koko yhteiskunta ilmentdvat teoillaan omia arvojaan ja ajatuksiaan. Asenne
ratkaisee kaikessa: positiivisella asenteella ollaan jo pitkélld, ministeri muistutti. lhmisarvoisen
keskustelukulttuurin pohja on arvoissa ja toisen kunnioittamisessa. Keskustelukulttuurin muutos tarkoittaa
yhteiskunnallisen arvopohjan rakentamista entistd inhimillisempéaén ja ihmisarvoisempaan suuntaan.

Ministeri totesi Etno Foorumin teeman olevan erityisen ajankohtainen nykytilanteessa, jossa Suomi
valmistautuu turvapaikanhakijoiden maardn kasvun myotd tdhanastista paljon mittavampaan
kotouttamiseen. Kotouttamisen tulisi 1&hted siitd, ettd uudet tulijat pyritddn saamaan mahdollisimman
nopeasti osallisiksi suomalaiseen yhteiskuntaan. Tdma edellyttad, ettd tunnistetaan tulijoiden osaamisen ja
potentiaali ja ollaan valmiita vuorovaikutukseen. Kotouttamisen tavoitteena on, ettd laissa saadetyilla
toimenpiteilla ja palveluilla edistetddan maahanmuuttajien mahdollisuutta saavuttaa muun vaeston kanssa
tasavertainen asema yhteiskunnassa seka oikeuksien etté velvollisuuksien osalta.

Lopuksi ministeri toivotti kaikille antoisaa foorumipdivadd ja esitti toivomuksen, ettd tilaisuus antaa
rohkeutta ja osaamista edistda ihnmisarvoista keskustelukulttuuria.

Ihmisarvoinen keskustelukulttuuri ja hyvat etniset suhteet

Seminaarin avauspuheenvuoron kaytti oikeusministerion kansliapdallikkd ja ETNO:n puheenjohtaja Asko
Vélimaa. Han aloitti puheenvuoronsa toteamalla, ettd hyvéat etniset suhteet koostuvat neljasta elementista:
1) asenteisiin vaikuttaminen, 2) turvallisuuden tunteeseen vaikuttaminen, 3) osallistumisen ja
vaikuttamisen tukeminen seké 4) hyvén vuorovaikutuksen ja yhteiskuntaan kuulumisen tukeminen. Naiden
asioiden edistdminen muodostaa ETNO:n tehtavakentan ytimen.

Vélimaa esitteli seminaaripaivian teemat ja kommentoi niitd lyhyesti. Ihmisarvoinen keskustelupolitiikka ei
ole yhden totuuden julistamista. Ongelmalliset asiat pité& tunnustaa ja niit saa kritisoida voimakkaastikin.
Pitdd kuitenkin tuoda esiin asioita ja toimintaa, joita jo tehdd&n ongelmien ratkaisemiseksi ja
parantamiseksi. Juupas—eipds-keskustelun sijaan tarvitaan ratkaisukeskeisyyttd. Keskustelussa tulisi



keskittyd asioihin, ei ihmisten tai ihmisryhmien (oletettuihin) ominaisuuksiin tai keskustelun osapuolten
syyttelyyn tai leimaamiseen. Maahanmuuttokeskustelussa tarvitaan faktoja ja tilastojen tulkintaa.

Ihmisarvoisen  keskustelukulttuurin  edellytyksind ovat tunne turvallisuudesta ja keskindisesta
kunnioituksesta. Hyvééan keskusteluun kuuluvat kunnioitus ja hyvét kéytostavat. Vihapuhe ja rasismi tulee
aina tuomita. Tarked& on kuitenkin pohtia, mitd eroa on vihaamisella ja pelkdamiselld — vihapuheella ja
huolipuheella. Miten vaikutetaan negatiivisiin asenteisiin ja miten lisdtan positiivia asenteita eri taustoista
tulevien suomalaisten vélilla? Sananvapautta ei saa kéyttdd oikeutena kaventaa toisten ihmisten
perusoikeuksia tai heikentéa toisten turvallisuuden tunnetta. Sananvapauden mukana tulee vastuu omista
sanoista. Vastuullinen viestijd kunnioittaa totuutta ja ihmisarvoa eikd anna vihapuheen vaikuttaa
vaientavasti, Valimaa muistutti.

On tarkedd pohtia myds sitd, miten nykyinen keskusteluilmapiiri on vaikuttanut osallistumiseen: kuka
innostuu ja kuka vetdytyy keskustelusta. Valimaa pohdiskeli edelleen, ketkd maahanmuutosta ja
monikulttuurisuudesta Suomessa julkisuudessa keskustelevat ja millaisina vihapuheen kohteet itse kokevat
vaikutusmahdollisuutensa osallistua julkiseen keskusteluun. Tarvitaan keskustelua, joka motivoi eri
taustoista tulevia ihmisid olemaan vuorovaikutuksessa keskendan eika jaa suomalaista yhteiskuntaa kahtia.

Lopuksi Valimaa muistutti, ettd kaikki vuorovaikutus ja yhdessd oleminen ei automaattisesti johda
ennakkoluulojen lientymiseen tai kunnioituksen kasvuun. Konfliktit eivat ratkea itsestadn. Hyvan
vuorovaikutuksen ja dialogin aikaansaamiseksi tai konfliktien ratkaisemiseksi tarvitaan tukea: erilaisia
menetelmia ja valineitd, joilla edistetddn ihmisten vuorovaikutustaitoja ja tietdmysta erilaisista etnisista,
kulttuurisista ja uskonnollisista kysymyksista. Tarkeda on muistaa, ettd vuorovaikutus tapahtuu yksittéisten
ihmisten vélilla eivatkd ihmiset ole vain ryhmiensa edustajia.

JARKI KATEEN! FAKTA JA FIKTIO MAAHANMUUTTOKESKUSTELUSSA

Logiikan kymmenen perussaantfa — tasoa maahanmuuttokeskusteluun!

Professori Panu Raatikainen Tampereen yliopistosta kasitteli puheessaan erilaisia argumentaatiovirheita.
Politiikan sanotaan olevan yhteisten asioiden hoitamista, vaikka k&ytannossa politiikka ja yhteiskunnallinen
keskustelu ovat erilaisten kesken&én ristiriitaisten ja kilpailevien nékdkantojen ja tavoitteiden kamppailua ja
véittelyd. Kaikki mielipiteet eivat kuitenkaan ole samanarvoisia. On hyva kunnioittaa mielipiteiden esittdjia
ihmisind, mutta se ei tarkoita, etté kaikki ndkemykset olisivat yhta tosia tai perusteltuja.

Hyvassé ja reilussa vuoropuhelussa keskustelun osapuolet perustelevat ndkodkantaansa, ottavat selvéa
tosiasioista eivatka tietoisesti vaaristele niitd, sorru virhepdatelmiin ja argumentaatiovirheisiin. Hyvassa
argumentissa oletukset ovat tosia tai ainakin hyvin perusteltuja ja paatelmien pitéa olla patevia. Talldin
johtopaatds on oikeutettu ja hyvin perusteltu. Oletusten totuuden arviointi kuuluu eri tieteenaloille kuten
esimerkiksi yhteiskuntatieteille. Antiikin ajoista asti filosofit ja loogikot ovat pyrkineet erottamaan toisistaan
patevat ja epdpatevat padtelmat. Argumentaatiovirheet voivat olla tahallisia, jolloin tarkoitus on johtaa
harhaan, tai ne voivat olla tahattomia ja johtua esimerkiksi tietAmé&ttomyydesta tai huolimattomuudesta.
Jotkut argumentaatiovirheet ovat hyvin yleisid, psykologisesti houkuttelevia ja kaikki lankeavat niihin
joskus.

Raatikainen kavi lapi useita argumentaatiovirheitd, joista seuraavassa on esitelty muutamia.

Olkiukko tarkoittaa sitg, ettd vastapuolen todellisen nékemyksen sijaan hyokataan itse rakennettua heikkoa
vastustajaa vastaan, joka on helppo voittaa. Ensin vastapuolen kanta korvataan yksinkertaistetulla tai
vadristetylld irvikuvalla eli pystytetdén olkiukko. Laitetaan niin sanotusti sanoja vastapuolen suuhun. Sen
jalkeen teeskennellddn, ettd alkuperdinen ja todellinen kanta olisi tullut kumotuksi. "Suvaitsevaiset



haluavat Suomeen satojatuhansia turvapaikanhakijoita mahdollisimman eksoottisista maista
sosiaaliturvalla eléamé&én. Suvaitsevaiset kieltévat jyrkasti, ettd maahanmuuttoon voisi liittyd mitéén
ongelmia. Suvaitsevaiset kieltavat jyrkasti, ettd maahanmuuttajat voisivat syyllistyd rikoksiin”. Kukaan
jarkeva ihminen ei todellisuudessa ajattele ndin, Raatikainen totesi.

vaara dikotomia on keinotekoinen ja virheellinen vastakkainasettelu; rajoitutaan keinotekoisesti
tarkastelemaan vain kahta &érivaihtoa ja esitetdén, ettd on pakko valita toinen niistd. Todellisuudessa
niiden vélissa on kuitenkin olemassa muitakin, maltillisempia vaihtoehtoja. Tastd esimerkking toimii
seuraava vuoropuhelu: A: "Rajat kiinni! Kaikki maahantuloa yrittavat pitéisi ampua rajalle!" B: "En nyt voi
olla ihan samaa mieltd... " A: "Siis kannatat Sharia-lakia, kuoliaaksi kivittdmistd ja naisten
ymparileikkauksia!™

Kalteva pinta -ajattelutapaa kuvaa suomalainen sananlasku ”jos antaa pirulle pikkusormen, se vie koko
kaden”. Vastustetaan jotain suhteellisen pientd muutosta tai pikkuasiaa, silld vaitetdén, etta siité seuraisi
valttamattd tai erittdin todenndkoisesti tapahtumien ketju, joka pé&atyisi lopulta hyvin vakavaan
ja pahaan tapahtumaan tai asiantilaan. Ensimmaistd askelta ei siksi pitdisi ottaa. ”Jos musliminaisten
sallitaan nyt kayttdd huivia, tdma johtaa siihen, ettd lopulta meilld vallitsee Sharia-laki ja kaikkia ei-
muslimeja vainotaan.” Argumentti olisi pateva vain, jos todella pitéisi paikkansa, etta téllainen kumuloituva
tapahtumien vyory valttamatta tai erittdin todennékdisesti lahtisi liikkeelle. Useimmissa tapauksissa
téllaiselle oletukselle ei kuitenkaan ole mitéén jarkevia perusteita.

Savusilli  (harhautus) -virheluokan erikoinen nimi periytyy tarinasta, jonka mukaan vankikarkurit
harhauttivat koirien hajuaistia heittamalla perédnsa savusilleja. Talla viitataan argumentaatiossa siihen, etté
yritetddn siirtdd huomio pois todellisesta asiasta kiinnittdmalla huomio johonkin merkityksettémé&én
yksityiskohtaan. A: "Rasistinen vékivalta on liséédntynyt Suomessa..." B: "Islamilaisissa maissa vainotaan
kristittyja!" Tassa tapauksessa aletaan puhua ihan muusta asiasta ja viedddn huomio pois alkuperaisesta
vaitoksesta.

YllA mainitussa argumentaatiovirheluokassa on useita alalajeja, joista yksi on ad hominem eli henkil6a
vastaan hyokkaadminen. Arvostelu perustuu talléin esimerkiksi henkilon véitettyyn luonteeseen tai
ominaisuuksiin - ei tdman esittdmaédn argumenttiin. Henkild pyritddn jo etukdteen mustamaalaamaan,
hapaisemédan tai tekem&in naurunalaiseksi, jotta hdnen sanomansa ei olisi uskottavaa. "Ennen kuin
kuuntelet Penttid, sinun on syyta tietdd, ettd poliisi on pidattanyt hanet mielenosoituksessa." Hytkkayksen
karki voi kohdistua persoonan sijasta asianhaaroihin, kuten X:n edustaman ryhman ominaisuuksiin. "Miten
sind miehend voisit ymmartad, miten paljon pelkoa ja kauhua raiskaavat turvapaikanhakijat kaikissa
suomalaisnaisissa aiheuttavat?!”

Ad hominem motivum eli motiivin vetoaminen tarkoittaa sité, etta X:n esittdman argumentin A taytyy olla
epétosi, silla X:Il& on oma lehm@ ojassa. Vaikka argumentoija esittdisikin argumentin omien intressiensé
vuoksi, se ei silti tee siitd virheellistd. "Totta kai kannatat liséd pakolaisia, koska olet t6issd Suomen
Punaisella Ristilld ja ty6paikkasi on siité kiinni"

Lopuksi Raatikainen muistutti, ettd ei pid4 antaa epdpéatevien argumenttien vakuuttaa ja johtaa harhaan.
Oppimalla tunnistamaan virheargumentteja, oppii tunnistamaan niitd myds omassa argumentaatiossaan.
Jos halutaan nostaa keskustelun tasoa, pitdd myos itse valttédd sortumista argumentaatiovirheisiin.

Samaa mieltd Panu Raatikaisen kanssa. Kaikilla oikeus mielipiteeseen, mutta kaikki ndkemykset
eivat ole yhta arvokkaita. #etnofoorumi



Globaali Suomi ja arvot — olemmeko vaarassa?

VTT Anneli Portman Helsingin yliopistosta aloitti puheensa analysoimalla vaaran ja uhan kéasitettd. Uhatuksi
kokemisen ytimessa on se, ettd uhka pitdd havaita ja tulkita. Uhat voivat olla realistisia tai symbolisia tai
yhdistelmi& néistd. Realistiset uhat ovat fyysisid, ne ovat koko olemassaoloon kohdistuvia, kuten sodat, tai
resurssien rajallisuudesta johtuvia, kuten tyottdmyys tai luonnonvarojen loppuminen tai tuhoutuminen.
Symboliset uhat liittyvat arvoihin, perinteisiin, elaminmuotoon, uskontoon, moraaliin, uskomuksiin,
asenteisiin tai henkilokohtaiseen tai ryhmaéidentiteettiin.

Uhat voivat kohdistua joko henkiloon tai ryhmé&én. Jos ryhmén koko tai asema muuttuu, myos
henkilokohtainen kokemus ryhman jasenyydestd muuttuu. Jos ryhman jasenyys on itselle térkeda, voi
ryhmaén kohdistuva symbolinen tai realistinen uhka tuntua henkilékohtaiselta. Kun koemme
epavarmuutta, tunnemme olomme helpommin uhatuksi ja eldmd tuntuu hallitsemattomammalta.
Koitamme palauttaa ennakoitavuutta ja turvallisuuden tunnetta palaamalla vanhaan ja tuttuun tapaan
toimia, perdéntymalld muutoksista, puolustamalla siséryhméé ja etsimélla “syyllistd” epavarmuuteemme.
Epavarmoina aikoina sisdéryhma ja ulkoryhmé halutaan ndhda mahdollisimman erilaisina. Oma sisaryhma,
”me”, halutaan ndhda ylempané ja parempana kuin ”he” jollakin mittarilla. Arvot tarjoutuvat helposti
téllaiseksi mittariksi. Arvoja, jotka oletamme yhteisesti jaetuiksi, k&ytetdan siis korostamaan yhtendisyytta.

Portman teki vaitoskirjansa Suomen hallitsijoiden julkisista puheista. H&n huomasi, etté realistisen vallan
liséksi johtajilla on paljon symbolista valtaa ja heista tulee arvojohtajia. He ilmaisevat yhteiseksi oletettuja
arvoja, pyrkivat sanoittamaan uhkia ja niiden ratkaisuja. Ennen kaikkea arvojohtajat pyrkivat valamaan
luottamusta ja edistdmé&én yhtendisyytta, "meisyytta”.

Arvot ovat toivottavia asiantiloja, motivoivia pddmaarig, jotka ohjaavat yksildiden ja ryhmien valintoja ja
toimintaa. Arvot ovat melko pysyvié ja ne omaksutaan lapsuudessa. Kulttuurin siséiset vaihtelut arvojen
suhteen ovat kuitenkin suuremmat kuin kulttuurien valiset, muistutti Portman. Kansainvalisten tutkimusten
mukaan kaikilla ihmisille térkeintd on sellaisten ihmisten hyvinvoinnin edistdminen, joiden kanssa ollaan
henkilkohtaisessa kontaktissa eli perhe, ystavat ja tytkaverit. Suomalaisille on tyypillisté arvostaa tasa-
arvoa, rehellisyyttd, tyéntekoa, luontoa, luottamusta ja auttamista eli yhteisollisyytté korostavia arvoja,
joita leimaa protestanttinen etiikka.

Lopuksi Portman vield totesi, ettd kysymykseen Mikd meit& uhkaa ei ole yksiselitteistd vastausta. Se riippuu
tulkinnasta, henkil6sta, ryhmasta ja arvoista. Enemmistén arvot eivat ole Suomessa télla hetkelld uhattuina,
silla arvoja ei voi menettéd, ellei niistd itse paasteta irti. Jos paastetdan irti tasa-arvosta tai siitd, etta
autetaan toinen toisiamme, niin voimme itse uhata itseémme. Toivon menettdminen on suurempi uhka
kuin materiaaliset menetykset.

Yhteiskunnallinen eheys on paras voimavaramme, pddtti Portman puheenvuoronsa presidentti Niiniston
Uudenvuoden puhetta siteeraten. Me kuulumme kaikki yhteen ja toisillemme.

@AnneliPortman puhuu uhkien luonteesta, ryhmajasenyydesta, arvojohtajien vallasta. Valtavan
kiinnostava #etnofoorumi



Tasta meidan pitéisi puhua!

Maahanmuuttajajohtaja Sonja Haméaléinen ty6- ja elinkeinoministeriosta kertoi, ettd hanté oli pyydetty
kommentoimaan kolmea konkreettista kysymystd tai vaarinkasitystd, jotka liittyvat td&ménhetkiseen
suomalaiseen maahanmuuttokeskusteluun. Hdmaldinen nosti esiin seuraavat yksipuoliset vaittamat:

1. Maahanmuutto on valtava haaste.

2. Maahanmuuttajat, erityisesti turvapaikanhakijat, ovat kaikki samanlaisia, he tulevat kriisimaista ja
tarvitsevat paljon tukea.

3. Kunnat eivat voi selvita kotouttamisesta.

Suomeen saapui vuoden 2015 aikana 32 000 turvapaikanhakijaa. Taman voi kokea haasteen sijaan myos
voimavaraksi. Hd&maldinen toivoi, ettd Suomessa ymmarrettaisiin maahanmuuton moninaisuus. Suomeen
muutetaan eri syistd. Maahanmuuton peruste ei saisi kuitenkaan mé&arittdd henkil6d ja hanen
identiteettiddn suomalaisessa yhteiskunnassa. Turvapaikanhakijoina tulleilla on takanaan vaikeita
kokemuksia, joten he tarvitsevat tukea kotoutumiseen. Tam& ei ole kuitenkaan koko kuva:
turvapaikanhakijoilla on paljon koulutusta, osaamista ja yrittelidisyyttd. Ty6- ja elinkeinoministerié on
yhteistydssd opetus- ja kulttuuriministerion kanssa uudella tavalla lahtenyt kdymaan dialogia kuntien
kanssa siitd, miten kunnat voisivat hyotyd maahanmuutosta enemmaén. Suomessa on véaestotappiokuntia ja
monissa kunnissa on kohtaamattomuutta tyomarkkinoilla. Useissa kunnissa on l&hdetty aivan uusilla
ajatuksilla ja toimintatavoilla liikkeelle ja koetaan, ettd maahanmuutto voi olla voimavara tulevaisuudessa.
Turvapaikanhakijoista ja muista maahanmuuttajista voidaan kouluttaa osaajia tyévoimaa kaipaaville aloille.
Ty6- ja elinkeinoministerioén on tullut yhteydenottoja hoiva-, Kiinteistd-, rakennus-, ravintola- ja
palvelualoilta. Maahanmuutto pitd4d n&hdd mahdollisuutena myds yritysten kansainvélistymiseen ja
vienninedistamiseen.

Lopuksi Hamaél&inen pohti vield sitd, mitd on hyvad kotoutuminen. Se on sitd, ettd arjessa paastdan
yhdenvertaisesti osallisiksi suomalaisessa yhteiskunnassa, paastaan toihin, lapset ovat koulussa samalla
viivalla eikd pudota pois koulutusjarjestelmistd, mita talla hetkelld tapahtuu. Mutta se on myos sita, etta
aidosti koetaan olevansa osa tatd yhteiskuntaa ja tunnetaan se omaksi kodikseen. Téhan tarvitaan meita
kaikkia.

Pienia valkoisia valheita maahanmuutosta? Faktabaari tarkistaa vaitteet.

Vastaava toimittaja Tuomas Muraja kertoi, ettd Faktabaari on netissa toimiva kansalaisille tarkoitettu
faktantarkistuspalvelu. Aluksi hén tarkensi kasitteitd: tarkastaa = tutkia asianmukaisuuden toteamiseksi tai
virheiden I6ytamiseksi, tarkistaa = korjata havaitut virheet ja puutteet. Muraja huomautti, ettd on aika
hurjaa, ettd vuonna 2016 pitdd puhua journalisteille erikseen siitd, etta faktatarkistus on olennainen osa
toimittajan tyota. Faktabaarin toiminta alkoi vuonna 2014 eurovaalien aikana ja tallgin tarkistettiin EU:hun
liittyvia myytteja ja vditteitd. Sama toistui eduskuntavaalien 2015 yhteydessd; aiheina olivat sisé- ja
ulkopoliittiset vaitteet. Kevaalla 2016 on toimittajaopiskelijoille pidetty faktantarkistusta koskeva
harjoituskurssi, jonka teemana oli maahanmuutto. Aiheesta tuli noin kymmenkunta tarkistuspyyntda. Yksi
esimerkki tarkistettavista faktoista oli maahanmuuton reitit ja nilden muuttuminen. Tama kysymys tarjosi
mahdollisuuden laajentaa n&kokulmaa ja kertoa Libyan nykytilanteesta. Faktabaariin on koottu
journalistisen  ty6n pohjaksi  termipankki, jossa on  selitetty = maahanmuutto- ja
turvapaikanhakijakeskustelussa kaytetyt keskeiset késitteet.

Faktabaari on kansalaispalvelua. Faktabaarin kotisivulla kysyja kertoo, millaisesta vaitteesta on kyse ja kuka
sen on esittanyt ja liitteeksi tulee laittaa linkki kyseiselle uutissivulle ja kuvakaappaus artikkelista. Pyynnén
jalkeen otetaan yhteys kahteen toisistaan riippumattomaan asiantuntijaan. Faktabaarilla on kaytettévissdan



noin 100 eri alojen asiantuntijaa, joita kdytetdan faktojen tarkistuksen apuna. Kun asiantuntijalta on saatu
vastaus, se muokataan journalistiseen muotoon, jonka jdlkeen vastaus l&hetetdén vield takaisin
asiantuntijalle tarkistettavaksi ja timéan jélkeen se julkaistaan.

Véitteen tuomio voi olla kolmenlainen: totta, vaéarin tai fifty/fifty. Viimeksi mainittu tarkoittaa sitg, etta
esimerkiksi otsikko voi olla liilan yliampuva, mutta itse teksti pitdd paikkansa. Taman tyyppisid tapauksia
esiintyy runsaasti.

Lopuksi Muraja kiteytti, ettd Faktabaarin perustehtava on tarkistaa faktoja jalkeenpdin. Tietoisuus siitd, etta
faktoja tarkistetaan, saattaa kuitenkin toimia positiivisena pelotteena ja estia verkossa levidvaa vaaraa
tietoa.

Syksysta lahtien @HAAGAHELIAamk toimittajaopiskelijoille pakollinen faktojentarkistuskurssi.
Jes! #sananvastuuvala #etnofoorumi

MIX & MINGLE -HAASTE

Juontaja Michaela Moua kertoi ennen lounastaukoa verkostoitumishaasteesta. Jokaiselle Foorumin
osallistujalle oli jaettu ETNO:n kayntikorttipohjat. Osallistujien toivottiin tayttdvén yhteystietonsa
kayntikortteinin ~ sekd  keskustelevan  Foorumin  taukojen  aikana  uusien  mahdollisten
yhteistydkumppaneiden kanssa ja vaihtavan heidéan kanssaan kayntikortteja. Kayntikortin saaja voi
Foorumin jélkeen tarkistaa, voittiko uusi yhteistydkumppani arvonnassa. Arvonnan voittajat I0ytyvat
ETNO:n facebook-sivulta osoitteesta www.facebook.com/meistaonmoneksi.

ASEENTEELLISIN MEDIATEKO 2016 -PALKINNON JULKISTAMINEN

ETNO:n péaésihteeri Peter Kariuki kertoi, ettd Asenteellinen mediateko -palkintoa on jaettu vuodesta 2014
lahtien sellaiselle yhteiskunnan toimijalle, ryhmaélle tai verkostolle, joka on viestintdtoiminnallaan edistéanyt
hyvia etnisid suhteita. Palkinnon myont&é etnisten suhteiden neuvottelukunnan puheenjohtajisto tai
ty6jaosto. Vuonna 2014 palkinnon sai radio-ohjelma Ali ja Husu ja vuonna 2015 Meilla
on unelma -tapahtuman aktivistit.

Vuoden 2016 Asenteellisin mediateko -palkinto on paatetty myontdd Maahanmuuttoviraston viestinnalle.
Perusteluna on se, ettd maahanmuuttoviraston viestintd on esimerkilliselld tavalla jakanut tietoa
vastaanottokeskusten tilanteesta, vaikuttanut suomalaisten huolipuheeseen jakamalla faktoja seka oikonut
virheellisid ja tahallisesti vaarin ymmarrettyja ndkemyksid maahanmuutosta ja etnisistd vahemmistgista.
Sen henkilokunta on osallistunut sosiaalisessa mediassa kaytavaan keskusteluun omilla henkilokohtaisilla
tyoprofiileilla, mik& on edesauttanut parempien keskusteluyhteyksien syntymistd kansalaisten ja
viranomaisten vdlille. Palkinto mydnnetddn erityisesti maahanmuuttoviraston viestinndn ja muun
henkilékunnan reippaasta osallistumisesta keskusteluun sosiaalisessa mediassa, jossa he ovat korjanneet
virheellisi& huoli- ja huhupuheita seké ottaneet kantaa rasismia vastaan. Maahanmuuttoviraston sosiaalisen
median virkamiesaktiivit ovat omalla aktiivisuudellaan ja rohkeudellaan nayttédneet esikuvaa myds muille
viranomaisille. Maahanmuuttoviraston viestinndn ammattimaisuus ja paattavaisyys kannustavat myds
muita viranomaisia ja julkisia toimijoita ottamaan osaa keskusteluun sosiaalisessa mediassa.

Palkinnon saapuivat vastaanottamaan maahanmuuttoviraston viestinndstd Hanna Kautto ja Kaisa
Harkisaari seké Juha Simil& turvapaikkayksikosta.






Migrin some-arki: Kepeésti keskustellen, mutta asiasta

Maahanmuuttoviraston  (Migri)  tiedotuspééllikké Hanna  Kautto  kiitti ~ palkinnosta  sekd
maahanmuuttoviraston viestinnén ettd koko viraston puolesta. Taman jalkeen han kertoi virastonsa some-
arjesta. Lahtokohtana on edistdd viraston mainetta oma-aloitteisesti ennakoivalla viestinnélla ja
vahvistamalla sen asiantuntijaroolia. Ennen kaikkea léhtokohtana on palvella mediaa, mutta yllattéen
Migrista tuli viime syksysté lahtien kansalaisten kanssa keskustelija. Tavoitteena on valittaa faktaa sinne,
missd niin sanottu musta tuntuu -tieto tai tahallaan véaristellyt tiedot levidvat, sekd rakentaa
kriisiviestinndn valmiuksia. Kautto totesi, ettd viime syksy osoitti, miten tarkedd oli, etté
maahanmuuttovirasto oli twitterissd. Maahanmuuttovirasto viestii twitterissa faktojen pohjalta neutraalisti,
mutta toisaalta rennolla tyylilla ja nopeasti, pieni huumorinpilke silmakulmassa itseironiaa unohtamatta, jos
se tilanteeseen sopii. Tarkeda on pitdé kuitenkin oma strategia mielessa eikd kayttaa kaikkea energiaa vain
tulipalojen sammuttamiseen.

Viranomainen voi ottaa kantaa oman roolinsa rajoissa. Yksittdisen asiakkaan asioita ei kuitenkaan voi
kommentoida millaan tavalla, sill4 ne ovat salassa pidettavaa tietoa. Mydskaan poliittisiin asioihin ei voida
ottaa kantaa, Kautto tarkensi. Yksi tapa ottaa kantaa on se, milla tavalla asioista puhutaan. Kielikuvat
elavoittavat ja havainnollistavat kieltd, mutta my6s vahvistavat stereotypioita ja mielikuvia ihmisryhmiin
liittyen. Esimerkiksi "virtaako ihmiset”, kysyi Kautto. Ihmiset kdvelevat, siirtyvat, liikkuvat, he eivét virtaa
eivatka vyory, totesi Kautto. Medialla on valtaa ja viranomaisten pitdé kiinnittdd huomiota, jos media
kayttaa tiettyja leimaavia ilmauksia.

Viestinnéltd kysyttiin, ettd miten Migri voi ottaa kantaa rasismia vastaan. Lahtokohtana ovat suomalaisten
viranomaisten perusarvot, joten on luonnollista, ettd otetaan kantaa oikeusvaltion puolesta. Migriin tuli
viime syksynd kysymys: "Miksi ei oteta kayttoon internointileireja?” Kautto vastasi: "Siksi, ettd elamme
2010-luvun Suomessa, emme 1930-luvun natsi-Saksassa.” Kymmenessd minuutissa selvisi, etta siitd tuli
suosituin twiitti kautta aikojen Migrin tililla. Ensin aktivoituivat maahanmuuttokriitikot ja sen jéalkeen tuli
kiitoksia rohkeudesta ja siitd, ettd viranomainen uskaltaa myds ilmaista kantansa. Viikonlopun aikana
Migrin tilille tuli 900 uutta seuraaja ja Helsingin Sanomat valitsi sen viikon twiitiksi. Seuraavalla viikolla
avattiin juha.simila- ja hanna.kautto -tilit, koska oli toivottu myds kasvoja twiiteille. Kokemukset ovat olleet
odotuksia parempia. Kasvojen nakyminen leikkaa kritiikiltd karjen ja tietoa arvostetaan enemman kun sen
sanoo henkilo eika virasto.

Vuosi sitten Migrin twitter-tililla seuraajia oli tuhat, nyt heitd on 7100. Twiittien n&yttokerrat lahes
kymmenkertaistuivat viime syksyna: kesé-elokuussa oli noin 200 000 ndyttdd, mutta syys-marraskuussa jo
noin 1,9 miljoonaa nayttda. Positiivista palautetta on tullut paljon, mutta myds kanteluita. Syksyn ja talven
myllytys "keitti viestintatiimin substanssiosaamisen kovaksi” ja vakaalta tietopohjalta on helpompi viestia
myos kevyesti, Kautto tiivisti heidén kokemuksensa.

DRAAMAA, VIHAPUHE JA TUNTEET

Rasismiin puuttumisen treenikehd on Suomen Punaisen Ristin koordinoiman Ei rasismille! -hankkeen ja
hankkeen kumppanijarjeston Suomen Pakolaisavun kehittdma tyopajamalli. Forum-teatterimenetelméa
hyodyntévéassa treenikehdssd osallistujat oppivat tunnistamaan rasismia ja saavat tietoa ja kokemuksia
siihen puuttumisesta. Painopisteend ovat arkipaivéiset vuorovaikutustilanteet esimerkiksi julkisilla paikoilla,
sosiaalisessa mediassa, netissa ja lahipiirissa.

ETNO-foorumissa nahtiin lyhennetty ja yksinkertaistettu demo-versio treenikeh&std, joka sisalsi kolme
bussipyséakilla tapahtuvaa kohtausta. Laht6tilanne oli kaikissa sama: bussipysakilla oli sortaja, sorrettu ja
sivustakatsoja. Yleis6 ehdotti rooleihin muutoksia ja kohtauksen lopputulos vaihteli eri esityskerroilla.
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Treenikehd-demon esittivat Ei rasismille! -hankkeen vapaaehtoiset Heli Tikkanen, Annika Ojala ja Onni
Sarvela seka tyontekijat Petri Ohman ja Matleena Anttila. Lisatietoja treenikehasti ja hankkeesta:
http://eirasismille.fi/sisalto/tilaa-treenikeh&-0

IHMISARVOINEN KESKUSTELUKULTTUURI
Asiat saavat riidelld, kunnioituksen tulee sailya

Paneeli: Kunnioitus ja turvallisuus — epaluottamus ja pelko? Tunteet ja kokemukset
vihapuheen takana

Paneelin osallistuivat hankejohtaja Miriam Attias, erikoissuunnittelija Nexhat Beqiri, paatoimittaja Eilina
Gusatinsky seké koomikko likka Kivi ja juontajana toimi Michaela Moua. Paneeliin keskeiset teemat olivat
turvallisuuden ja turvattomuuden tunteet sek& niiden vaikutukset henkilon identiteettiin ja
mahdollisuuteen olla oma itsensé. Seuraavaksi esitetdén poimintoja vilkkaasta keskustelusta.

Suomen hauskimmaksi mieheksi tituleerattu likka Kivi kirjoitti kevaalla blogikirjoituksen Miten minusta tuli
suvakki. Moua pyysi Kived kertomaan, miten han ajatuksissaan siirtyi "yhdesta aaripaésté toiseen”. likka
Kivi kertoi, ettd nuorena toimittajanalkuna han térmési maahanmuuttokriittisiin teksteihin ja huomasi, etté
aiheesta ei puhuta ja teemasta voisi saada uutisen, ”scoopin”. Toimittajana han lahti selvittdméan asiaa.
Aika nopeasti hdnen maahanmuuttokriittisyytensd halveni. Han huomasi, ettd maahanmuuttokriittisissa
teksteissa oleva tieto ei vastannut todellisuutta. Omien asenteitteni muuttumiseen vaikutti pitkalti se, etté
sain parempaa tietoa asiasta, likka sanoi. Uskon hyvéan tietoon, likka lisasi. Evoluutiobiologisessa tarinassa
on aika vahan tilaa ennakkoluuloille. En missddn vaiheessa paattanyt, ettd luovun
maahanmuuttokriittisyydesta, se oli vain prosessi, joka tapahtui, selvensi Kivi.

Kaikki ovat oikeassa omassa todellisuudessaan; kyse on siitd avartuuko oma todellisuus ja miten sitd
avarretaan, Eilina Gusatinsky huomautti. Todellinen vaara toimittajan ty6ssa on se, etté juttuja tehd&an sen
mukaan, mihin uskotaan, eikd sen mukaan, mitd pitdisi tehdd, han jatkoi. Kaikki ihmiset riippumatta
taustasta ottavat vastaan parhaiten sen tiedon, joka jo sopii olemassa olevaan maailmankuvaan, ja se, mika

Nexhat Beqiri kertoi oikeusministerion teettdmasta vihapuhetta ja hairintdd koskevasta tutkimuksesta.
Valtakunnalliseen kyselyyn vastasi yli 1400 ihmist&. Suurin osa heistd oli seksuaalivahemmist6ihin kuuluvia,
mutta joukossa oli mukana yli 300 maahanmuuttajataustaista ja noin 200 uskonnollisiin vdhemmist6ihin
kuuluvaa vastaajaa. Tulosten mukaan vihapuhetta ja héairintdd koetaan julkisissa tiloissa, kaduilla,
puistoissa, parkkipaikoilla ja julkisissa kulkuneuvoissa. Vihapuheeseen ja hairintdan syyllistyvat tekijat ovat
yleisemmin tuntemattomia ihmisig, jotka ovat huutaneet, nimitelleet tai kommentoineet ihonvaria.
Kuitenkin myds viranomaisten ja politiikkojen koettiin syyllistyneen vihapuheeseen. Uskonnolliset
vahemmistot kokevat hairintad ja vihapuhetta keskustelupalstoilla ja Facebookissa.

Gusatinsky kommentoi vengjankielisen vdhemmiston tilannetta. Aika usein sanotaan, ettd vendja on
poliittinen kieli. Gusatinsky siteerasi Inga Jasinskaja-Lahden tekem&a vendjankielisen nuorison identiteettia
kasittelevda tutkimusta. Silloin kun Suomen ja Vengjan valisissa suhteissa on hyva kausi, turismi kasvaa ja
on kanssakaymistd, vendjankielinen nuoriso tuntee itsensd suomalaiseksi. Mutta sitten kun maiden vélisissa
suhteissa on vaikeaa, kuten viimeisen kahden vuoden aikana pakotteiden ja vastapakotteiden mydta on
tapahtunut, niin helposti vendjankielinen nuoriso rupeaa tuntemaan enemmén yhteenkuuluvuutta
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Vendjadn. Tamé ei johdu siitd, ettd Vendja tekisi jotain, vaan siitd, ettd suomalainen yhteiskunta ei niin
helposti ota heitd mukaan.

Miriam Attias sovittelee monikulttuurisiksi koettuja konflikteja. Moua kysyi héneltd, milloin on kyse
kulttuurien vélisisté eroista ja milloin on kyse ihmisten vélisista vaarinymmarryksistd. Attias vastasi, etta se
riippuu tilanteesta, paivasté ja kontekstista. Identiteetti& puolustetaan kun se on uhattuna. Attias ei ole
nahnyt sellaista konfliktia, joka olisi vain kulttuurien yhteentdrméays. On pikemminkin kyse siitd, etté
konflikti kulttuuristetaan ja etnistetddn. Ryhmien eriytyminen Kkérjistdd yhteiskunnallisia konflikteja.
Keskeisté on se, miten virallinen Suomi viestii ja kenen huolia ja pelkoja otetaan vakavasti. Yhteiskunta voi
mahdollistaa keskustelua, jossa kuunnellaan toista osapuolta ja asiaa vieddan eteenpdin.

Kivi sanoi, etta yleisesti ottaen hanta vahan hairitsee nykykeskustelussa se, ettd rasismi aina yhdistetdan
vihaan, mik& on aika yksinkertaistavaa. Taustalla voi olla huolta ja hdmmennystd. Vaikka tunteilla ei ole
jarkiperusteita, jos sanotaan ihmiselle, ettd et saa tuntea noin, ollaan umpikujassa. lhminen ei voi mitdan
sille, mit& han tuntee, mutta han voi oppia tiedostamaan omat tunteensa ja ymmartéa, ettd tunteet eivat
perustu tosiasioihin. Silloin voidaan paasta eteenpain.

Paneelin loppupuheenvuoroissa nousi esiin seuraavia ratkaisukeskeisia ajatuksia:

- Suhteellisuudentajua turvapaikkakeskusteluun tuo tieto siitd, ettd kaikki Suomeen viime vuonna
tulleet turvapaikanhakijat mahtuisivat Hartwall-areenalle.

- Kun puhutaan ihmisistd, joita pelatéén, niin he ovat kuitenkin samanlaisia ihmisida kuin me.
Esimerkiksi jos ihmisistd puhutaan “vydryind”, mieti puhuisitko vaikkapa sukulaisistasi samalla
tavalla.

- Ainadialogi ei auta, jos vihanlietsonnan taustalla on ideologia.

- Pysyvd muutos voidaan saada aikaan, jos ihminen oppii henkil6kohtaisella tasolla ymmaéartamaan,
ettd jokin ajatus ei valttamatta ole totta, oppii erottamaan, miké on totta ja mika ei, ja paésee irti
vadrista kasityksista.

- Vihaan voi jaada koukkuun, koska siité voi saada voimaa. Jos kuitenkin malttaa kuunnella vihaista
ihmisté hanen “raivonsa l&pi”, sieltd voi tulla ehdotuskin. Konflikti sisaltéé energiaa.

Kysyttdessa miten sinusta tuli #suvakki: @KoomikkoKivi: menin tdihin, ei ollut aikaa pelata
olematonta uhkaa #etnofoorumi

Mité suomalaiset ajattelevat nykyisesta keskusteluilmapiirista?
Provokaatioita ja vastakkainasetteluja — kuka innostuu, kuka vetaytyy?
Kenen maahanmuutosta ja monikulttuurisuudesta pitdisi keskustella?

Juontaja Moua pyysi lavalle tutkija Jussi Westisen Ajatuspaja e2:sta ja tutkivan toimittajan Airin Bahmanin.
Jussi Westinen kertoi Ajatuspajassa toteutetusta tutkimuksesta, jonka mukaan yli 90 prosenttia kokee
tahallisen provosoinnin liséédntyneen yhteiskunnallisessa keskustelussa. Vahvimmin t&td mieltd olivat
erittéin arvoliberaalit tai vasemmistolaiset vastaajat. Samoin yli 90 prosenttia oli sitd mieltd, ettd
henkil6kohtaisuuksiin meneminen sosiaalisessa mediassa on aina vaarin. Moni harkitseekin jattaytymista
yhteiskunnallisen  keskustelun ulkopuolelle voimakkaan vastakkainasettelun ja siihen liittyvén
hammennyksen ja kyllastymisen vuoksi.

Airin Bahmanilta Moua kysyi maahanmuuttajataustaisten henkildiden roolista monikulttuurisuudesta
kaytavassa keskustelussa. Bahmani huomautti, ettd nyt puhutaan paljon siitd, miten suomalaiset kokevat
keskustelun, ei puhuta siitd, miten keskustelu vaikuttaa maahanmuuttajataustaisiin henkilgihin ja heidan
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kotoutumiseensa ja elamaansa. 70-luvulla tehtiin Britanniassa klassikkotutkimus etnisid ryhmi& koskevasta
uutisoinnista. Olennaista tutkimustuloksessa oli se, etté naissa uutisissa oli kolme teemaa: maahanmuutto,
ongelmat ja rikokset. Jos kantavéeston jasenelld ei ole omakohtaista kokemusta kohtaamisista ja héan on
vain mediatietojen varassa, niin ei ole ihme, etta stereotypioita ja ennakkoluuloja syntyy. Siksi on suuri
merkitys silld, millaisia tarinoita ja kuvastoa tuotetaan.

Lopuksi todettiin, ettd osallistamiseen kannustamiseksi tarvitaan rakenteellisia muutoksia ja ne tulevat
ainoastaan tietoisten paattsten kautta.

@J_Westinen ja @AirinBahmani #etnofoorumi'ssa keskustelukulttuurista: Ovatko
maahanmuuttajat kentalla, katsomossa vai ulkona ottelusta?

IHMISARVOINEN KESKUSTELUKULTTUURI
tukee yhteiskunnan yhteenkuuluvuutta, vihapuhe murentaa sen

Jokainen meisté haluaa kuulua johonkin.
Miksi vihapuheeseen puuttuminen ja yhteenkuuluvuuden tunteen tukeminen on
Suomessa valttamatonta.

Sisaministerion kansliapaallikkd, Etnon varapuheenjohtaja Paivi Nerg aloitti puheenvuoronsa painottamalla
sitd, miten  oleellista on  keskustella  yhteenkuuluvuuden  kasitteestd.  Viimesyksyisen
turvapaikanhakijatilanteen my6td suomalaisessa keskustelussa nousi esiin syvélld olevaa pelkoa ja
epévarmuutta siitd, ettd tdhan yhteiskuntaan tulee sellaisia toimijoita, jotka eivat kuulu ténne, jotka
sekoittavat meidadn yhteenkuuluvuuttamme ja horjuttavat perinteisida toimintatapojamme. Jos
yhteenkuuluvuus alkaa murtua, johtaako se segregaatioon ja myo6s turvattomuuden kasvuun?
Turvallisuusviranomaisina meidén on vietdva eteenpadin sité, ettd meilld on yhteiskunta, jossa rakennetaan
yhteenkuuluvuutta ja johon erilaisten ihmisten on hyva tulla, Nerg muistutti.

Tassa tilanteessa tarvitsemme keskustelukulttuuria, joka ei jaa meitd kahtia. Nerg kertoi, ettd han itse
haluaa aina, kun paattdjia on koolla, nostaa esiin, ettd ihmisarvoisen keskustelukulttuurin luomisessa
esimerkin voima on merkittdva, Nerg sanoi. Sama patee myos yksittaisten kansalaisten kohdalla. Fakta- ja
tietopohjaisuus on myos tarkedd; puhutaan asioista niiden oikeilla nimilla. Téass& yhteiskunnassa on
rikollisuutta, sitd on ollut, sitd on ja sité on tullut mygs turvapaikanhakijoiden mukana pienessa mééarin. Kun
rakennamme yhteiskuntaa, missa jokaisella on paikkansa, niin meidan pitdd tunnistaa myo6s ikévat
lieveilmidt, joita tassa on mukana.

Seminaarin ilmoittautumisen yhteydessad osallistujien oli mahdollisuus vastata keskusteluilmapiiria
koskevaan kyselyyn. 60 prosenttia vastaajista koki, ettd nykyinen keskusteluilmapiiri on vahentanyt
luottamusta demokratiaan ja yhteiskunnan rakenteisiin. Tama on hyvin huolestuttavaa. Toisaalta 30
prosenttia oli sitd mieltd, ettd keskustelu on lisdnnyt yhteenkuuluvuutta. Mielenkiintoinen ilmi6 on ollut
vastaanottokeskusten ympérille rakentunut vapaaehtoistoiminta, joten yhteiskunnassamme tapahtuu
my0s positiivisia asioita. Nait4 tulisikin nostaa esiin, silléa ne helposti jadvat huomioimatta.

Hallitusohjelmaan on kirjattu tavoite, ettd Suomi on maailman turvallisin maa. Tédhén tarvitaan tekoja, ei
vain sanoja. Yhteenkuuluvuuden tunne ja hyva dialogi on merkittdvdd turvallisuusongelmien
ennaltaehkéisyd. Jokaisella ihmiselld taustasta riippumatta on ihmisarvo ja oikeus paikkaansa tassa
yhteiskunnassa, p&atti Nerg puheenvuoronsa.
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Projektikoordinaattori Oussama Yousfi Radinet-hankkeesta jatkoi keskustelua yhteenkuuluvuudesta.
Radinet on Vuolle Settlementin valtakunnallinen jarjestévetoinen hanke niille henkildille, jotka haluavat
irrottautua &driajattelusta. Hanke on uskonnollisesti ja poliittisesti sitoutumaton. Toiminta on
luottamuksellista ja asiakaslahtoistd: ihmiset itse ottavat yhteyttd ja yhdessa pohditaan asiakkaiden
tarpeiden pohjalta, millaista tukea asiakas tarvitsee. Tuki voi olla ajatusten peilaamista tai kdytdnnon apua
arkeen palaamisesta niille, jotka haluavat irrottautua &ériliikkeistd. Kyseessd on kolmen vuoden
valtakunnallinen hanke, jonka tavoitteena on rakentaa pysyva exit-malli.

Hankkeen kohderyhmén kokoa on vaikea arvioida, mutta tutkimusten mukaan eriarvoistuminen, heikko-
osaisuus ja syrjintd lisaavat riskid radikalisoitua ja liittyd &aariliikkeisiin. Vihapuheeseen puuttuminen on
térked asia, silla rasistiset kokemukset helpottavat &ériliikkeiden rekrytointia ja niiden toiminnan
perustelemista. Yousfi painotti myds sitd, ettd pitéisi edistdd osallisuutta yhteiskunnassa. Suomessa
maahanmuuttajien jarjestdt ja yhteisot ovat perustaneet yhdistyksid ja projekteja osallistuakseen
yhteiskunnalliseen toimintaan, mutta tarjotaanko niille riittavasti edellytyksié osallistua, tulla kuulluksi ja
vaikuttaa. Vahemmisto- ja kulttuuriryhmille kohdistetaan paljon toimintaa, mutta niille ja& usein vain
toiminnan kohteen rooli. Vahemmistoryhmien jasenien tulisi olla mukana alusta asti toiminnan ideoinnissa,
toteutuksessa ja arvioinnissa, Yousfi muistutti.

IHMISARVOINEN KESKUSTELUKULTTUURI
Dialogia ja vuorovaikutusta voi tukea

Keskustelevatko ihmiset vai kulttuurien ja uskontojen edustajat? Dialogimenetelmia
vai akuutin konfliktin ratkaisuja?

Asiantuntija Hussein al-Taee Crisis Management Initiative (CMI) -jérjesttstéd johtaa CMI:n Irak-ohjelmaa,
jossa he ovat kohta kaksi vuotta yrittdneet saada kaksi toisilleen vihamielistd osapuolta tunnustamaan
toistensa olemassaolo ja istumaan saman poydan &areen. Téahan asti siind ei ole vield onnistuttu. Kumpikin
osapuoli on sitéd mieltd, ettd toinen ei ole legitiimi eikd& ansaitse olla olemassa. Tallainen tilanne asettaa
dialogin uuteen arvoon. Mitka olisivat ne tydkalut, jarjestelmat ja arvovalinnat, joiden avulla saataisiin
toisiaan vihaavat osapuolet neuvottelupdytaan.

CMI tydskentelee hyvin vaikeissa oloissa, kuten Libyassa, Jemenissa ja Irakissa. Al-Taee pohti, mikd Suomen
historiassa ja neutraalissa asemassa on niin erityistg, ettd CMI:n kaltainen jérjestd on otettu hyvin vastaan
kaikissa niissa 20 valtioissa, joissa he tydskentelevat. Han esitti analogian Suomen siséllissodan aikaisen
tilanteen ja Irakin nykytilanteen vélilld. Suomen siséllissota oli ehk& sen ajan Euroopan verisin sota.
Siséllissodan jalkeiset tapahtumat maérittivdt suomalaista yhteiskuntaa ja sitd, millainen se on nyt sadan
vuoden paésta. Al-Taee painotti, miten erinomaista oli, ettd tuolloin Suomessa oli jo instituutioita, kuten
kansanedustuslaitos ja naisten aanioikeus. Kun verrataan tata esimerkkié Irakin kontekstiin, huomataan,
ettd Irakissa ei ollut vuonna 2003 yht&an sellaista instituutiota, joka olisi niin ehyt, ettd siihen voisi luottaa.

Vuonna 2003 irakilaiset, lansivallat ja naapurimaat intresseihinsd perustuen lahtivat kaatamaan vanhoja
instituutioita ja rakentamaan uusia tilalle. Naiden instituutioiden rakentamiseen ja niiden johtoon valittiin
ihmisig, jotka eivat sitd tyota osanneet tehd tai sabotoivat sitd. Se, milté Irak tdné pdivéna ndyttad, johtuu
osin tasta kriittisestad hetkestéd vuonna 2003, jolloin ei ollut instituutioita eiké niitd osattu rakentaa oikealla
tavalla. Tdma johti siihen, ettd Isiksen kaltainen jérjestd on olemassa. Suomessa on osattu pitdd yhteiskunta
ehednd. Se johtuu siitd, ettd suomalaiset ovat aina Suomen rajojen sisélla pystyneet johtamaan omaa
eldmaénsd, he ovat pystyneet sdilyttdméan oman kulttuurinsa eik& Suomea ole ollut mahdollista johtaa
maan ulkopuolelta. Vuodesta 2003 Irakia on johdettu tavalla tai toisella maan ulkopuolelta. Irakia johtavien
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intresseissa ei ollut vakauttaa maata, vaan pitkalti yrittéda ryostaa sitd. Tama sama ilmi6é on ollut nakyvissa
muuallakin L&hi-Id&ssg, al-Taee jatkoi.

Pidentyneissé konflikteissa vuoropuhelua on vaikea aloittaa; ensin pitéd eheyttadd tilanne edes jossakin
pienessa "taskussa” ja sitten véhitellen kdynnistad ja laajentaa dialogia. Suomessa oli siséllissodan jalkeen
hyvin pian arvojohtajuutta. Tannerin hallitus aikoinaan ja muut hallitukset sen jalkeen pystyivat tekemé&an
vaikeita paatoksia ja ne eheyttivdt yhteiskunnan niin nopeasti kuin mahdollista. Samanlaista
arvojohtajuutta Irakissa ei valitettavasti ole nakynyt. Vaikka CMI:n kaltaisilla jarjestdilla on vaikea toimia
Irakin kontekstissa, niin toisaalta Suomesta tulleena CMI:lIA on tyokaluja, joilla pa&stdan pisteestd a
pisteeseen b. Lansimaiden sotakampanjan jlkeen maahan tuotu demokratian malli on ep&onnistunut
téysin Irakissa niin kuin muuallakin L&hi-idassd. Jos ei tahto synny siséltd, mik&an valmis malli ei tule
olemaan kestdva. Kestdvien ratkaisujen aikaansaaminen vaatii paikallisten ihmisten osallistamista; heilla
pitdd olla tunne, ettd paésevat sanomaan, millainen maa heilld on tulevaisuudessa. Tdmé& toimii, mutta
todella hitaasti. Jos yhden viestin voisi lopussa vélittda, niin ettd ei pida vahatella dialogin merkitysta, al-
Taee sanoi. Se on lahestulkoon ainoa tyokalu, jolla pystytddn samaan kestavad vakautta aikaiseksi. Jotta
dialogi saataisiin aikaiseksi, niin sen ympérille tulee rakentaa erilaisia instituutioita, jotka eivéat ole
korruptoituneita sisaltapéin, joita paikalliset inmiset rakentavat itse.

Yleisokommentissa kiitettiin puhujaa siitd, ettd hdn mainitsi sanan “nainen” ensimmaistd kertaa koko
iltapdivénd. Al-Taee kommentoi taté kertomalla, ettd CMI:n strategisena tavoitteena on aina osallistaa
naisia. Han korosti sitd, ettd nainen ei ole asiantuntija vain naiseuteen, perheeseen tai lapsiin liittyvissa
asioissa, vaan kaikilla yhteiskunnan osa-alueilla.

Suomen historian kokemukset: siséllissota, varhainen danioikeus, itsepéaiset ja itsenaiset
suomalaiset. VAino6 Linna ja Pentinkulman kohtalot. Arvojohtaminen on tarkeda, sanoo Hussein al -
Taee (CMI). Ihmiset itse vaikuttamaan.

IHMISARVOINEN KESKUSTELUKULTTUURI
llIman empatia ei ole keskustelua vaan monologeja

Kollektiivinen alykkyys, empatia ja paremman vuorovaikutuksen Internet

Tutkija Katri Saarikivi kaytti seminaarin paatdspuheenvuoron. Han tydskentelee Natural Emotionality in
Digital Interaction (NENO) -tutkimusprojektista, jonka kotipaikka on Helsingin yliopiston kognitiivisen
aivotutkimuksen yksikko.

Neurotieteessé empatia jaetaan kolmeen osittain erilliseen, osittain péallekkdiseen osa-alueeseen.
Ensimmadinen ndistd on empatia ajatusten tasolla: ymmarretadn toisten mielenliikkeitd ja ajatuksia. Tata
tapahtuu, koska meilla on rakenne, joka auttaa meitd ymmaéartdméaan toisten ihmisten mielen sisaltoa ja
miettimaén myds omia mielen sisdltéjamme. Empatia tunteiden tasolla tarkoittaa, ettd ymmarretaéan, mité
toiset tuntevat, ja tunnetaan toisten tunteita itsessamme. Meill4 on aivomekanismi, joka tekee tunteista
todella tarttuvia, ja tdma on hyvin automaattinen prosessi. Kolmas osa-alue on empatia tekojen tasolla.
Toisten ihmisten auttaminen aiheuttaa meille automaattisesti mielihyvad. Ihmisilla on siis hyvin paljon
mekanismeja aivoissa, jotka johtavat siihen, ettd automaattisesti ymmarretdan ja halutaan auttaa toisia
ihmisi&.
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Miksi néin paljon resursseja on varattu aivoihimme toisen ihmisen ymmaértadmiseen, auttamisen haluun ja
yhteistydn mahdollistamiseen? Miksi evoluutio on suosinut ndiden mekanismien syntymisté aivoissamme?
Empatia on ollut aina térked ihmislajille. Se on meidan paras kognitiivinen taitomme: empatia ja sen
mahdollistama yhteistyd on ollut selviytymistaito. Ihmiset, jotka ovat kyenneet yhteisty6hon, ovat
todennékodisemmin selvinneet kuin ne, jotka eivat ole siihen kyenneet. Yhteistyon avulla syntyvét kaikkein
huikeimmat ratkaisut. Tulevaisuudessa empatia on yha tarkedmpad. Tulevaisuuden tyo vaatii ihmiselta niitd
taitoja, joita roboteilla ei ole. Inmiset keskittyvét siihen, missé juuri ihminen on hyva. Kollektiivinen alykkyys
on meidédn paras ongelmanratkaisumenetelmamme ja se edellyttdd empatiaa tullakseen esiin
vuorovaikutuksessa.

Mistd syntyy kollektiivista &lykkyyttd ja miten se saadaan esiin ihmisryhmissd? Ratkaisevaa on
vuorovaikutuksen laatu ryhmén jasenten valilla. Hyvan vuorovaikutuksen ainekset ovat yksinkertaisia: ei
monologeja, vaan responsiivisuutta ja jokaisen tulisi saada @&dnensé kuuluviin. Olkaa kivoja toisillenne on
paras neuvo onnistuneelle tiimityolle.

Pelko ja kilpailu vahentdvat empatiaa. Jos pelatdén jotakuta, sitd dehumanisoidaan, jolloin t&std ihmisesta
saatava tieto ei pysty endd koskettamaan. Tutkimuksissa on havaittu, ettd aivot synkronisoituvat
yhteisty0ta tehdessd, mutta jos ihmiset kilpailevat keskendan, néin ei tapahdu. Kilpailu sammuttaa yhden
empatiaan liittyvan mekanismin; aivot eivat paase samalla taajuudelle eikd pystytd ymmartamaan toisten
tunteita. Empatia myds himmenee, kun ollaan vuorovaikutuksessa netin kautta. Tdm4 saattaa johtua siitg,
ettd digitaalisia jarjestelmia ei rakenneta ottamaan huomioon ihmisten tunteita. Asiasisallot 16ytyvat, mutta
tunne ei niinkdan. Tyodkalut tunnetiedon vélittdmiseen ovat todella kdyhid ja huonolaatuisia. Jos
kommunikoidaan emojien varassa, niin yksi kolmasosa empatiakyvysté jd4 huomioimatta. Kun tunnetieto ei
vélity, niin se ei kosketa, mik& voi johtaa hyvin ikdvaén kaytokseen. NENO-hanke pyrkiikin I0ytdmé&an
parempia tunnetiedon valittdmisen tydkaluja nettiin. Lopuksi Saarikivi luetteli empatiaa lisddvia tekijoita,
joita ovat muun muassa kaunokirjallisuuden lukeminen, yleensékin erilainen yhdessa tekeminen ja rohkeus.
Rohkeus on ehké kaikkien térkein; rohkeus uskaltaa avata itsensa toisen tunteille ja antaa niiden koskettaa
itseddn seka uskallus heittaytya toisen ajatusmaailmaan, vaikka se heijastaisikin aivan eri arvoja. Tdma
vaatii paljon rohkeutta, mutta sitd kautta oma kokemusmaailma rikastuu, péatti Saarikivi puheenvuoronsa.

@katrisaarikivi puhumassa empatian merkityksesta ja kollektiivisesta alykkyydesta.
Tutkimusviestintaa parhaimmillaan #etnofoorumi



