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Det bubblar under demokratins yta — Méjligheter till dialog i det finlindska digisamhillet

Justitieminister Antti Hékkdnen

Rattsstatsprincipen, manskliga rattigheter och demokrati utgor grunden for

ett dppet och tryggt samhalle. Med hjalp av dem kan vi ocks3 svara pa de utma-
ningar som globaliseringen, férandringarna i arbetslivet och klimatférandringen
medfor.

Demokratin har [anga traditioner i det 100-3riga Finland. Demokratin i Finland
ar fortfarande livskraftig och stodet for demokratin ar starkt bland medborg-
arna. Den finlandska demokratin uppskattas ocksa internationellt. Till styrkorna

i var demokrati hor ett fungerande civilsamhille, en hog utbildningsniva, en platt
hierarki i kombination med en god forvaltning, en stark kultur av ppenhet och
transparens, en |13g grad av korruption, en vidstrackt yttrande- och tryckfrihet
samt en stark jamlikhet.

Trots att den finlandska demokratin vilar pd en stadig grund har vi anledning
att oroa oss. Till de stérsta problemen hér en 13g réstningsaktivitet, i synnerhet
bland unga, en polarisering av deltagaraktiviteten och ett allt hérdare diskus-
sionsklimat. Med tanke pd demokratins och beslutsfattandets legitimitet ar
det viktigt att alla kanner att de kan paverka och bli hérda.

| grundlagen finns bestaimmelser om det allmannas skyldighet att aktivt framja
medborgarnas grundlaggande samhalleliga rattigheter och mojligheter att delta
i samhallet. Samtidigt som skillnaderna mellan olika befolkningsgrupper under
de senaste decennierna blivit allt storre nar det galler tilltron till det politiska
systemet och politiskt engagemang, sdsom réstningsdeltagandet, har ocks3 sta-
ten stallts infér allt fler utmaningar néar det giller genomférandet av de grund-
lagsenliga rattigheterna.

Genom sin demokratipolitik stravar statsradet efter att svara pd de nya utma-
ningarna. Malet for demokratipolitiken ar ett brett medborgardeltagande
pa lika villkor. Detta tema har lyfts fram under jubileumsaret Finland 100 &r.



Forord

Inlaggen i denna pamflett lyfter fram dialogen och den konstruktiva diskussio-
nens betydelse for en fungerande demokrati. Jag hoppas att den livliga diskus-
sionen om demokratin fortsatter ocksd efter jubileumséret. Jag hoppas ocksa att
vi alla tillsammans kan vara med om att utveckla och géra demokratin i Finland

annu battre.



Det bubblar under demokratins yta — Méjligheter till dialog i det finlindska digisamhillet

Denna pamflett bestar av olika experters inlagg om laget for den finska demo-
kratin, framtidsutmaningarna och l6sningarna samt behovet av dialog som ett
grundvillkor for demokratin. Skribenterna ar demokratiexperter, politikfors-
kare och dialogproffs. Pamfletten ingdr i projektet Diskussioner om den finska
demokratins framtid, som hor till jubileumsérets Finland 100-program. Redakto-
rer for skriften ar projektchefen Liisa Mannistd och konsultativa tjanstemannen
Niklas Wilhelmsson fran justitieministeriet.

Forsta delen tar med lasaren p& en historisk dversikt som landar i nuliaget for
den finska demokratin. Konsultativa tjanstemannen Niklas Wilhelmsson fran
justitieministeriet gar igenom folkstyrets historia i det hundradriga Finland med
slutpunkt i styrkorna och svagheterna hos dagens demokrati. Politikforskaren
Sami Borg belyser folkstyret genom nulagesindikatorer och tittar pa vad som
ser ut att fungera i den finska demokratin och p& utmaningarna for var
demokrati.

Andra delen i pamfletten behandlar den demokratiska dialogen och samhalls-
debatten i en digital varld. Dialogexperten Janne Kareinen fran Sitra skriver
om debattklimatet och behovet av dialog. Interaktivitetstemat fortsatter med
Olav S. Melin, medie- och PR-ansvarig pa tankesmedjan Magma, som satter
samhallsdebatten inom den digitala varldens referensram. Melin f6ljs av
kommunikations- och teknikforskaren Salla-Maaria Laaksonen, som skriver
om samhallsdebattens natbubblor.

Tredje avsnittet gar dver till att behandla maojliga |6sningar pd demokratins
utmaningar. Projektchefen Liisa Mannistd och konsultativa tjanstemannen
Niklas Wilhelmsson fran justitieministeriet presenterar statsrddets dtgarder
for att framja deltagande demokrati och dialog. Kimmo Elo, docent i politisk
historia vid Helsingfors universitet, skriver om demokratifostran for perso-
ner som vaxer upp i ett digitalt samhalle och vilken roll den spelar fér demo-
kratin. Mikko Vartto, doktorand, Raimo Muurinen, expert pa dppna data och
crowdsourcing, och Lari Karreinen, ordférande for Institutet for deliberativ
demokrati, foreslar nya former av delaktighet och crowdsourcing av beslutsfat-
tandet som |&sningar pa demokratins utmaningar. Tredje avsnittet slutar med




Inledning

Kai Alhanens inldgg om hur samhallet genom dialog kan dstadkomma bra beslut
som atnjuter medborgarnas fortroende. Alhanen ir forskare, utbildare och
handledare vid Aretai Oy.

Fjarde avsnittet i pamfletten sammanfattar bidraget fran jubileumsarets demo-
kratievenemang, diskussioner, inlagg och skrifter samt vander blicken mot
demokratins framtid — hur gar vi vidare? | slutinlagget gor samarbetspartner
till projektet Diskussioner om den finska demokratins framtid sin rost hord.

En presentation av alla skribenter finns i slutet av pamfletten.
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1. Hur ser den finlandska demokratin ut?

Niklas Wilhelmsson

Den finlandska demokratin ar aldre an det sjalvstandiga Finland. Finland har
bland de férsta [anderna i varlden fatt dtnjuta en allman och lika réstratt. Det
forsta lantdagsvalet forrattades i mars 1907, tio ar innan vart land blev sjalvstan-
digt. D& var Finland annu ett autonomt storfurstendéme under Ryssland och
storfursten hade vetoratt éver de lagar som lantdagen stiftade. Den omfattande
lantdags- och valreformen 1906 och det férsta lantdagsvalet som férrattades
ret darpd innebar en stor férandring i vart lands politiska historia. Den tidigare
stdndsrepresentationen fick vika undan och ratten att valja representanter till
lantdagen utvidgades till att galla hela folket, sdval man som kvinnor. | det forsta
valet skrevs ocksa historia: 19 kvinnor valdes in i den nya lantdagen. P detta sétt
blev Finland det forsta landet i varlden med kvinnliga parlamentariker.

Var representativa demokrati var anda sedan sin fodelse en modern féregangare.
Finlands grundlag gav genast i bérjan av sjalvstandigheten uttryck fér en demo-
kratisk rattsstatsmodell. De viktigaste bestandsdelarna i modellen ar grundlag-
gande fri- och rattigheter och demokrati, dvs. folkstyre. Enligt regeringsformen
fran 1919 géllde bestammelsen att “statsmakten i Finland tillkommer folket,
som foretrads av riksdagen”. Finland beviljade som férsta i varlden ocks3 kvin-
norna fullstindiga politiska rattigheter. Val grundade sig p& allman och lika rést-
ratt. Jamlikhet och kvinnornas starka stallning har hort till de absoluta styrkorna

i vart samhalle. De har p3 ett betydande satt ocksa bidragit till var nationella
enhetlighet och valfardssamhallets uppkomst.

Medborgarorganisationerna har genom historien spelat en viktig roll i det fin-
landska samhallet och Finland har aven kallats organisationernas férlovade land.
Vilfardsstatens framvéxt pd 1960-talet knét samhillsaktiviteten narmare staten
och pd 1970-talet blev verksamheten allt mer systematisk. Organisationerna har
av tradition haft en stark position i den politiska kulturen i Finland, dar besluts-
fattandet i hog grad baserat sig pa stravan efter konsensus i breda regeringskoa-
litioner och en stark korporativism (Kantola 2015).
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100 &r av finlandskt folkstyre
Niklas Wilhelmsson

Mangsidigare ritt till inflytande

Ratten till inflytande har under Finlands sjalvstandighetstid blivit mangsidigare
och det politiska systemet har férandrats fr@n presidentialism mot parlamen-
tarism. Genom lagar som reglerar medborgarnas delaktighet och paverkan har
man stravat efter att skapa mojligheter for medborgarna och uppmuntra dem
till allt mangsidigare deltagande. Malet ar att erbjuda medborgarna allt battre
forutsattningar for vaxelverkan med beslutsfattare och tjansteman inom for-
valtningens olika nivaer.

Finlands demokratiska system baserade sig till en bérjan framfor allt pa en
representativ demokrati och en stark presidentinstitution. Regeringsformen fran
1919 gav presidenten betydande maktbefogenheter. Ett av de viktigaste inne-
hallsliga mélen med grundlagsreformen var att starka de parlamentariska dragen
i Finlands konstitution. Detta mal hade samband med stravan att betona riks-
dagens stillning som det hogsta statsorganet och att starka det parlamentariskt
ansvariga statsradets stallning. Stravan att starka de parlamentariska dragen kon-
kretiseras exempelvis i bestammelserna om regeringsbildning och i reformen av
det beslutsforfarande som galler republikens president och det utrikespolitiska
beslutsfattandet, liksom aven i det satt pa vilket forutsattningarna for riksdagens
verksamhet utvecklades. Presidentens maktbefogenheter kringskars ar 2000
och ytterligare en gdng 2012. Man kan siledes siga att Finland dvergick fran

en presidentstyrd demokrati till parlamentarisk demokrati pa cirka tjugo ar.

| forarbetet f6r den nya grundlagen (731/1999) som tradde i kraft 2000 beto-
nades att all utévning av offentlig makt ska bygga pd demokratisk grund. Darfor
har exempelvis den kommunala sjalvstyrelsen en vasentlig betydelse for for-
verkligandet av demokratin. | grundlagen inférdes ocksd en bestammelse om
innehallet i demokratin, enligt vilken det “till demokratin hor att den enskilde
har ratt att ta del i och péverka samhallets och livsmiljéns utveckling”. Denna
bestammelse har ett nara samband med bestammelserna i grundlagen om

att det allmanna ska framja den enskildes mojligheter att delta och péverka.

Grundlagen innehaller ocksa element av direkt demokrati. | 53 § i grundlagen
finns bestammelser om rddgivande folkomrdstning. P& riksnivd har mojligheten
till radgivande folkomréstning hittills anvants ratt sparsamt: 1931 férrattades val
om férbudslagen och 1994 om EU-medlemskapet.

Ar 2012 inférdes i grundlagen ocks3 ett statligt medborgarinitiativ, som redan
visat sig fylla sin plats och som ger medborgarna mojlighet att f8 upp arenden
pa riksdagens agenda. Medborgarinitiativ med ett visst innehall innebar ett initi-
ativ som férutsatter behandling av ett representativt organ. Till grundlagen foga-
des en bestammelse om att minst 50 000 réstberattigade medborgare har ratt
att lagga fram initiativ for behandling i riksdagen. Dessutom faststalldes det att
initiativen ska galla lagstiftningsfragor — det kan innebara férslag till en andring
eller upphavande av en gillande lag eller att en helt ny lag ska stiftas. Initiativ
kan tas i form av en foreslagen lagtext eller de kan innehalla ett forslag till
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1. Hur ser den finlandska demokratin ut?

regeringen om att lagberedningsatgarder ska vidtas. Initiativinstitutet definieras
mer ingdende i en separat lag som tradde i kraft samtidigt med grundlagsrefor-
men den 1 mars 2012. Lagen om medborgarinitiativ har nu varit i kraft drygt
fem &r. Under denna tid har éver 600 medborgarinitiativ vackts, varav 19 har
lagts fram for behandling i riksdagen. Webbtjansten medborgarinitiativ.fi har
arligen besdkts i genomsnitt 2—3 miljoner ganger. Enligt bedémningar har
inférandet av medborgarinitiativ varit en lyckad reform. (JM 45/2017)

Kommuninvdnarnas mojligheter att delta i beslutsfattandet i sin kommun bor-
jade utvecklas i Finland pd 1970-talet och invanarinitiativet togs i bruk 1976.
Det har ocksd gatt under benamningen en finlandsk demokratisk innovation.
Instrumenten fér direkt demokrati inférdes i kommunallagen 1990 och vid
samma tid vann ocksd ungdomsfullmaktige samt raden fér personer med funk-
tionsnedsattning och aldrerdden insteg. Medborgarrdden, kanalerna for webb-
deltagande och deltagande budgetering ar i sin tur former av medborgardelta-
gande som etablerats under detta millennium. (Christensen m.fl. 2016)

Kommunallagen definierar kommuninvénarnas ratt till inflytande. De s.k. demo-
kratiparagraferna i den nya kommunallagen (410/2015) bérjade tillampas i juni
2017. | lagen finns bestimmelser om kommunalval samt fullmaktiges samman-
sattning och uppgifter, kommuninvénarnas réstratt, initiativratt och ratt att ta
initiativ till folkomréstning. Bestimmelserna om de medel som star kommunen
till buds for att framja invnarnas ratt att delta och paverka har kompletterats
och ar nu relativt omfattande. | lagen finns dessutom samlat bestimmelserna
om organ for paverkan. | och med den nya kommunallagen ar kommunen skyl-
dig att tillsatta ungdomsfullmaktige, rdd for personer med funktionsnedsatt-
ning och aldrerdd. Kommunen kan dartill tillsatta delomrddesorgan, vars sam-
mansattning och uppgifter faststalls i lagen. Mojligheterna att delta och paverka
stods genom bestammelser om kommunikation och tillgdng till information i
det allmanna datanatet samt genom att kommuninvénarnas delaktighet och dess
planering lyfts fram som en del av kommunstrategin. For att starka de fortroen-
devaldas stillning vid beslutsfattandet har utskotts- och ordférandemodeller
tagits upp i lagen. Fullmaktige kan ocksa besluta att ordférandena fér organen
ar fortroendevalda pa hel- eller deltid. De fértroendevaldas verksamhetsfor-

utsattningar har forbattrats genom att man utvid-

gat deras ratt att 3 ledigt fran arbetet for att skota

fortroendeuppdrag.

| den landskapsreform som ar under beredning har
demokratin setts som en viktig forutsattning for en
lyckad reform. Landskapen bildar en ny forvaltnings-
niva. Helt nya element ar landskapsvalet och ratten till
inflytande p& landskapsniva. | regeringens proposition
med forslag till landskapslag (RP 15/2017) motsvarar
ratten till inflytande i huvudsak ovan namnda rattig-
heter till inflytande i kommunallagen.
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100 &r av finlandskt folkstyre
Niklas Wilhelmsson

Framjandet av vaxelverkan mellan medborgare och olika férvaltningsnivider och
ett transparent beslutsfattande forutsatts ocksd i forvaltningslagen (434/2003),
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) och lagen

om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet (13/2003).

En del bestimmelser om medborgarnas ratt till inflytande finns ocksd i annan
speciallagstiftning. Exempelvis anges det i markanvandnings- och bygglagen
(132/1999) nar det giller planlaggning att de som berérs av planen har ratt att
delta i bredningen av planen och f& information om saken. | ungdomslagen
(1285/2016) finns bestammelser om ungdomars mojligheter att delta.

| praktiken tillampas bdde i kommunerna och p3 riksniva flera former for
deltagande, med hjalp av vilka man kan kartlagga medborgarnas &sikter, samla

in och kommentera deras idéer for beslutsfattandet samt uppmuntra till en
konstruktiv medborgardiskussion. Dessa metoder ar exempelvis olika invénar-
och brukarenkater och brukarrdd samt deltagande budgetering. Dessutom har
man pa riksniva gjort forsok med exempelvis medborgarrdd, crowdsourcing, dvs.
samplanering pa nitet som ett led i lagberedningen, och anvandning av elektro-
niska kommenteringskanaler, sdsom tjansten dindsikt.fi.

Forverkligandet av ritten till inflytande

Enligt internationella jamférande undersékningar hor Finland for narvarande till
de bast fungerande demokratierna i varlden. Den parlamentariska demokratin
har etablerats och successivt starkts under var hundradriga sjalvstandighet. Val-
systemet, medborgarnas grundlaggande fri- och rattigheter och forvaltningens
verksamhet ar i Finland av toppklass. Jamfort med de 6vriga nordiska landerna
klarar sig Finland emellertid ratt svagt inom den politiska delaktighetskulturen.
Enligt demokratiindikatorerna har deltagandet i Finland redan en lang tid for-
svagats och fordelat sig enligt sociala grupper. De storsta utmaningarna for Fin-
lands representativa demokrati hanfér sig till deltagandet och framfér allt till
de mycket varierande graderna av partiengagemang och valdeltagande mellan
olika generationer. | en jamférelse av OECD-landerna har valdeltagandet i de
allmanna valen i Finland redan lange legat under genomsnittet. Det faktum att
deltagandet systematiskt koncentreras till vissa befolkningsgrupper ar proble-
matiskt férutom med tanke pa beslutsfattandets legitimitet, dvs. berattigande,
eventuellt ocksd med tanke pd beslutens utfall — vem som deltar inverkar
namligen pd vad som diskuteras och vilken empirisk information som blir

hord vid beslutsfattandet. (JM 15/2014)

Deltagaraktiviteten kan ocks8 inverka pa det fortroende som beslutsfattandet
och de politiska aktérerna atnjuter och pa trovardigheten fér dessa aktérer.

En 6kande ojamlikhet och polarisering i frdga om delaktigheten kan dka
frustrationen, missuppfattningarna och hatretoriken, om man upplever att
allas &sikter och erfarenheter inte blir horda. En nedgéng i samhallsdeltagandet
och valdeltagandet kan med tiden ocksa leda till 6kad tjanstemannamakt. Dar-
for vore det viktigt att alla medborgare skulle finna det meningsfullt att delta
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1. Hur ser den finlandska demokratin ut?

och att vi kunde skapa en genuin och interaktiv dialog mellan medborgare och
e beslutsfattare.

Vid sidan av oron dver valdeltagandet och det politiska engagemanget diskuteras
ocksd i allt hogre grad forandringarna i satten att delta. Undersékningar antyder
att samhallsaktiviteten eller intresset for samhallsfrigor i sig inte nodvandigtvis
har minskat. Deltagandet har andrat form och péaverkan sker allt oftare utan-

for de traditionella systemen for den representativa demokratin. Framfor allt

i frdga om de yngre &ldersgrupperna har man noterat att motivationen att delta
och intresset for politik inte nddvandigtvis i férsta hand riktar sig till traditionell
politisk organisationsverksamhet, utan deltagandet har tagit allt mer skiftande
former.

Ovan beskrivna omstandigheter har agnats uppmarksamhet i statsradets
demokratipolitik och saken behandlas ocks3 mer ingdende i denna pamflett.
Statsradets demokratipolitiska handlingsprogram fér 2017-2019 (JM 8/2017)
stoder for sin del det utvecklingsarbete genom vilket man forsdker hitta nya
satt for politiskt deltagande och en konstruktiv samhallsdiskussion.

Kallor
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Finland har en fungerande men nigot haltande demokrati

Sami Borg

Sami Borg

De kvantitativa indikatorerna pa en fungerande demokrati visar att folkstyret
i Finland fungerar relativt bra. Denna slutsats bygger p& de indikatorer pd
demokrati som finns pa Finlands valkonsortiums webbplats vaalitutkimus.fi.
Stérsta delen av indikatorerna grundar sig pa de nationella riksdagsvalsunder-
sokningarna som har genomforts regelbundet av en forskargrupp alltsedan
valet 2003.

Den fungerar!

| vilka avseenden fungerar den finlandska demokratin nar man betraktar
folkstyret som helhet? Listan ar inte helt kort.

Finland isolerar sig inte utan stravar efter att aktivt bedriva internationellt
samarbete for att hitta |6sningar pd globala problem. Landets politiska system
fungerar tamligen bra och férmar i regel producera och verkstalla beslut effek-
tivt. Det politiska systemet och dess olika delar fungerar friktionsfritt utan nagra
langvariga funktionella kriser som f6ljd. Regeringarna och deras partipolitiska
bas vaxlar pa ett trovardigt satt utifran valresultatet och alla riksdagspartier

har fatt plats i ndgon regeringskoalition. Nya partier uppstar och etableras.
Medborgarna garanteras ett brett urval av olika paverkansmojligheter. Rattssys-
temet fungerar och det forekommer 6verlag inga krankningar av de grundlag-
gande rattigheterna.

Ocksd medborgarnas politiska engagemang ar i stort sett i sin ordning. Mannisk-
orna ar i regel 3tminstone tamligen intresserade av politiken och férhaller sig pa
ett sunt satt kritiska till utévarna av den politiska makten. Detta ar ofta férknip-
pat med ett fortroende for det politiska systemet och de egna mojligheterna

att pverka. Ett rationellt fértroende grundar sig ocksd pa ett allmant socialt
fortroende och ett socialt kapital som i Finlands fall ar synnerligen starkt i inter-
nationell jamféorelse.
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Det bubblar under demokratins yta — Méjligheter till dialog i det finlindska digisamhillet

1. Hur ser den finlandska demokratin ut?

Den som blir besviken pa ett enskilt parti eller en enskild kandidat hittar ocksa
ratt enkelt ett annat alternativ for att fora fram sina asikter vid val. Det dkande
antalet rorliga valjare ar inte ett varde i sig med tanke pé en fungerande demo-
krati, men det ar ett ytterligare bevis pd att parti- och valdemokratin fungerar.

Eller gér den det?

Sedan till samre nyheter. Det ar inte direkt s3 att vi drunknar i dem, men de

mest vasentliga nyheterna svider nog en aning. Valdeltagandet i véra allmanna

val uppvisar inte en stigande trend, valaktiviteten ar [3g och skillnaderna i del-

aktighet okar mellan de olika befolkningsgrupperna. De nya, unga viljargenera-
tionerna rostar allt mer sallan, och i dessa aldersklasser
inverkar utbildningsnivan i hégre grad pa sannolikheten
att rostratten utévas an i de 6vriga dldersklasserna.

Statistikcentralens statistiska dversikt om valaktiviteten
i det senaste kommunvalet visar att réstratten utdvades
av endast en femtedel av de personer i aldern 25-34 ar
som har en utbildning pa grundskoleniva i hela landet.

Trenden gar &t fel hall och kan onekligen vara svar att

vanda. Unga personer och personer i medeldldern har

fjarmats fran de olika partierna. N3gon rusch inom par-

tiverksamheten, liksom den vi upplevde fér ndgra arti-

onden sedan, finns inte i sikte inom den narmaste
framtiden, kanske inte heller senare. Detta paverkar oundvikligen till exempel
rekryteringen av nya politiker. Utbudet minskar allt mer. Partierna har forlorat
sin funktion som huvudarenor for politisk utbildning och kommunikation.
Man lar sig politik, om man éverhuvudtaget lar sig, via medierna — eller
genom att stalla upp som kandidat eller valjas till en fértroendepost utan
nagon tidigare erfarenhet.

Allt fler deltar 3tminstone inte i val- och partidemokratin utan valjer att félja
den fran askadarlaktaren, fran sidan om. | och med att det blir allt svarare att
utveckla val- och partidemokratin, ar det mer sannolikt att myndigheterna riktar
sina utvecklingsdtgarder till sidant som kan férnyas snabbare. Nya former av
delaktighet skapas, vilket sjalvklart ar viktigt. Men kommer de nya formerna

av delaktighet verkligen att 6ka antalet deltagare eller kommer deltagandet

i allt hogre grad att koncentreras till dem som redan ar aktiva?

Problemet ar inte internet utan anviandarna

Delaktighetstrenderna paverkar ocksd kunskaperna och asikterna om politiken,
hur politiken féljs samt var och hur politiska diskussioner férs. Inom ramen fér

16



o~

W
)
N

(

&
.,A“s'

|0\ HEN (3 )°

d
8,

Finland har en fungerande men nigot haltande demokrati

Sami Borg

den representativa demokratin bedéms de egna eller den egna gruppens
stindpunkter atminstone i vissa skeden av processen éppet och i en dialogisk
process i forhallande till andra aktdrers synpunkter. Grupperingar som repre-
senterar olika 3sikter argumenterar for sina egna stdndpunkter med stéd av ratt
klara debattregler, och majoritetens sikt avgdr nar man fattar beslut. For att
bilda vinnande koalitioner gor grupperingarna klokt i att samordna sina egna
standpunkter med de dvriga gruppernas asikter.

Olika kanaler for paverkan och diskussion p8 webben fungerar i basta fall som
utmarkta arenor for politisk debatt, men beklagligt ofta resulterar de ocksa

i helt motsatta exempel. P& webben kan man framféra sina &sikter utan sparrar
genom att publicera dem sjalv och inte erbjuda andra mojlighet att kommen-
tera. Om man vill delta i olika diskussionsforum kan man ofta gora det helt
anonymt. D3 man upptrader anonymt minskar ansvarskinslan. Beklagligt ofta
slutar diskussioner pd webben i osakligt beteende och diskussionskontakten
bryts.

Problemet ar dock inte internet utan dess anvandare. Aven diskussionsarenorna
skiljer sig fran varandra. P3 internet ser man onddigt ofta att debattorerna kon-
centrerar sig pa att kasta fram synpunkter och pikar som inte har ndgot samband
med en |dsningsorienterad, rationell diskussion. P& arenorna och inom besluts-
fattandet for den representativa demokratin ar det dock ett allmant mal att hitta
[6sningar inom all slags verksamhet.

Det ar helt befogat att fréga sig var de mest extrema debattérerna pd webben
har lart sig sitt undermaliga satt att diskutera. Anvander de helt enkelt sitt
normala satt att tala i samhallsdebatten eller ar det frdga om mer eller mindre
sporadiska utbrott? Eller har de tagit modell av politikerna eller av samhalls-
debatter i medier som funnits fore internet?

Sannolikt ar det dessutom olika 6vertramp bland diskussionerna pd webben
som lattast dyker upp i den allmanna debatten. Man talar om tabloidiseringen
av politikens offentlighet: det viktigaste ar vem som har den vassaste tungan.
Forhoppningsvis kan vi trots den aktuella trenden gestalta och utnyttja de
mojligheter som internet erbjuder for att fraimja demokratin.

Sett ur ett helhetsperspektiv har de nya formerna av delaktighet p& webben,
sdsom kandidattest och medborgarinitiativ, pd ett betydande satt forbattrat
informationsutbytet mellan medborgarna och férvaltningen samt valjarna
och politikerna.
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Det bubblar under demokratins yta — Méjligheter till dialog i det finlindska digisamhillet

2. Behovet av en dialog i ett demokratiskt samhille

Janne Kareinen

Samhallsdebatten i Finland ar tillspetsad, och intresset for att delta i den ar [3gt.
Manga uppger ocksa att de har trottnat pa motsatsforhallandet i debattklimatet
sa till den grad att de ar beredda att halla sig utanfor samhallsdebatten’. Allt fler
upplever ocks3 att deras egna mojligheter att paverka i samhallet ar otillrackliga.

Mot denna bakgrund ar det ingen dverdrift att siga att demokratin ar inne

i en kris och att nya delaktighetsformer behdvs. Nar ett av de enklaste satten att
engagera sig i samhallet — att diskutera — inte langre kanns meningsfullt,

ar behovet att dtgarda situationen akut.

Omedelbara insatser kravs for att hjalpa upp debattklimatet. Féljaktligen haller
manga aktorer pa att utveckla [&sningar pa problemet. Exemplen i denna artikel
ar tagna fran forsok som gjorts runt om i Finland? inom ramen for Sitras koncept
Rondpaus. En dialogisk diskussion forbattrar debattklimatet och ger ocksa upp-
hov till nya satt att géra manniskorna delaktiga i samhallet.

En dialog hjilper oss att forsta varandra och oss sjilva bittre

En dialog skiljer sig fran storsta delen av metoderna fér delaktighet, sdsom
horande, medborgarradd eller samutveckling. Syftet med en dialog ar inte i regel
att uppna konsensus, utan att f3 fram olika synvinklar, avancera mot skillnader
och tillsammans bygga upp en gemensam forstdelse. Detta forandrar mannisk-
ornas satt att motas och umgas.

Det viktiga i en dialog ar att man blir jamlikt bemétt och hérd samt respekterad.
| sin basta form ar en dialog ett gemensamt tankearbete dar deltagarna bildar
sig en gemensam, djupare forstdelse om det amne som de diskuterar.

Tankesmedjan e2
Webbplatsen for Sitras Rondpaus-projekt: https://www.sitra.fi/sv/projekt/rondpaus/
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Vért samhalle har en skriande brist pa dialog

Janne Kareinen

| samband med de Rondpaus-evenemang som ordnades under 2017 instrue-
rades deltagarna, sdsom kommuninvinare och representanter for lokalférvalt-
ningen, att folja spelreglerna for konstruktiv debatt. Spelreglerna mojliggor ett
bemétande som praglas av jamlikhet och uppskattning. Ingen blir tentad eller
beskylld for ndgot. | spelreglerna laggs fokus till exempel pa att lyssna pa andra,
infoga egna kommentarer till andras anféranden pa ratt satt, acceptera olika
synvinklar och tala utifrdn sin egen erfarenhetsvarld.

Man kan med fordel p8 olika satt bjuda in en mycket m&ngformig grupp av
deltagare, badde beslutsfattare och manniskor som inte normalt deltar i den
offentliga debatten eller i samhalleliga evenemang, till en gemensam diskussion
om samhallsrelaterade fragor. Den mangformiga gruppen ger beslutsfattarna
en bredare erfarenhet an normalt om |ésningsorienterat samarbete som gynnar
beslutsfattandet. Invanarna far i sin tur en chans att delta i diskussionerna

som jamlika samarbetspartner. Fér mdnga utgér detta ett unikt tillfalle att

som likvardiga individer mota manniskor fran helt olika erfarenhetsvarldar.

Behovet och viljan finns — var dr det som skon klimmer?

Inom den statliga och kommunala foérvaltningen verkar man ha kommit till insikt
om att medborgarna maste engageras mer i samhillet. Det finns emellertid inga
fungerande delaktighetsfraimjande metoder som skulle tillampas pa bred front.
Tanken bakom det forfarande for hérande som tillampas i samband med plan-
laggningar ar bra, men som praxis leder det dessvarre anda inte till delaktighet.

En bidragande faktor till detta ar sikert olika aktdrers misslyckade delaktighets-
forsok och delaktighetsforfaranden, som i varsta fall leder till skenbar delaktig-
het. Man har inte tankt ut eller kunnat forklara for deltagarna vad man ska gora
med den friga som bearbetats gemensamt eller vad den paverkar. Kanhinda
saknar man inom férvaltningen ocksd en uppfattning om vad som i praktiken
avses med deltagande demokrati. Man ser inte vad som kan uppnas genom
delaktighet, och man uppfattar inte heller nédvandigtvis nar delaktighetsverk-
samheten ar meningsfull.

| motsats till de tillvagagdngssatt som stravar efter konsensus behovs det ingen
representativ deltagargrupp i en dialog. Syftet ar inte att 3stadkomma en repre-
sentativ behandling av amnet utan att nd en djupare forstdelse om det, och
utifrdn det exempelvis 3stadkomma en battre beredning eller battre beslut.
En dialog ger alla som deltar i den och anvan-
der dess resultat en djupare forstielse.

| en lyckad dialog fordjupas deltagarnas upp-
fattning om sig sjalva och om andra manniskor,
och det uppstar en unik upplevelse av hur
konstruktivt ett gemensamt tankearbete ar.
Om det inte finns rum och tillfallen for
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2. Behovet av en dialog i ett demokratiskt samhille

denna typ av upplevelser av gemensamt tankearbete uteblir mojligheten att
nd en djupare sjalvkansla och en fullskalig uppfattning av medmanniskornas
formagor.

Vi bor alltsd inte stanna upp och lyssna pa det ropande och skrikande som
den offentliga debatten har kommit att bli. Det finns redan god praxis om
utnyttjandet av dialoger, och detta kunnande maste utokas. Att bara beskarma
sig 6ver det tillspetsade debattklimatet i samhallet ar ett tecken pa lathet.

Nu behover vi alla aktivera oss — kommunerna, ministerierna, riksdagen,
foretagen, organisationerna, aktivisterna, skolorna och du.

Vi bygger upp en battre morgondag tillsammans genom véra handlingar och
diskussioner i dag. Dialogfardigheterna bor utvecklas till en medborgarfardig-
het som kan jamfdras med att kunna skriva. Det ar vart att kampa for, och
arbetet maste paborjas nu.

Killor

Alhanen, K. 2016. Dialogi Demokratiassa. Gaudeamus.

Tankesmedjan e2. 2016. Provokaatioita ja vastakkainasetteluja — kuka innostuu, kuka vetaytyy?
e2 raportteja 2016.

Kiiski Kataja, E. 2017, Frén svarigheter med demokratin mot framtidens delaktighet.
Sitras natpublikationer.

Rask, M. Raisio, H. och Jaske, M. 2017.
Deliberatiiviset kansalaisfoorumit — kohti uusia avauksia Suomessa.

22


http://e2.fi/publication/12
https://www.sitra.fi/sv/publikationer/fran-svarigheter-med-demokratin-mot-framtidens-delaktighet/#
https://www.sitra.fi/sv/publikationer/fran-svarigheter-med-demokratin-mot-framtidens-delaktighet/
https://www.sitra.fi/sv/publikationer/fran-svarigheter-med-demokratin-mot-framtidens-delaktighet/
https://www.scribd.com/document/342704044/Deliberatiiviset-kansalaisfoorumit-kohti-uusia-avauksia-Suomessa

Q
C

Algoritmerna ar inte nddiga — Facebooks glansbildsvarld och Googles avsléjanden
Olav S. Melin

Olav S. Melin

Digitaliseringen for mycket gott med sig, inte bara teknologiskt utan ocksd

sett ur ett demokratiskt perspektiv. Men samtidigt paverkar digitaliseringen
oss manniskor pd ett annat satt, och detta har inte uppmarksammats tillrackligt.
Att standigt vara nabara och aktiva pd sociala medier, att anpassa oss till twit-
terlogikens krav pa snabbhet och korta meddelanden tar pa oss. For att inte
tala om vad avsaknaden av kroppssprak och sinnesférnimmelser frén andra
manniskor betyder? Ocksa politiken har anammat den digitala varlden och
accepterat dess villkor. Kan det vara sd att oférmagan att lyssna och reflektera
smittat av sig i tilltron till politiken och demokratin?

Gor digitaliseringen oss smartare?

Gor den digitala tekniken oss smartare, eller sporrar den oss att dela med oss
av vart fortroende for lattvindigt? Den har fragan stallde forfattaren Rachel
Botsman infér Nordic Business Forum i Helsingfors i oktober. Frigan var
retorisk, till vardags forelaser namligen Botsman i digital teknik vid Oxfords
universitet.

| en digital varld byggs fortroende inte langre pd samma satt som i ett tradi-
tionellt samhalle. Det forutsatter inte heller langre institutioner och hierarkier,
utan byggs upp och distribueras via digitala natverk. Digitala natverksmonopol
har blivit distributionskanaler som har enormt inflytande dver vara liv.

”Vi litar pd system som inte ar dugliga fér den digitala tidsaldern. Vi maste
reflektera dver vart beteende som digitala konsumenter. Med ett klick eller

fingersvep lamnar vi ut var tillitsférmaga till en algoritm”, ar Botsmans budskap.

Algoritmer accelererar beteendet. Digitala verktyg kopplar ihop utbud och
efterfr@gan, skapar natverk med kritisk massa och darmed nya marknader
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pa sina plattformar. Varje kophandelse spéras och betygsatts sa att anvandarna
gradvis kan bygga upp ett fortroendekapital.

Facebook det ansiktslésa samtalet
En annan paradoxal aspekt pa betydelsen av fortroende inom det digitala.

| dag kommunicerar vi mer an ndgonsin, samtidigt som vi mer sallan mots

som manniskor. Facebook ar mediet som gett varlden det ansiktsldsa samtalet.
P3 bade gott och ont. Till det goda ma raknas att den moderna tidens gravplats
ar digital. Minnessidorna pa Facebook kan underlatta vart sorgearbete nar en
nar och kar gar bort. Facebook kan fungera som ett slags modernt sorgband.
Man kan enkelt beratta om nagon har gétt bort. Vanner och bekanta har méjlig-
het att svara med en symbol, som ett hjarta, eller skriva ndgra rader.

Medan vi pd Facebook mélar upp en tillrattalagd
bild av oss sjalva och vara vanner ar vi desto mer
arliga nar vi anvander Google. Dataanalytikern och
kolumnisten Seth Stephens-Davidowitz havdar att
den lilla sékrutan pa skarmen blivit den moderna
tidens biktstol.

Avslodjade pa Google

P3 sociala medier visar vi upp var utsida. For Google blottar vi vart inre. Det ar
budskapet i Stephens-Davidowitz fascinerande bok Everybody lies: Big data,
new data, and what the Internet can tell us about who we really are. Efter att

i manga ar ha vant och vridit p3 de stora datamangder som Google, Facebook
och andra internetsajter samlar in av sina anvandare s3 ar det just detta han
kommit fram till: alla ljuger.

Manniskor ljuger om hur mycket de dricker, hur ofta de tranar, vilka bécker de
har last, hur ofta de har sex och vilka de réstar pa. De ljuger for vanner, barn och
foraldrar, for lakare och chefer, for sina livskamrater och for sig sjalva. Den enda
som de avsljar sina hemligheter for ar Google. Den lilla rektangulara sékrutan
pa skdrmen har blivit den moderna tidens biktstol, den anonyma plats dit vi

gar med vara bekannelser, dunkla drifter och hemliga begar.

| jamforelse med traditionella matmetoder har natets stora datamangder fyra
unika styrkor, menar Stephens-Davidowitz. De ger tillgdng till nya typer av data,
som googlingar och porrsokningar. Dessa ar dessutom arliga data. De visar

vad manniskor faktiskt tanker och gor, inte vad de sager att de tanker och gor.
De later forskare zooma in p3 sm3 demografiska och geografiska utsnitt av
befolkningen. Och de mojliggdr snabba, enkla och billiga experiment.
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Algoritmerna ar inte nddiga — Facebooks glansbildsvarld och Googles avsléjanden

Olav S. Melin

Aven om data kan missbrukas av rovlystna algoritmer 8ppnar de fér oanade
mojligheter. De stora datamangderna kan lika garna anvandas for goda syften.
Att samla in data om virldens problem ir det forsta steget mot att [6sa dem,
menar Seth Stephens-Davidowitz.

Eller som Rachel Botsman siger: ”Digitala verktyg borde anviandas for att hjilpa
oss fatta kvalitativt battre beslut”.

| fascinationen dver det nya och revolutionerande har digitaliseringens avigsidor
agnats mindre uppmarksamhet.

Vart tog det goda samtalet vigen?

Vad hander i det mellanmanskliga rummet nar vara blickar aldrig mots?
Vad hander i véra relationer? Vad hander med oss nar vi har manga olika
identiteter pad natet? Vem ar vi dd som manniska, utanfér natet?

“Vart har den goda samtalskulturen tagit vagen? undrade biskop Irja Askola
traffande i en avskedsintervju infér sin pensionering nyligen.

Eller som Rachel Botsman sager: Digitala verktyg borde anvandas for att hjalpa
oss fatta kvalitativt battre beslut.

Fortroendet kraver friktion, langsamhet och eftertanke. Och det maste for-
ankras i ett méte manniska och manniska emellan.

Vart tog det goda samtalet vagen? Den fragan har ocks3 en politisk dimension
som handlar om det politska samtalet. Ett faktum ar att trogheten ar vardefull
for en levande demokrati, den har svart att 18 livsluft i en digital varld med
krav pd omedelbar respons.

Den positiva foreteelsen att politiker bloggar, twittrar och har en egen Facebook-
sida tycks ocksd ha en avigsida. Foreteelsen leder till att snabba beslut varde-
ras hogre an ldngsamma i den offentliga retoriken, entydiga budskap far storre
genomslagskraft an budskap som komplicerar en fréga. Det politiska samtalet
ersatts av den politiska megafon-monologen. Darfér kan den digitala revolutio-
nen som ofta beskrivs som en demokratisk rorelse, ocksa ses som en motsats
till den.

Utan dverdrift kan man hivda att det goda samtalet saknats i den finlandska
politiken under de senaste aren. Det har varit attare att se en polarisering
i debatten, svarare att uppticka moten och dialog.
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Politik pa digitaliseringens villkor

Den totala transparensen patvingar den politiska kommunikationen en tidslig-
het, som omojliggdr en |angsam, ldngsiktig planering. Digitaliseringen av

den politiska debatten har medfort ett “presens-tvdng”, som gjort politiken
andfadd och kortsiktig, menar den sydkoreanske kulturteoretikern Byung-Chul.

Politiken har helt enkelt vant sig till den digitala varlden och accepterat dess
villkor.

Kan det vara s3 att oférmagan att lyssna och reflektera smittat av sig i tilltron till
politiken och demokratin? Om s3 ar fallet har ocksé fortroendet for politiken

lidit skada.

Kunskapens betydelse accentueras

| s3 fall stalls ocks& begrepp som information och kunskap i ett nytt ljus.

De anvands synonymt, men i en digital varld accentueras skillnaden mellan

de tvd. Information ar tillganglig p& natet till exempel genom Google, medan

kunskap maste forvarvas genom att ta reda pd vad som déljer sig bakom en text.

Informationen har ingen avsandare, det verkar vara saken sjalv som talar. Kun-

skapen daremot bestdr av lager av sammanhang, ibland motstridiga argument
som vacker frigor. Vem har sagt detta, i vilket syfte och
under vilka omstandigheter?

Vad hander nar all kunskap férvandlas till information?
Nar man inte har ndgon aning om varfér det gar som
det gar?

Nar kunskapen och bildningen férsvinner, forsvinner
ocksd sinnet for proportioner. Om féljderna av digi-

taliseringen tar sig sddana uttryck i politiken finns det
anledning till eftertanke.
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Diskussionsbubblor och ekokammare: var férs den demokratiska dialogen p& webben?

Salla-Maaria Laaksonen

Salla-Maaria Laaksonen

Bubblorna i samhallsdebatten har viackt en hel del oro i den offentliga debat-
ten — 3tminstone i min egen bubbla. Oron galler sarskilt sociala medier och
de diskussionsgemenskaper som uppstar dar. Har tekniken, som skulle gora det
mojligt for alla medborgare att delta i samhallsdebatten, trots allt stangt in oss
i ekokammare dar vi agnar oss at att ropa i munnen pa varandra tillsammans
med andra likasinnade?

Initiativet till diskussionen om bubblor ur ett tekniskt perspektiv togs av forfat-
taren och aktivisten Eli Pariser (2011) i boken Filter Bubbles, dar han askadlig-
gjorde hur olika partianhangare i USA via sokmotorerna far vitt skilda sokresultat
pa ett och samma sokord. | bakgrunden ligger Googles logik: sdkmotorn filtrerar
resultaten pa basis av tidigare beteende och stravar efter att erbjuda anvandarna
sadant innehall som med stérsta sannolikhet intresserar dem.

Senare har man forfasat sig 6ver samma fenomen bland annat i friga om Face-
book. En redaktér vid Rundradion skapade sommaren 2016 avsiktligt en falsk,
framlingsfientlig profil pa Facebook och synliggjorde hur nyhetsflédet inom
nagra manader innesléts i en hatbubbla. Nyhetsflodet praglas inte av journalis-
tiskt omdéme utan framhaver den sociala aspekten: i flodet syns med storsta
sannolikhet sddant innehall som anvidndarens kontakter har gillat eller som de
har delat och kommenterat.

Diskussionsbubblorna paverkas ocksa av kanslor. Lasarna fastnar fér och fangs-
las av de mest kanslomassiga, deskriptiva artiklarna, som de klickar pad och delar.
Foljaktligen ar tjansternas algoritmer sarskilt kansliga for denna typ av fangs-
lande kansloinnehdll. Det ar lattare att frambringa kansloladdat innehall om
flyktingpolitiken an om social- och halsovardsreformen. Kanslor smittar ocksa
av sig via uppdateringar p& sociala medier: ett test omfattande flera hundratu-
sen manniskor, som utfordes av Facebooks egen forskningsenhet, visade att ju
oftare anvandare exponeras for positivt innehill, desto positivare uppdateringar
lagger de upp. Samma galler for negativt innehall.
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Vi innesluts i bubblor som beror pa teknik och psykologi

Bubblor grundar sig pé teknikjattarnas affarslogik, dar stravan ar att maximera
den tid som anvandaren tillbringar i tjansterna. Till exempel pa Facebook finns
flera tusen olika attribut som bestammer vad systemet ska formedla i vart
nyhetsflode — och majoriteten av anvandarna ar helt omedvetna om detta.
Diremot konstruerar anvandarna olika kreativa sociala motiveringar for varfér
de inte far del av vissa innehall.

Bubblorna beror dock inte enbart pd tekniken. Inom den socialpsykologiska
forskningen har man sedan lange analyserat hur den sociala identiteten
formas och vilken betydelse grupper har i manniskans liv. Olika test ger vid
handen att dsikterna i grupper efterhand bérjar likna de dvriga gruppmedlem-
marnas synsatt, och gruppen baorjar favorisera den egna gruppen p3 bekostnad
av andra grupper. P3 grund av gruppeffekten ar det ocksa svart att i offentlig-
heten uttrycka avvikande 3sikter.

Dessutom tenderar vi ofta att fatta tycke for sddana impulser som vi regelbun-
det utsatts for. Nar vi laser samma innehall och &sikter upprepade génger bérjar
de te sig normala och acceptabla. Detta ar ett psykologiskt fenomen som kallas
exponeringseffekt och konfirmeringsbias (mere-exposure effect/confirmation
bias). Pa grund av denna typ av snedvridningar favoriserar vi sddana synvinklar
och amnen som vi allt som oftast exponeras for i vart eget nyhetsflode.

Bubblor ar s3ledes ett naturligt fenomen, men det ar uppenbart att kommu-
nikationstekniken praglas av egenskaper som uppmuntrar detta fér manniskan
naturliga beteende. Tjansterna i de sociala medierna mojliggor att likasinnade
manniskor hamnar i separata ekokammare, dar de delar felaktiga pastdenden till
varandra, aven utanfdr den egna bekantskapskretsen. | vart forskningsprojekt
har vi analyserat de interna diskussionerna i grupper med motsatta asikter om
invandring, och den ensidiga varldsbild som rdder inom dessa grupper

ar skrammande.

Det kan i praktiken vara besvarligt att ta sig ur en bubbla. Det ar visserligen
teoretiskt mojligt att i informationsflodet leta fram &sikter utifran ett brett
spektrum, jamféra dem och selektivt bilda sig en egen uppfattning utifran dem.
| praktiken handlar vi manniskor dock inte s har, utan vi ndjer oss med de forsta
resultaten som tekniken erbjuder. Orovackande ar ocksa att tekniken betraktas
som en objektiv aktér. | enkaterna ar tilltron till sékmotorernas objektivitet syn-
nerligen hog och dvertraffar med besked tilltron till de traditionella medierna.

Algoritmer uppstar inte ur tomma intet
Trots hotbilderna ar det farligt att frossa i alltfor skraimmande scenarier om

bubblor och deras uppkomst. D3 finns det en risk att all debatt som fors pa
webben automatiskt banaliseras till vardelodst kivande i bubblor som drivs
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Diskussionsbubblor och ekokammare: var férs den demokratiska dialogen p& webben?

Salla-Maaria Laaksonen

pa av tekniken. | sjalva verket férs det ocksd manga sakliga politiska diskussioner
pa webben, och diskussioner dar man funderar pd medborgarskapet i vardagen
och for fram s3dant som oroar befolkningen. Bubblor eller algoritmer gor dem
inte mindre verkliga eller betydelsefulla. Tekniken ar inte en l6sryckt del av
samhallet och kommer inte att utmynna i en abrupt omviélvning av samhallet,
aven om vi garna havdar det och darmed skjuter dver en del av ansvaret

pa den ansiktslosa tekniken.

| stallet for att skramma upp manniskor med algoritmer
och bubblor bér vi férkovra oss i deras hybrida karaktar:
algoritmer ar precis lika bra som vi manniskor. Mann-
iskornas funktionssatt, snedvridningar och felaktiga
uppfattningar éverférs pa algoritmer genom antingen
inprogrammering eller maskininlarning. S6kmotorer och
nyhetsfléden filtrerar innehallet enligt antaganden om
anvandarnas preferenser som baserar sig pa deras tidi-
gare beteende pd webben. Tekniken astadkommer eko-
kammare eftersom manniskan i sociala sammanhang
helst valjer att samverka inom sin egen referensgrupp. Algoritmen for arbets-
sokning diskriminerar morkhyade eftersom denna beteendemodell larts in frén
tidigare material. Intelligenta robotar méste avlagsnas fran etern eftersom de
inom loppet av en dag tillagnar sig rasistiskt hatbeteende genom att f6lja andra
pa Twitter.

| stallet for att forfasa oss dver bubblor och algoritmer maste vi lara oss att
uttyda algoritmerna, s3 att vi battre forstar hur det offentliga livet ar uppbyggt
som ett socialt-tekniskt system och hur vi sjalva kan paverka det. Det ar alltjamt
viktigt att vi forhaller oss kritiskt till innehall och killor. Anvandaren bor inse att
inte heller sckmotorerna ar objektiva och att all information bér kontrolleras
mot manga olika kallor. Man kan utmana sina egna férdomar genom att med
jamna mellanrum avsiktligt soka sig till diskussioner inom andra sociala grupper.
For detta andamal erbjuder tekniken battre mojligheter an pappersmedierna.
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Det bubblar under demokratins yta — Méjligheter till dialog i det finlindska digisamhillet

3. Hur kan man svara p& de utmaningar som anknyter till demokrati?

Liisa Mdénnisté & Niklas Wilhelmsson

Vid sidan av de traditionella formerna av deltagande uppkommer det hela tiden
nya, inofficiella former av medborgerlig aktivitet som sker i olika slags natverk.
Informationssamhallets utveckling ger upphouv till nya kanaler och stérre platt-
formar for deltagande. Genom att direktdemokrati ges mer rum vid sidan av
representativ demokrati dppnas nya maojligheter till deltagande till exempel

i kommunalt beslutsfattande. Dessutom kan de mer méngsidiga mojligheterna
till deltagande i basta fall aven ge demokratin en vitalitetsinjektion.

Statsradets demokratipolitik

Enligt grundlagen ska det allmanna aktivt fraimja medborgarnas mojligheter
till delaktighet i samhillet. Det allmanna har enligt grundlagen ett omfattande
ansvar for att fraimja de grundlaggande fri- och rattigheterna. | och med att
skillnaderna mellan olika befolkningsgrupper i friga om hur de engagerar sig

i det politiska systemet och deltar i politiken tydligt har 6kat under de senaste
decennierna, har statens demokratipolitiska utmaningar kring verkstalligheten
av grundlagen blivit storre an tidigare.

Statsrddet har med sin demokratipolitik velat svara pa de nya utmaningar som
demokratin stalls infér. M3let med demokratipolitiken ar att beslutsfattandet
ska grunda sig pd omfattande och jamlikt medborgardeltagande. Det viktigaste
ar att utveckla nya satt for medborgare att delta och paverka samt att 6ka for-
valtningens 6ppenhet och vaxelverkan med intressenter och medborgare samt
att framja en fungerande representativ demokrati.

Statsrddet kan framja demokratin och tillgodoseendet av de grundlaggande

fri- och rattigheterna bland annat genom att utveckla lagstiftningen och ta fram
olika slags rekommendationer och riktlinjer. Praktiska atgarder, forhdllningssat-
tet till delaktighet och fraimjandet av majligheter till pdverkan kan anses vara
viktiga forutsattningar fér utvecklandet av demokratin, ibland till och med vik-
tigare an den juridiska regleringen. Ministerierna kan aven paverka demokratins
funktionsmojligheter genom resursstyrning.
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Statsrddet framjar deltagardemokrati

Liisa Mdnnisté & Niklas Wilhelmsson

| Finland har man under det senaste decenniet aktivt utvecklat forutsattningarna
for deltagande bade i Finland och internationellt. En modern férvaltning forut-
satts ssmmarbeta och fungera tillsammans med medborgarna. | Finland bérjade
man framja éppen forvaltning och delaktighet i mitten av 1990-talet genom
enskilda projekt. | borjan av 2000-talet hangde detta samman med den omfat-
tande centralférvaltningsreformen och under regeringsperioden 2003-2007
blev det en viktig sektorsévergripande verksamhetsform, som samordnades

av politikprogrammet fér medborgarinflytande. Under féregdende regerings-
perioder har regeringen gjort ett principbeslut om framjandet av demokratin

i Finland (2010)3 och givit en demokratipolitisk redogérelse (2014)*.

| det demokratipolitiska handlingsprogrammet 2017-2019° uppféljs utfallet

for de dtgarder som slagits fast i den demokratipolitiska redogorelsen. | pro-
grammet faststalls aven insatsomradena fér Finlands demokratipolitik samt

de konkreta mélen och &tgarderna for innevarande regeringsperiod. | handlings-
programmet granskas aven olika myndigheters roll i tryggandet av medborgarnas
mojligheter att delta och paverka. Handlingsprogrammets viktigaste insatsom-
raden ar jamlika deltagandemdjligheter och nya satt att delta samt verksamhets-
omgivningen och diskussionsklimatet i samhallet. | handlingsprogrammet ingar
nastan fyrtio projekt som genomfors av olika ministerier i samarbete med andra
aktorer inom den offentliga forvaltningen och medborgarsamhallet.

Likabehandling och nya former av deltagande

For att framja valdeltagandet har valcykeln utvecklats och man har 6kat insat-
serna for valinformationen. Som bast bereds mojligheten att postrosta for
finlandare som vistas utomlands, landskapsval och utreds mojligheterna att
inféra réstande via Internet.

Statsrddet har utvecklat nya direkta deltagande kanaler s3 som medborgar-
initiativ och kommunala initiativ. De av justitieministeriet utvecklade digitala
kanalerna medborgarinititv.fi och invanarinitiativ.fi har tagits val emot av med-
borgarna och har redan visat att de behovs.

| revideringen av kommunallagen har man forsokt forstarka kommuninvénarnas
delaktiget och den kommunala demokratin samtidigt som verksamhetsmiljon
ariforandring. | beredningen av ladskapslagen har man férsékt trygga invanarnas
mojligheter att delta och paverka beslutsfattningen pé landskapsniva.

3 Statsridets principbeslut om frimjandet av demokratin i Finland.
Justitieministeriets betankanden och utldtanden 17/2010.

4 Oppen delaktighet p3 lika villkor. Statsradets demokratipolitiska redogérelse 2014.
Justitieministeriets utredningar och anvisningar 14/2014

5 Demokratipolitiskt handlingsprogram. Justitieministeriets betankanden och utl3tanden 7/2017.
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3. Hur kan man svara p& de utmaningar som anknyter till demokrati?

Projekten fér 6ppen férvaltning och samrdd framjar det i regeringsprogram-

met faststallda mélet att starka kunskapsbaserat beslutsfattande och 6ppenhet

i forvaltningen. Genom projekten utvecklas bland annat samrad vid lagbered-

ning samt interaktiv beredning av beslut vid ministerierna och andra allmannyt-

tiga organisationer. Malet ar ocks3 att fraimja samarbetet mellan olika forvalt-

ningsomraden i samband med lagberedning. | anknytning till samréd anvands
och utvecklas digitala kanaler for deltagande samt
e-tjanster, sésom din3sikt.fi och utldtande fi. Justi-
tieministeriet samordnar verksamheten i Projekt-
klinik som bistar lagberedarna vid lagberedning
och samarbete med intressenter. Ett sarskilt mal
ar att olika befolkningsgrupper ska kunna géra sin
rost hord under olika skeden av lagberedningen.
Finland har anslutit sig till det globala 6ppenhets-
initiativet Open Government Partnership® som
arbetar for transparens, resultat och ansvars-
skyldighet inom forvaltning.

Demokratifostran och manniskorattsfostran har en viktig roll for en funge-
rande demokrati. De nya laroplanerna for grundlaggande undervisning och
gymnasiet och uppbyggnaden av alla yrkesmassiga grundexamina efterstravar
att mangsidigt framja forverkligandet av demokratifostran pa alla utbildnings-
stadier. Samtidigt tillfér den nya kommunallagen och ungdomslagen battre
deltagande- och paverkningsmojligheter for unga.

Fungerande demokrati forutsitter tillit

Ett av malen for jubileumsaret Finland 100 ar att framhava behovet av

en dialog som en grundlaggande férutsattning for en fungerande demokrati.
Speciellt intressanta &tgarder ur detta perspektiv ar initiativen for att utveckla
en 6ppen forvaltning och samrad vid lagberedningen, éka interaktiv beredning
och skapa ett battre debattklimat i samhallet.

Samhallsmiljon och debattklimatet i samhallet ar avgérande for en fungerande
demokrati Detta undergraver kanslan av tillit och trygghet. Darfor ar det viktigt
oka delaktigheten och interaktionen samt starka manniskors kunskapsbas och
formaga att satta sig in i ndgon annans stallning. Finland ar allt mer kopplat

till en global omvarld. Att starka demokratin och framja god forvaltning ingdr

i de globala mélen for hallbar utveckling?.

Open Government Partnership p3 https://www.opengovpartnership.org/about/about-ogp

7 Agenda 2030 p3 utrikesministeriets webbplats p3

http://formin.finland.fi/public/default.aspx?nodeid=49313&contentlan=3&culture=sv-Fl
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Statsrddet framjar deltagardemokrati
Liisa Médnnisté & Niklas Wilhelmsson

Det allmanna har i uppgift att sakerstélla forverkligandet av en rattsstat,
demokrati och de manskliga rattigheterna samt framja tillit och medborgar-
nas inbordes respekt for varandra. Darfor ska projekten i det demokratipoli-
tiska handlingsprogrammet framja en omvarld som bygger pa tillit och ett gott
debattklimat. Uppndendet av detta mal framjas till exempel genom att kom-
muners ungdomsvasende och larare erbjuds utbildning och ekonomiskt stod.
Bland annat biblioteken ordnar verksamhet for att framja kulturell inkludering
av invandrare. Utvecklingssamarbetet i friga om demokrati f6ljs upp inom
den globala omvarldsramen.

Det demokratipolitiska handlingsprogrammet stoder pd ett utmarkt satt
det av justitieministeriet samordnade Finland 100-samarbetsprojektet for
att hitta nya former for en konstruktiv samhallsdebatt. Projektets motto ar
ett utmarkt rattesnore for interaktivitet vid all slags beredning och besluts-
fattande: L&t 0ss tala tillsammans fér att gora Finland bdttre! Lyssna.
Begrunda. Diskutera.
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3. Hur kan man svara p& de utmaningar som anknyter till demokrati?

Kimmo Elo

Begreppet digitalt infodd har i dag en egen, etablerad plats i det vardagliga
sprakbruket. Begreppets upphovsman ar Marc Prensky, som redan 2001 an-
vande begreppet (digital natives) under ett foredrag for att beskriva hur digitala
uppvaxtmiljoer — dvs. digital socialisation — paverkar var inlarning och vart satt
att tanka. Under samma foredrag anvande Prensky ocksd ett annat begrepp som
inte fatt lika stor uppmirksamhet, namligen digitala immigranter (digital immig-
rants). Med det avsdg Prensky personer som inte vuxit upp i ett digitalt sam-
halle, men som under sin levnad anda har borjat — eller varit tvungna att borja
— anvénda den nya digitala teknologin. Enligt Prensky undanréjer detta anda
inte den grundlaggande motsattningen mellan de bada grupperna i fraga om
tankesatt och kognitiv formaga, vilken kulminerar i utbildningssystemet. Kort
sagt: enligt Prensky lar sig och fungerar digitalt infédda individer pé ett annat
satt an vad det "system” som omger dem och som har byggts upp av digitala
immigranter forutsatter.

Samhillsaktivitet utgor demokratins kidrna dven i den digitala
tidsaldern

Enligt filosof Hannah Arendt ar hornstenen i demokrati vita activa. Begrep-

pet finns inbaddat i begreppet aktiv medborgare, som anses vara ett ideal och
utgdra grunden for demokrati. Via samhallsaktivitet formedlas medborgarnas
forvantningar och bekymmer, intressen och radslor till det offentliga rummet.
Det demokratiska systemets grundliggande uppgift ar att se till att det finns
forutsattningar for att fatta bra beslut i samhallet. Den stora paradoxen vid digi-
taliseringen av samhillet ar att aven om den moderna kommunikationstekno-
login erbjuder ett globalt forum for olika dsikter innebar internets anarkistiska
grundkaraktar ocksd att debatter gar forlorade och fors i bubblor. Ur demokra-
tins synvinkel behdver aven det digitala samhallet férmedlande mekanismer och
strukturer, via vilka det virtuella livet kan kanaliseras till handlingar och beslut

i vardagen. P3 natet kan man enkelt ge sitt stéd till manga bra projekt, samtidigt
som man kan intala sig sjalv att ndgon annan ansvarar for att projekten verkligen
genomfors.
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Digitalt infédda och demokrati

Kimmo Elo

Som system har demokratin dverlevt ménga kriser, och jag tror att demokratin
aven i den digitala tidsdldern ar det minst daliga politiska systemet. Karnan

i demokratin utgors dock av medborgarnas konkreta aktivitet i samhallet.

Att 6ka forstielsen for detta maste vara malet for den demokratiska fostran

i skolorna dven i den digitala tidsdldern. Har ar konkreta exempel bast.

Man kan ”gilla” storre trivsel i sitt eget bostadsomrade pa natet, men om
ingen greppar krattan och borsten kommer inte skrapet att férsvinna.

Demokratisk fostran ger experter pa kritiskt tinkande

Ar 2014 godkinde Utbildningsstyrelsen de nya grunderna fér laroplanen, som
stegvis inférs i den grundldggande undervisningen i Finland &ren 2016-2019.
Prensky hade sakert blivit glad 6ver dessa grunder eftersom digitalismen har
inkluderats i dem badde som uppvaxtmiljo, som ett undervisningstekniskt red-
skap och som ett didaktiskt och pedagogiskt koncept. Forutom regeringens
beromda digitala sprang, som verkar synnerligen tekniskt, forefaller det ambiti-
6sa malet att vara en mer omfattande digital socialisation. Detta bredare socia-
lisationsmal ar kopplat till laroplanens mal att framja valfarden, demokratin och
elevernas utveckling till aktiva medborgare genom att beakta de forandringar
som den teknologiska utvecklingen i samhallet har medfért.

Ett centralt mél for skolornas demokratiska fostran har varit att lara ut medbor-

garkunskaper och medborgarfardigheter. Detta mal ar helt oberoende av i vilken

grad samhallet har digitaliserats. Jag vdgar and3 pastd att man redan i l3gstadiet
maste borja lara ut kritiskt tankande i ett samhalle dar den
sociala interaktionen individualiseras, splittras och fragmen-
teras s3 att den sker pd natet och dar tillgdngen till informa-
tion ar storre an kanske ndgonsin tidigare. Foucaults idé om
att kunskap och makt ar sammanflatade ar pa inget satt passé
i det virtuella samhallet, snarare tvartom. Att “frdga Google”,
men framfor allt att se Googles svar som “fakta” ger makten
3t dem som producerar informationen p3 natet.

Forbittrade baskunskaper forhindrar bubblor

| manga undersdkningar, aven mina egna, har det noterats en positiv korrela-
tion mellan manniskors samhalleliga kunskaper, intresse och dnskan att delta.
Intresse skapar en vilja att ta reda p@ mer, men vanligen ger 6kad kunskap
ocksd en battre helhetsbild av saker och ting. Detta bor dock forenas med

en allt storre erfarenhet av de egna mojligheterna att paverka. Om barn och
unga far hora att de ar ”foér unga” for att delta uppfostras de till att inte bli
delaktiga. Redan i lagstadiet kan man sporra ett positivt deltagande genom
att involvera barnen i s3dant som motsvarar deras kognitiva férmaga och
upplevelsevarld.
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3. Hur kan man svara p& de utmaningar som anknyter till demokrati?

Sarskilt viktigt ar det att forbattra baskunskaperna eftersom de kravs for att ny
information ska kunna fa relevans, sattas i en kontext och varderas samt vid
behov processas till nya kunskaper. Om vi vill férhindra att det uppstar ”bubb-
lor” i det digitala samhallet m3ste grundskolan fokusera pa att bygga upp bask-
unskaperna, redan av den anledningen att grundskolan ar den enda platsen for
socialisation dar hela 3ldersklassen kan nds och dar man kan jamna ut och ratta
till de skillnader som olika sociala bakgrunder ger upphouv till. Bubblor kan natur-
ligtvis inte forhindras helt i ett digitalt samhalle dar enskilda individer kanske har
battre mojligheter an ndgonsin tidigare att undvika all slags bildande férmed-
ling av information. | skolorna bér man dock inte skygga for en kultur av positivt
tvdng, dar barn och unga utmanas att agera enligt demokratins spelregler.

Foér somliga kan en sddan verksamhetskultur vara en ny — och positiv — upple-
velse, ur vilken det forsta spada skottet till ett aktivt medborgarskap kan bérja
spira.

Jamsides med den individuella frihet som frodas p& natet — och aven merall-
mant i vart samhalle — bor skolorna framhalla betydelsen av individernas ansvar
for att varna om demokratin och fungera som aktiva samhallsmedlemmar. Detta
skulle kanske kunna forklaras for de digitalt infodda genom att jamféra demo-
kratin med férhéllandet mellan datorns eller mobiltelefonens operativsystem
och dess tillampningsprogram. Genom digitaliseringen far vi tillgang till helt nya
tillampningsprogram, anvandargranssnitt och applikationer, som kan bidra till att
var praktiska erfarenhet av demokrati forbattras. De ar emellertid alla helt oan-
vandbara om operativsystemet — dvs. demokratin och de strukturer som kravs —
inte fungerar, eller om batteriet — dvs. de aktiva medborgarna — ar tomt.
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Demokratin ar inte inne i en kris — den behdver bara uppdateras

Mikko Vdrtté, Raimo Muurinen & Lari Karreinen

Mikko Vértté, Raimo Muurinen & Lari Karreinen

Inom den samhallsvetenskapliga forskningen och den politiska filosofin har
man under de senaste decennierna betonat betydelsen av offentlig debatt och
offentlig deliberation. Offentligheten betraktas som en arena via vilken med-
borgarnas asikt kanaliseras till beslutsfattandet. | en ideal situation bidrar den
offentliga debatten till att forbattra beslutsfattandets kvalitet samtidigt som den
legitimerar de beslut som fattats. En demokrati som bygger p3 en sddan offent-
lig debatt och deliberation kallas ofta for deliberativ demokrati. Samtidigt har
det under de senaste aren diskuterats en hel del kring de s.k. bubblor som upp-
sttt inom den offentliga debatten och som i praktiken innebar att likasinnade
distanserar sig fran dem som ar av annan 3sikt. Politikforskarna ar oroade dver
att den fragmenterade offentligheten kanske inte langre férmedlar medborgar-
nas asikt pa ett idealiskt satt.

| grunden handlar det om att lyssna, férstad och respektera

Bubbelfenomenet kan ses som ett uttryck for baksidan av begreppet liten
allmanhet, som anvands av teoretikerna inom deliberativ demokrati. Med
uttrycket liten allmanhet avser man en viss grupp eller ett visst sampel med-
borgare som har en gemensam frdga som fastpunkt. De tidigaste verksamhets-
formerna for deliberativ demokrati har bestatt av diverse medborgarforum,
sdsom medborgarrdd, som t.ex. for en specifik stadsdel begrundar och frén
fall till fall aven beslutar om frdgor som ligger medborgarna nira om hjartat.

Medborgarforumen fér olika manniskor samman fér att behandla gemensamma
fragor. Hornstenarna i dessa forum ar att lyssna, forstd och respektera. Verksam-
hetsforutsattningarna for dessa forum sakerstalls av facilitatorer, som har till
uppgift att skapa en trygg plattform fér deltagarna dar de kan féra fram sina
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egna synpunkter. D3 fungerande férutsattningar for en god vaxelverkan skapas
leder det ofta till att manniskorna far en storre forstielse for varandra och
eventuella problem med storre sannolikhet kan |6sas.

Ger man begreppet deliberativ demokrati en bredare definition kan man
konstatera att olika former av denna typ av demokrati redan tillampas i stor
utstrackning. Exempelvis Tammerfors stad har flera etablerade forum som
koncentrerar sig pa olika frdgor, sdsom barn, unga, invandrare, seniorer och
idrott. Manga stader tillampar i stor omfattning olika former av invnardelak-
tighet i olika stadsdelar. Aven m&nga kommuner har prévat p4 att tillsatta
olika kommunalrdd som koncentrerar sig pa enskilda fragor.

Massbaserad problemlésning i beslutsfattandet

Férutom diskussioner ansikte mot ansikte har det skapats manga nya satt att
delta i beslutsfattandet via webben. Méjligheten att delta ar ofta 6ppen fér alla,
och fran fall till fall kan deltagandet vara helt offentligt. Nar en liten uppgift och
en begransad roll har reserverats for en deltagare och malet ar att f3 stora mang-
der input kan man tala om massbaserad probleml|dsning. Om kriterierna for
offentlighet och deltagarnas inbordes vaxelverkan samtidigt uppfylls kan mass-
baserad problemlésning inom beslutsfattandet samtidigt ocksa ha vissa drag

av deliberativ demokrati.

Exempelvis justitieministeriet erbjod medborgarna méjlighet att delta i bedém-

ningen av och idéklackningen kring lagen om bostadsaktiebolag p& en sarskild
plattform for massbaserad problemlésning, som gjorde det
|attare for deltagarna att diskutera sinsemellan. Det lagbere-
darna markte var att deltagare som inte kinde varandra
helt frivilligt hjalpte varandra att |&sa olika problem. Mot-
svarande metoder har provats ocksd i beredningen av ter-
rangtrafiklagen och utarbetandet av framtidsredogérelsen.
Moéjligheterna till valorganiserad digital delaktighet nar
redan hundratals eller t.o.m. tusentals medborgare.
Ett positivt faktum ar framfor allt att de former av digital
delaktighet som organiserats av myndigheterna dtminstone
inte tills vidare har f3tt ndgra namnviarda negativa féljder.

Allminhetens asikt kanaliseras kontinuerligt till beslutsfattandet

En av de viktigaste nya delaktighetsformerna ar institutionen for medborgari-
nitiativ, dar medborgarna sjilva far bestamma nar de deltar och i vilket amne.
Ett medborgarinitiativ ar en kombination av lagstiftning som stodjer en lagre
hierarki for maktutdvning, en tekniskt fungerande plattform, ett koncept och
anvandargranssnitt som ar tillrackligt enkelt fér den breda allmanheten samt
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Demokratin ar inte inne i en kris — den behdver bara uppdateras

Mikko Vdrtté, Raimo Muurinen & Lari Karreinen

ett tills vidare trovardigt |6fte om en mojlighet att kunna paverka agendan for
beslutsfattandet.

| framtiden kan ocksd en sammanslagning av olika delaktighetsformer utgéra
ett alternativ till de nuvarande delaktighetsmdjligheterna. Bland annat i delsta-
ten Oregon i USA har man positiva erfarenheter av detta. Dar tillampar man

ett deliberativt system fér bedémning av medborgarinitiativ (Citizens’ Initiative
Review, CIR). | bedémningssystemet fér medborgarinitiativ understalls med-
borgarinitiativen ett medborgarrdd som representerar olika befolkningsgrupper.
Medborgarradet sammanstaller ett uttalande om initiativet som redogér for
radets stallningstagande till initiativet samt centrala argument som talar for och
emot det. Detta ger de 6vriga medborgarna battre mojlighet att bedoma om
initiativet ar vart att understoda.

Kombinationer av massbaserad problemldsning, deliberation och folkomrost-
ning kan erbjuda olika satt att delta och paverka som lampar sig for respektive
grupps eller medborgares individuella behov och utgdngspunkter. Ocksd med
tanke pa beslutsfattandet bor de centrala informationssystemen stddja den
offentliga debatten och erbjuda en éppen kanal for vaxelverkan. Offentligheten
har inte forlorat sin principiella betydelse som diskussionsférmedlare och sam-
manstallare av asikter som garanti fér beslutsfattandets kvalitet och legitimitet.
| stallet for att satsa hart p3 att dterstalla valdeltagandets forlorade heder borde
man koncentrera sig pd att forbattra demokratins funktion genom att utveckla
metoder for att kontinuerligt kanalisera den offentliga debatten och 3sikten

till beslutsfattandet — inte bara under val.
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3. Hur kan man svara p& de utmaningar som anknyter till demokrati?

Kai Alhanen

Att f3 till stdnd bra beslut ar hoppldst svart. Svarigheterna dkar nar problemen
ar komplicerade och 3siktsskillnaderna stora. Arbetsléshet, klimatférandring,
invandring, halso- och sjukvardstjanster, utbildning — detta ar alla stora utma-
ningar i dagens samhaille och meningsskiljaktigheterna ar mdnga. Manga med-
borgare anser att det har fattats déliga beslut i dessa fragor, i den man man alls
har lyckats besluta ndgonting. De satt som besluten har fattats pa upplevs ocksa
ofta som kaotiska, tvivelaktiga och orattvisa. Detta tar pd medborgarnas tilltro
till det demokratiska beslutsfattandet. Samtidigt 6kar frestelsen att ta till ode-
mokratiska l6sningar.

Vad kan vi gora 3t detta? Hur kan vi forbattra det demokratiska beslutsfattandet
i en tid med oerhorda problem? Bra beslut fattas nar manniskor pd ett kreativt
satt kan fora samman sina kunskaper och fardigheter for att 16sa komplicerade
problem. Lika viktigt ar det att forstd hur besluten paverkar olika manniskogrup-
per bdde nu och pa langre sikt. Man méste ocksa se till att medborgarna uppfat-
tar de satt som besluten fattas pa som tillférlitliga. For allt detta (kreativt sam-
arbete, forstielse av beslutens konsekvenser och tryggande av medborgarnas
fortroende) behodvs en skickligt genomford dialog.

"For att bli forstadd maste du forsta”

En dialog kan kort och karnfullt definieras som en diskussion som syftar till att
oka manniskornas forstdelse. Det handlar alltsd inte om att debattera, forhandla
eller s6ka konsensus. Detta behovs visserligen ocksd i en demokrati, men en
dialog handlar om ndgot annat. | en dialog stravar man efter ékad forstaelse,
bade av den frdga som behandlas, av andra manniskor och av sig sjalv.

For att forstd komplicerade frdgor i vart samhalle — t.ex. strukturell arbetsléshet,
energilésningar eller organiseringen av hilso- och sjukvardstjansterna — kravs
det att olika synvinklar fors samman. Det behdvs platser dir beslutsfattare,
myndigheter, experter och vanliga medborgare kan métas och behandla olika
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Battre beslut genom dialog

Kai Alhanen

fenomens orsaker och foljder. Det behovs tid sa att diskussionerna far ett akta
djup och kan ge upphouv till nya kreativa idéer. Det behdvs formaga att fora dis-
kussionen vidare, aven nar forstdelsen har hamnat i en dtervandsgrand och
spanningarna blir obekvama. Utan de ratta platserna for dialog, tillrackligt

med tid och den férméga som behovs blir dialogerna i varsta fall bara ett spel
for gallerierna. Om vi vill ha en verklig dialog maste vi ta dessa forutsattningar
pa allvar.

For att f3 till stdnd bra beslut kravs det ocksd att vi verkligen forstar andra mann-

iskogrupper och individer, framfér allt dem vars livsmiljé avviker frdn var egen.

Hur manniskor upplever varlden paverkas av ménga olika faktorer, t.ex. etnisk
bakgrund, kon, religion, yrke, samhallsklass och tillgdngar. Det
finns ingen genvag till andra manniskors upplevelsevarld. Med
hjalp av en dialog kan vi anda borja forstd vad andra stravar efter
och vad som ar vardefullt fér dem, men ocksa vad de upplever
som hotfullt och besvarande.

Dialogbaserade diskussioner kan ocksa hjalpa oss att férstd oss
gjdlva. Vi ar ofta omedvetna om manga av vara egna behov, fore-
stallningar, uppfattningar och slutsatser. Vi blir mer medvetna
om dem nar vi i lugn och ro far lyssna pa en beskrivning av hur
andra upplever varlden. Det ar just andra manniskors avvikande satt att uppfatta
varlden som hjilper oss att 3 en tydligare bild av oss sjalva. Det har sker inte av
sig sjalv, utan vi maste helt och hallet hange oss 3t dialogen, oberoende av vil-
ken roll vi har i diskussionen (beslutsfattare, myndighet, expert eller vanlig med-
borgare). | basta fall leder dialogen till att alla som deltar gemensamt lar sig
av den. D3 bérjar de bestandsdelar som behévs for att bra och kreativa beslut
ska kunna fattas vara pa plats.

Dialogen stoder beslutsfattandet — forutsatt att de bada halls isir!

Forhéllandet mellan dialog och beslutsfattande ar knutet till en princip som

kan verka paradoxal: for att dialogen ska kunna fungera som ett stéd for besluts-
fattandet maste de bada héllas klart &tskilda frén varandra. Beslutsfattande
innebir alltid en stravan efter att pdverka andra och diskussionens slutresultat.

| varsta fall forstor denna stravan en dialog som syftar till forstdelse. De dialog-
baserade diskussionerna bor allts3 hallas klart tskilda fran den situation dar
besluten verkligen fattas. P3 s& satt forblir dialogerna ett forum for fordjupad
forstdelse och beslutsfattandet forblir tydligt.

Man kan siga att dialog handlar om |3ngsiktig effektivitet. Det |onar sig att satsa

pa att forma en grund som genererar bra beslut. Det betalar sig — mangfalt och
pa manga olika satt.
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Det bubblar under demokratins yta — Méjligheter till dialog i det finlindska digisamhillet

4. Jubileumsarets bidrag till den finska demokratin — hur gér vi vidare?

Janne Kareinen, Anni Kurunsaari, Liisa Mdnnisté,
Suvi Savolainen, Pekka Timonen & Niklas Wilhelmsson

Under Finlands jubileumsar har det forts en debatt om demokratin, dess nulage
och framtid. Efter finanskrisen har man talat om en kris for demokratin, vilket
vackt mycket debatt bdde i Finland och globalt. De senaste decennierna har
valdeltagandet och medlemskapet i politiska partier minskat i nastan alla vastliga
demokratier, stodet for populistiska rorelser har 6kat och motsattningarna
mellan olika befolkningsgrupper har hardnat. Nya former av demokrati, sdsom
medborgarinitiativ, medborgarrdd och deltagande budgetering, har samtidigt
lyfts fram som mojligheter.

Vad har jubileumsérets evenemang, diskussioner, inlagg och skrifter om demo-
krati gett oss, den finska demokratin och dess framtid?

Kommundemokrati och partnerskap — det ir finsk demokrati

Vi maste utveckla demokratin for att sl vakt om ett fungerande, jamlikt och
konkurrenskraftigt samhille. Flera projekt under jubileumséret har tagit pulsen
pa den finska demokratin och forsokt hitta nya metoder for deltagande

och pdverkan. Demokratin har djupa rétter i vart samhille och Finland 100

har gett oss ett bra tillfalle att fira den finska demokratin och begrunda vilken
slags demokrati vi vill leva i under de féljande hundra aren.

Demokrativeckorna i mars satte demokratidebatten och den finska demokratins
nulige tydligt pd agendan. Under veckorna ordnades bl.a. medborgarrdd, och
det publicerades stallningstaganden och studier med anknytning till demokrati.
Demokrativeckorna kulminerade i ett festseminarium, dar man delade ut jus-
titieministeriets Demokratipris® och finansministeriets Demokratiutmarkelse?.

8 Mer information om Demokratipriset finns p& justitieministeriets webbplats

http://oikeusministerio.fi/sv/uppfoljning-och-framjande1

9 Mer information om Demokratiutmirkelsen finns p3 finansministeriets webbplats
http://vm fi/hallinnon-avoimuus/avoin-hallinto/demokratiatunnustus-2017?p_p id=56 INS-
TANCE SSKDNE5ODInk&p p_lifecycle=o&p p_state=normal&p p_mode=view&p p col id=co-
lumn-2&p p col count=1& 56 INSTANCE SSKDNEs5SODInk languageld=sv SE
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Pekka Timonen & Niklas Wilhelmsson

Demokratipriset tilldelas en instans eller aktér inom civilsamhallet som framjat
demokratin genom sin verksamhet. Demokratiutmarkelsen ar ett erkannande
fran projektet Oppen férvaltning, koordinerat av finansministeriet, till aktérer
eller organisationer inom den offentliga férvaltningen som framjat dppenhet.
Det genom &ren fjarde Demokratipriset och den totalt tredje Demokratiut-
markelsen hade partnerskap som gemensamt tema ar 2017.

| slutet av mars fortsatte demokratidebatten i Jyvaskyla. Jyvaskyla universitet
arrangerade ett Finland 100-seminarium dar experter frén universitetet gav

ett samtida forskningsperspektiv pd demokratin. Experternas inlagg foljdes av
en oppen paneldebatt. Synpunkter fran olika forskare och demokratiutvecklare
finns aven i boken Tulevaisuuden kunta (Framtidens kommun), som gavs ut i
mars. Den har kommit till genom ett samarbete mellan Tammerfors universitet,
Finlands Kommunférbund och finansministeriet. | boken skissar dver 50 fors-
kare och demokratiutvecklare pa framtidens kommun, vilken betydelse kommu-
nerna har nu och vad de utvecklas till i framtiden. Under vart lands hundraériga
historia har vi utvecklat demokratin och fattat beslut tillsammans, bl.a.

i kommunerna.

Kommunernas verksamhet och beslutsfattande samt kom-
muninvanarnas delaktighet ar en central del av den finska
demokratin. Kommuntemat var mycket aktuellt under jubi-
leumséret bl.a. genom varens kommunalval. | mars—april
lyfte finansministeriet fram den férandrade rollen for fram-
tidens kommun genom en video- och natinformationskam-
panj™® om hur framtidens kommun ser ut, hur den leds och
hur man d& kan delta och paverka. | mars genomfordes den
riksomfattande kampanjen Allas val, dar man i valpaneler dis-
kuterade mangkulturellt deltagande och lika méjligheter att
delta samt tog upp aktuella teman fér kommuninvanarna.
Kampanjen fraimjade invanarnas delaktighet och en éppen
samhillsdebatt.

Dagens forsok skapar framtidens demokrati

Nya metoder fér en konstruktiv samhallsdebatt utforskades under aret i Sitras
Erétauko (Rondpaus)-projekt™, dar man utvecklar ett nytt koncept for att starta
och féra en konstruktiv samhillsdebatt. Konceptet fardigstalls i slutet av 2017,
da det blir tillgangligt for olika aktorer, sdsom skolor, organisationer, kommuner,

1© Artiklar och videofilmer om framtidens kommun finns pa finansministeriets webbplats:

http://vm fi/artikkeli/-/asset publisher/nyt-valitaan-tulevaisuuden-kunnan-paattajat? 101 INS-
TANCE AOvUVthvfE4u languageld=sv SE; http://vm .fi/artikkeli/-/asset publisher/tulevaisuu-
den-kuntaa-rakentamassa? 101 INSTANCE AOvUVthvfE4u languageld=sv_SE; http://vm.fi/
artikkeli/-/asset publisher/tulevaisuuden-kunnan-johtaminen-ja-talous? 101 INSTANCE AOvU-
VthvfE4u languageld=sv_SE; http://vm fi/artikkeli/-/asset publisher/kuntalaisille-tulossa-uusia-osal-
listumis-ja-vaikuttamismahdollisuuksia? 101 INSTANCE AOvUVthvfE4u languageld=sv SE

Mer information om Rondpaus-projektet finns p3 Sitras webbplats
https://www_ sitra.fi/sv/projekt/rondpaus/

1
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4. Jubileumsarets bidrag till den finska demokratin — hur gér vi vidare?

landskap och foretag. Projektets mal var ocksa att framja debattkulturen och
darigenom utveckla samhallet och demokratin. Man har bjudit in olika befolk-
ningsgrupper till evenemang for att diskutera samhallsfrigor. Projektets evene-
mang har starkt manniskors delaktighet och tillit samt kunskap om framtids-
trender och hur dessa ar kopplade till beslutsfattandet.

| maj sokte man nya former for att férverkliga demokratin och samrdda med
medborgarna dd medborgare, beslutsfattare och experter samlades p3 Framti-
dens lantdag i Borgd. Dar skapades historia: for forsta gdngen samlades Finlands
regering till ett allmant sammantrade i statsrddet och 6verlaggningar infor
publik. Regeringens overlaggningar efter sammantradet i utskottet for finan-
siella arenden och det allmanna sammantradet handlade om utveckling av den
finska demokratin. Medborgarna kunde se statsradet i aktion under Framtidens
lantdag och bekanta sig med det politiska systemet pd ett nytt satt genom

de offentliga sammantriadena. Inom ramen fér Framtidens lantdag arrangerade
Sitra Demokratiahack, ett evenemang dar multiprofessionella team under tvd
dagar utvecklade |6sningar for att starka demokratin och delaktigheten™.

Tva projekt som lyfte fram den finska demokratins styrkor och framtidsutma-
ningar samt debattklimatets betydelse var Demokrating 6de och Suomi, sanan-
vapauden kdrkimaa — seuraavat 100 vuotta (Finland, yttrandefrihetens fore-
gdngsland — de foljande 100 dren).". Demokratins éde utforskade genom

en essasamling, medborgarforum och en tv-dokumentar laget for demokratin
i dagens Finland och hur man i framtiden garanterar demokratin for alla med-
borgare. Synpunkter pa temat samlades in i en stor opinionsmatning och via
medborgarforumen. Suomi, sananvapauden kérkimaa — seuraavat 100 vuotta
bestod av ett samarbete mellan yrkeshdgskolan Haaga-Helia och finlandska
yrkesjournalister som genom journalistiska metoder och humor lyfte fram
betydelsen av ett konstruktivt debattklimat och respekt for yttrandefriheten
nar vi vill nd gemensamma framgangar.

| oktober arrangerade justitieministeriet ett hégnivaseminarium pa temat Fin-
land som europeisk rattsstat. Seminariet tog upp rattsstatsprincipens samt de
grundlaggande och manskliga rattigheternas centrala roll fér demokratin. Ratts-
statsprincipen granskades ur nationellt perspektiv liksom ur ett EU-perspektiv.

| november arrangerade tankesmedjan Demos Helsinki ett internationellt semi-
narium och demokratins framtid (Demokratian kriisi on peruttu?). Seminariet
riktade sig till medborgare, aktivister, politiker, forskare och ambetsman. Syftet
var att samla nationella och internationella exempel pa hur nya innovationer

2 Mer information om Demokratiahack finns pé Sitras webbplats https://www.sitra fi/sv/nyheter/vinna-

ren-pa-demokratiahack-evenemanget-var-en-modell-som-underlattar-organisationers-verksamhet/

3 Mer information om projektet Demokratins éde finns pa Finland 100-webbplatsen http://suomi-
finland100 fi/project/demokratian-kohtalo/?lang=sv och tankesmedjan Magmas webbplats http://
magma.fi/post/2017/9/19/demokratins-ode-bjuder-pa-historisk-analys-och-pa-framtidsvisioner

" Mer information om projektet Suomi, sananvapauden kirkimaa — seuraavat 100 vuotta finns p

http://suomifinland100.fi/project/suomi-sananvapauden-karkimaa-seuraavat-100-vuotta/
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som medborgarrdd i stader, deltagande budgetering och artificiell intelligens
kan starka demokratin och p3 vilka satt dessa i stérre omfattning kan testas och
drivas vidare i Finland.

Lat oss tala tillsammans for att géra Finland battre!

Debatten om demokratins framtid fortsatte under hosten i projektet Diskus-
sioner om den finska demokratins framtid's, som koordinerades av justitiemi-
nisteriet. Syftet var att framhava behovet av dialog som ett grundvillkor fér en
fungerande demokrati samt finna nya former fér en konstruktiv samhallsde-
batt. Projektets slogan var Ldt 045 tala tillsammans for att géra Finland bdttre!
Lyssna. Begrunda. Diskutera. Huvudmalet var att lyfta fram den finska demo-
kratins styrkor och framtidsutmaningar. Projektet bestod av lokala demokra-
tievenemang, Framtidens frigetimme och en informationskampanj. Under
informationskampanjen gjordes bl.a. en serie inlagg i justitieministeriets Fin-
land100-blogg om laget for demokratin, framtidsutmaningarna och l6sningarna.
De fullstandiga blogginlaggen har samlats i den féreliggande publikationen.
Informationskampanjen innefattade aven en kampanj i sociala medier riktad
till unga.

Demokratievenemangen™ i olika delar av Finland syftade
till att utveckla dialogen i det lokala och nationella besluts-
fattandet genom att inkludera och bjuda in medborgare
och andra aktérer till diskussioner om aktuella amnen.
Dessa lokala demokratievenemang utgjorde en Finland
100-diskussionsserie med teman som foretagsamhet,
tillvaxt och framsteg, ungas delaktighet och samiska och
samisk kultur. Diskussionerna syftade bl.a. till att 6ka
insynen i berednings- och beslutsprocesserna.

Jubileumsadrets demokratidebatt, som fylldes av olika projekt, evenemang, publi-
kationer och inlagg, kulminerade i Framtidens fragetimme". | slutet av novem-
ber ordnades Framtidens frigetimme i Lilla parlamentet dar allmanheten hade
mojlighet att diskutera med ministrarna i regeringen. Evenemanget var tankt
som en testplattform for en konstruktiv samhallsdebatt och ett jambordigt
mote mellan medborgare och beslutsfattare. Fragetimmens teman och fragor
hade kommit upp vid de lokala demokratievenemangen. Justitieministeriets
samarbetspartner i projektet Diskussioner om den finska demokratins framtid
var Jubileumsfonden for Finlands sjalvstandighet Sitra, statsradets kansli och
finansministeriet.

5 Mer information om projektet Diskussioner om den finska demokratins framtid finns p3

justitieministeriets webbplats http://oikeusministerio.fi/sv/diskussioner-om-demokratins-framtid

' Mer information om de lokala demokratievenemangen finns pé justitieministeriets webbplats

http://oikeusministerio.fi/sv/aktuellt-i-projektet1

7 Mer information om Framtidens fragetimme finns p4 justitieministeriets webbplats

http://oikeusministerio.fi/sv/framtidens-fragetimme
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Det bubblar under demokratins yta — Méjligheter till dialog i det finlindska digisamhillet

4. Jubileumsarets bidrag till den finska demokratin — hur gér vi vidare?

Vad blev kvar av jubileumsaret och hur gar vi vidare?

Finland ar en stabil och fungerande demokrati som i internationella jamforelser
placerar sig bland varldens framsta demokratier. Folkstyret och ratten att delta ar
starkt forankrad i var grundlag och den o6vriga lagstiftningen. Styrkorna hos den
finska demokratin ar bl.a. ett starkt civilsamhalle, hog utbildningsniva, val funge-
rande foérvaltning, liten korruption och stark jamstalldhet. Vi har en I8ng tradition
av Oppenhet och samarbetskultur, vilket ger en bra grund for att utveckla var
demokrati s3 att den kan mota framtidsutmaningarna.

Trots att den finska demokratin star pd en stabil grund har vi aven skl till oro.
Hos oss har valdeltagandet sjunkit snabbare an i vastliga demokratier i genom-
snitt. Utanforskap, brist pa dialog och egna bubblor ar féreteelser som ibland
satter tilliten pd prov. Statsraddet arbetar for att framja och starka demokratin
sa att den fungerar battre. Men vad bor goras i dvrigt och vad har vi lart

oss av jubileumsarets demokratiprojekt?

Under varens demokrativeckor lyfte Sitra fram olika metoder for en battre
fungerande demokrati och for att féra besluten narmare medborgarna.® Den
centrala iakttagelsen var att politiken bor 6vergd fran hérande till en genuin
diskussion s3 att bdde medborgarna och politikerna kan ta del av mer forfinade
synpunkter om det arende som behandlas. Med hjalp av dialog och méten kan
vi oka tilliten och skapa samférstdnd mellan grupper med olika bakgrund eller
varderingar. Samma slutsats har dragits av manga skribenter i denna publikation
samt i de projekt som har genomférts under jubileumsaret.

Nar detta skrivs star Finland infor den kanske storsta administrativa forandringen
i sin historia — landskaps- och vardreformen. Genom reformen f&r Finland en
tredje forvaltningsniva och samtidigt skapas grunden for en landskapsdemokrati.
Den nyligen reviderade kommunallagen och kommunernas nya roll skapar forut-
sattningar for att starka nardemokratin. | de kommande landskapen och i fram-
tidens kommuner ar det viktigt att kunna dra nytta av jubileumsarets lardomar
om en dialog och diskussion med medborgarna som stéd for beslutsfattandet.
Statsforvaltningen bor fortsatta utveckla horandet och interaktionen som

en del av beredningsprocesserna.

Finland kommer att vara ordforandeland i Europarddet hosten 2018 och

i Europeiska unionen ar 2019. Ordférandeskapen ar en ypperlig mojlighet

att framhalla vikten av att man utvecklar demokratin och dess villkor nationellt
och pd europeisk niva. De ar ocksd en lysande mojlighet att satta en genuin
och interaktiv dialog i centrum av demokratin.

8 Sitras promemoria om framtidens demokrati “Demokratian vaikeuksista kohti tulevaisuuden
osallisuutta” finns p https://www.sitra.fi/artikkelit/12-keinoa-demokratian-vahvistamiseksi/

50


https://www.sitra.fi/artikkelit/12-keinoa-demokratian-vahvistamiseksi/

Skribenterna

Kai Alhanen, teol.dr, fil.mag., ar forskare, utbildare och handledare vid Aretai Oy
och chef for DialogiAkatemia som verkar i samband med Aretai Oy. Han har
skrivit bockerna Dialogi demokratiassa, John Deweyn kokemusfilosofia och
Kaytannot ja ajattelu Michel Foucault'n filosofiassa. Hans senaste bok ar Demo-
kraattinen perintémme, som han skrivit tillsammans med Tuukka Perhoniemi.

Docent Sami Borg ar valforskare pd hogskolan for ledarskap vid Tammerfors
universitet. Fér narvarande arbetar han inom projektet kommunalvalsundersék-
ningen 2017 som finansieras av stiftelsen for kommunal utveckling. Dess huvud-
rapport utges i borjan av 2018.

Docent Kimmo Elo ir universitetslektor vid institutionen for politisk historia vid
Helsingfors universitet. Aren 2008-2012 ledde Elo forskningsprojekten ”Suo-
malaisten politiikkatietamys” (finlandarnas politiska kunskaper) och ”Nuorten
politiikka 2009” (de ungas politik 2009), som genomférdes av Abo universitet.
Elo har i sin forskning bl.a. undersékt hemmets betydelse nar det galler att vacka
barns och ungdomars samhillsintresse och att formed|a sociopolitisk kunskap.

Janne Kareinen arbetar som sakkunnig p3 Sitra, dar han ansvarar for utarbe-
tandet av konceptet Rondpausen som framjar en konstruktiv samhallsdebatt.
Kareinen har omfattande erfarenhet av att starta lokal aktivitet och stédja olika
gemenskapers verksamhet. Kareinen ar en av pionjarerna for stadsaktivism och
frivillig och sjalvstyrd verksamhet i Finland och experterna pé dessa fragor.

PM Lari Karreinen ar ordforande for Institutet for deliberativ demokrati,

en |ésningsorienterad coach och facilitator. Karreinen vill hitta svar pd hur man
kan framja en konstruktiv vaxelverkan i laddade frdgor och utnyttja de moj-
ligheter som medskapande ledarskap ger i organisationerna och i samhallet.

Anni Kurunsaari studerar statsvetenskap vid institutionen fér politik vid
Tammerfors universitet. Under hosten 2017 arbetade Kurunsaari som hogskole-
praktikant vid justitieministeriets enhet for demokrati, sprék och grundlaggande
rattigheter.

Salla-Maaria Laaksonen (PD) forskar i kommunikation och teknologi vid forsk-
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